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สวนท่ี 1 
ขอมูลสรุป (Executive Summary) 

 
� บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) เริ่มกอต้ังเมื่อวันที่ 18 กันยายน 2535 โดยบริษัท อิออน เครดิต 

เซอรวิส จํากัด ซึ่งประกอบธุรกิจหลักในการใหบริการสินเชื่อรายยอยในประเทศญี่ปุน ภายใตชื่อบริษัท ไทยเครดิตเซอร
วิส จํากัด ปจจุบัน บริษัทฯ มีทุนที่ออกและเรียกชําระแลว 250 ลานบาท  โดยมีกลุมผูถือหุนใหญของบริษัทฯ คือ กลุม 
อิออน ซึ่งมีสัดสวนการถือหุนในบริษัทฯ คิดเปนรอยละ 63.12 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลักในการใหบริการสินเชื่อราย
ยอย (Retail Finance) แก  ลูกคา  ประกอบดวย สินเชื่อเชาซื้อ สินเชื่อบัตรเครดิต และสินเชื่อบุคคล  

 
� ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีสาขารวมทั้งสิ้นจํานวน 54 แหง และเพ่ือเปนการเพ่ิมความสะดวกในการ

ใชบริการใหแก ลูกคา บริษัทฯ ยังมีการจัดต้ังจุดใหบริการตามหางสรรพสินคาและรานดิสเคานทสโตรตางๆ อาทิ
เชน หางสรรพสินคาเดอะมอลล หางเทสโก-โลตัส หางแม็คโคร หางคารฟูร และหางบิ๊กซี ปจจุบัน บริษัทมีจุดให
บริการทั้งสิ้น 184 แหง นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังติดต้ังเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติจํานวนทั้งสิ้น 235 เครื่อง 
ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

 
� สินคาที่บริษัทฯ ใหบริการสินเชื่อเชาซื้อมีหลากหลายประเภท ไดแก สินคาประเภทเครื่องใชไฟฟา เครื่องตกแตง

บาน เครื่องใชสํานักงาน เครื่องกีฬา เครื่องดนตรี โทรศัพทเคลื่อนที่ อุปกรณคอมพิวเตอร อุปกรณประดับรถยนต 
และรถจักรยานยนต ลูกคาสามารถใชบริการเชาซื้อสินคาจากรานคาที่เปนคูคาของบริษัทฯ โดยรานคูคาจะสงใบ
เรียกเก็บเงินใหแกบริษัทฯ หลังจากนั้นบริษัทฯ จะชําระเงินคาสินคาใหแกรานคูคา ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 
บริษัทฯ มีรานคูคาทั้งสิ้นกวา 6,961 แหงทั่วประเทศ นอกเหนือจากสินเชื่อเชาซื้อแลว บริษัทฯ ยังใหบริการสิน
เช่ือสวนบุคคลซึ่งเปนบริการใหกูยืมเงินแกลูกคาเพ่ือตอบสนองความตองการตางๆหรือนําไปใชสําหรับวัตถุ
ป ร ะ ส ง ค อื่ น ๆ  เช น เงิ น กู เ พ่ื อ ก า ร ศึ ก ษ า  เ งิ น กู เ พ่ื อ ก า รป ร ะ กั น ภั ย ร ถ ย น ต  ห รื อ เ งิ น กู เ พ่ื อ 
การทองเที่ยว และเงินกูเพ่ือซื้อทองรูปพรรณ เปนตน ปจจุบันบริษัทฯ มีสมาชิกที่ใชบริการสินเชื่อบริษัทฯ 
ประมาณ 1.94 ลานรายการ 

 
� บัตรเครดิตของบริษัทฯ สามารถแบงได 2 ประเภทใหญๆ คือ บัตรเครดิตที่ใชในประเทศ และบัตรเครดิตที่ใชใน

ประเทศและตางประเทศ ประเภทของบัตรเครดิตที่ใชในประเทศ ไดแก บัตรอิออนการด ซึ่งออกโดยบริษัทฯ และ
บัตรที่บริษัทฯ ออกรวมกับรานคาอื่นๆ  ไดแก บัตรเครดิตเดอะมอลล บัตรเครดิตจัสโก บัตรสหกรุป และบัตร
เครดิตต้ังฮ่ัวเส็ง เปนตน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีบัตรเครดิต   ที่สามารถใชในประเทศและตางประเทศอีก 2 
ประเภท คือ บัตรอิออนมาสเตอรการด บัตรอิออนวีซาการด และบัตรอิออนเจซีบีการด ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 
2547 บริษัทฯ มีการออกบัตรเครดิตทั้งสิ้นจํานวน 1,132,207 ใบ   

 
� ธุรกิจที่สรางรายไดหลักใหแกบริษัทฯ คือ ธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อ คิดเปนสัดสวนรอยละ 44.59 ของรายไดรวมในป

บัญชี 2546ในขณะที่รายไดจากธุรกิจบัตรเครดิต และรายไดจากธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล มีสัดสวนรอยละ 27.27 
และ รอยละ 22.64 ของรายไดรวมในปบัญชี 2546 ตามลําดับ ปบัญชี 2546 ธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อยังคงเปนรายได
หลักของบริษัทฯ โดยมีธุรกิจบัตรเครดิตและธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล เปนธุรกิจที่มีการเติบโตอยางรวดเร็ว เนื่อง
จากบริษัทฯ ไดขยายสาขาในตางจังหวัดมากขึ้น ในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีรายไดรวมจํานวน 4,054.81 ลาน
บาท เพ่ิมข้ึนจากปบัญชี 2545 คิดเปนรอยละ 12.75 และมีกําไรสุทธิหลังภาษีจํานวน 622.72 ลานบาท เพ่ิมข้ึน
จากปบัญชี 2545 คิดเปนรอยละ 34.24 เนื่องจากการขยายตัวของธุรกิจบัตรเครดิต การขยายเครือขายการให
บ ริ ก า ร  แ ล ะ ก า ร ค ว บ คุ ม ค า ใ ช จ า ย ก า ร บ ริ ห า ร  ณ  วั น ที่  20 กุ ม ภ า พั น ธ  2547 บ ริ ษั ท ฯ  มี 
ลูกหนี้การคาสุทธิรวม 12,770.03 ลานบาท 
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สวนท่ี 2 

บริษัทท่ีออกหลักทรัพย 
 
 บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจใหบริการสินเชื่อเชาซื้อ สินเชื่อบัตร
เครดิต สินเชื่อสวนบุคคล และธุรกิจการซื้อสิทธิเรียกรอง โดยมีที่ต้ังสํานักงานใหญที่ 159 ชั้น 1-2 อาคารเสริมมิตร 
ทาวเวอร ถนนอโศก (สุขุมวิท 21) แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 โทรศัพท 0-2665-0123 โทรสาร 
0-2260-8426 เลขทะเบียนบริษัทเลขที่ บมจ. 668 โฮมเพจ http\\:www.aeonthailand.com  
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1. ปจจัยความเสี่ยง 

ปจจัยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน และมีผลกระทบตอการดําเนินงานของบริษัท สามารถสรุปไดดังนี้ 
1.1) ความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราดอกเบี้ย  

ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยอาจสงผลกระทบโดยตรงตอผลการดําเนินงานของบริษัทฯ โดยหากอัตราดอก
เบ้ียในตลาดปรับสูงข้ึนจะสงผลใหตนทุนในการจัดหาเงินทุนของบริษัทฯ สูงข้ึนดวยเชนกัน ซึ่งบริษัทฯ ไดตระหนักถึงความ
เสี่ยงดังกลาว    ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีนโยบายปองกันความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราดอกเบี้ยโดยบริษัทฯ ไดทําสัญญา
สําหรับเงินกูยืมระยะยาวสกุลเงินบาทที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ตลอดอายุสัญญา ในกรณีที่เปนเงินกูระยะยาวสกุลเงินบาท ซึ่ง
เปนอัตราดอกเบี้ยลอยตัว บริษัทฯไดทําสัญญาแลกเปลี่ยนดอกเบี้ยใหเปนอัตราดอกเบี้ยคงที่  และเงินกูยืมระยะยาวสกุลเงิน
เยนอัตราดอกเบี้ยลอยตัว บริษัทฯไดทําสัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราใหเปนอัตราดอกเบี้ยคงที่สกุลเงินบาททั้งสิ้น ซึ่งรายละเอียด
ของสัญญาสามารถดูไดจากหัวขอ 3.3.1 แหลงที่มาของเงินทุน ทั้งนี้ บริษัทฯ ไมมีนโยบายที่จะทําสัญญาแลกเปลี่ยนดังกลาว 
เพ่ือการคาหรือเก็งกําไรทั้งในปจจุบันและอนาคต  
 

1.2) ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีภาระหนี้สินระยะสั้น ซึ่งรวมทั้งเงินกูระยะยาวที่จะถึงกําหนดชําระภาย

ใน 1 ป  เปนสกุลเงินเยนจํานวน 6,920 ลานเยน หรือเทียบเทา 2,497.09 ลานบาท หนี้สินระยะยาวสกุลเงินเยนจํานวน 
5,500 ลานเยน หรือเทียบเทา 2,003.95ลานบาท และหนี้สินระยะยาวสกุลเงินเหรียญสหรัฐ จํานวน 8 ลานเหรียญ หรือเทียบ
เทา 333.04 ลานบาท ตามลําดับ 

เพ่ือเปนการปองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน บริษัทฯ ไดทําสัญญาซื้อ
ขายเงินตราตางประเทศลวงหนาสําหรับเงินกูยืมระยะสั้นรวมทั้งดอกเบี้ยที่เปนเงินตราตางประเทศทั้งหมด จํานวน 4,220 
ลานเยน และทําสัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศสําหรับเงินกูยืมระยะยาว และเงินกูยืมระยะยาวที่จะถึงกําหนดชําระ
ภายใน 1 ป สกุลเงินตางประเทศจํานวน 8,200 ลานเยน และ จํานวน 8 ลานเหรียญสหรัฐ ใหเปนสกุลเงินบาท ทั้งนี้ บริษัทฯ 
ไมมีนโยบายที่จะทําสัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ และสัญญาซื้อขายเงินตราตางประเทศลวงหนา เพ่ือการคาหรือ
เก็งกําไรทั้งในปจจุบันและอนาคต 

 
1.3) ความเสี่ยงจากความเพียงพอของเงินทุนหมุนเวียน 

บริษัทฯ ใชแหลงเงินทุนในการใหสินเชื่อแกลูกคาของบริษัทฯ จากเงินกูยืม  ณ  วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ  
มียอดลูกหนี้การคาสุทธิจํานวน 12,770.03 ลานบาท และไดใชแหลงเงินทุนจากเงินกูยืมจํานวน 11,310.70 ลานบาท และใน
เดือนกรกฎาคม 2545 บริษัทไดออกหุนกูไมดอยสิทธิ และไมมีหลักประกัน จํานวน 1 พันลานบาท อายุ 3 ป ครบ
กําหนดในป 2548 ทั้งนี้ บริษัทฯ ไดตระหนักถึงความเสี่ยงจากการพึ่งพิงแหลงเงินทุนแหลงใดแหลงหนึ่งมากเกินไป บริษัทฯ 
จึงกระจายความเสี่ยงใน การจัดหาเงินทุนโดยการกูยืมเงินจากธนาคารจํานวนทั้งสิ้น 13 แหง แบงเปนสาขาของธนาคารตาง
ประเทศจํานวน 7 แหง และธนาคารในประเทศจํานวน 6 แหง โดยในชวงระยะเวลาที่ผานมา บริษัทฯ มิไดพ่ึงพิงเงินกูยืมจาก
ธนาคารแหงใดแหงหนึ่งในสัดสวนที่เกินกวารอยละ 30 ของเงินกูยืมรวม นอกจากนี้ ในระหวางป 2546 บริษัทฯไดออกต๋ัวแลก
เงินอายุ 3 ป วงเงิน 1,200  ลานบาท  เพ่ือเพ่ิมความเพียงพอของแหลงเงินทุน บริษัทฯยังไดทําสัญญากับสถาบันการเงินเพ่ือ
ชวยในการจัดหาเงินกูยืมจากสถาบันการเงินอื่นๆ ในลักษณะวงเงินกูยืมผูกพัน (Commitment Line) วงเงินจํานวน 700 ลาน
บาท และ 1,000  ลานเยน  

ในเดือนกุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ ไดรับเงินจํานวน 1,482.50 ลานบาท จากโครงการแปลงสินทรัพยใหเปน
หลักทรัพย โดยขายลูกหนี้เชาซื้อใหแกบริษัท อีเทอนอล นิติบุคคลเฉพาะกิจ (ESPV) จํากัด ซึ่งจัดต้ังข้ึนภายใตกฎหมายวา
ดวยนิติบุคคลเฉพาะกิจเพ่ือการแปลงสินทรัพยใหเปนหลักทรัพย โดยบริษัทฯถือหุนอยูรอยละ 26 รายละเอียดของรายการ
สามารถดูไดจากหัวขอ 3.3.1 แหลงที่มาของเงินทุน  
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นอกจากนี้ บริษัทฯยังมีนโยบายที่จะจัดหาเงินทุนใหเพียงพอกับการขยายตัวของการใหสินเชื่อของบริษัทฯ โดย
การเพิ่มวงเงินสินเชื่อกับสถาบันการเงินการเพิ่มความหลากหลายในการจัดหาเงินทุนในระยะยาว โดยการออกหุนกู ต๋ัวแลก
เงิน และการแปลงสินทรัพยใหเปนหลักทรัพย เปนตน 

 
1.4) ความเสี่ยงจากการที่ผูขอสินเชื่อแจงขอมูลเท็จ 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการที่ผูขอสินเชื่อหรือรานคูคาแจงขอมูลเท็จในการขอสินเชื่อซึ่งอาจทํา
ใหบริษัทฯ ไดรับความเสียหาย เนื่องจากบริษัทฯ จะไมสามารถติดตามหนี้จากผูขอสินเชื่อรายดังกลาวได และบริษัทฯ ก็จะ
ตองทําการตัดจําหนายหนี้ดังกลาวเปนหนี้สูญในที่สุด ดังนั้นเพ่ือเปนการปองกันความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนจากกรณีดังกลาว 
บริษัทฯ จึงมีกระบวนการในการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่รัดกุม โดยพนักงานอนุมัติสินเช่ือจะตรวจสอบจากฐานขอ
มูลของบริษัทฯ  ตรวจสอบจากชื่อผูจดทะเบียนขอใชโทรศัพทตามหมายเลขโทรศัพทที่ผูขอสินเชื่อแจงไวในใบคําขอสินเชื่อ  
รวมทั้งการยืนยันความถูกตองโดยการโทรศัพทสอบถามทั้งที่บานและที่ทํางาน หากยังมีขอสงสัยก็จะสงพนักงานตรวจสอบ
ไปตรวจสอบบานและที่ทํางานเปนการเพ่ิมเติม 

 
1.5) ความเสี่ยงจากการทุจริตของพนักงานอนุมัติสินเชื่อ 

บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการทุจริตของพนักงานอนุมัติสินเช่ือ เชน การอนุมัติเกินวงเงินที่ผูขอสินเชื่อควรจะได
รับหรือ    การอนุมัติสินเชื่อใหแกผูขอสินเชื่อที่มีคุณสมบัติไมผานเกณฑที่บริษัทฯ กําหนด บริษัทฯ ไดปองกันความเสียหายท่ี
อาจเกิดข้ึนจากเหตุการณดังกลาวโดยกําหนดใหผูบริหารและพนักงานระดับหัวหนาของฝายควบคุมสินเชื่อสุมตรวจสอบการ
อนุมัติสินเชื่อวาเปนไปตามหลักเกณฑที่บริษัทฯ กําหนดไวหรือไม นอกจากนั้น ฝายเรงรัดหนี้สินจะสงรายงานใหแกผูบริหาร
ฝายควบคุมสินเชื่อและผูจัดการสาขาเพื่อทําการวิเคราะหและตรวจสอบรายละเอียดของลูกหนี้คางชําระเพ่ือหาสาเหตุวาเกิด
จากความไมถูกตองในการอนุมัติสินเชื่อหรือไม ทั้งนี้เพ่ือพิจารณาดําเนินการตอไป 
 

1.6) ความเสี่ยงจากการเก็บรักษาขอมูล 
เนื่องจากการดําเนินงานของบริษัทฯ ตองข้ึนอยูกับระบบเครือขายคอมพิวเตอร เนื่องจากบริษัทฯ จะตองเก็บ

รักษา    ขอมูลของลูกคาเปนจํานวนมาก ซึ่งหากระบบคอมพิวเตอรขัดของ หรือเกิดเหตุการณใดๆ ที่ทําใหขอมูลสูญหายหรือ
รั่วไหล ก็จะสงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ  ดังนั้น บริษัทฯ จึงกําหนดใหมีระบบการถายเทขอมูลซึ่งเชื่อมโยง
ระหวางเครื่องคอมพิวเตอรหลักและเครื่องคอมพิวเตอรสํารอง ซึ่งหากเครื่องคอมพิวเตอรหลักขัดของ เครื่องคอมพิวเตอร
สํารองก็จะสามารถทํางานไดโดยทันทีอยางตอเนื่อง รวมทั้งมีการบันทึกขอมูลตางๆ ลงบนเทปบันทึกขอมูล (Magnetic Tape) 
ซึ่งจะทําการบันทึกเปนรายวัน รายสัปดาห และรายเดือน และเพ่ือความปลอดภัย บริษัทฯ จึงทําการเก็บรักษาเทปดังกลาวไว
ยังสถานที่อื่น นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดกําหนดใหมีการใชรหัสประจําตัวในการเขาสูระบบขอมูลของบริษัทฯ เพ่ือเปนการปองกัน
การรั่วไหลของขอมูลที่เปนความลับ  

 
1.7) ความเสี่ยงจากการเขามาควบคุมของภาครัฐ 

เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2545 กระทรวงการคลังไดประกาศใหธุรกิจบัตรเครดิต  เปนกิจการที่ตองขออนุญาต 
ตามประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 58 และใหอํานาจ ธนาคารแหงประเทศไทย กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการ
ประกอบธุรกิจบัตรเครดิต โดยกําหนดอัตราดอกเบี้ยการผิดนัดชําระหนี้ หรือคาปรับในการชําระหนี้ลาชากวากําหนด หรือคา
ธรรมเนียมและคาบริการ และไดกําหนดคุณสมบัติของผูถือบัตรเครดิต นอกเหนือจากนี้แลว หากในอนาคตมีการออกขอ
กําหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ บริษัทฯ ก็จะปฏิบัติตามขอกําหนดดังกลาวดวย  
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1.8)  ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการรับซ้ือคืนสิทธิเรียกรองในลูกหนี้ กับ บริษัท อีเทอนอล นิติบุคคลเฉพาะกิจ 
จํากัด  

  ภายใตโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย ของบริษัทฯ  
เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ 2547 บริษัทไดทําสัญญาจําหนายสิทธิเรียกรองในลูกหนี้เชาซื้อ จํานวน 1,999.99  

ลานบาท กับ บริษัท อีเทอนอล นิติบุคคล เฉพาะกิจ จํากัด (ESPV) ซึ่งจดทะเบียนภายใตประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
เพ่ือประกอบการเปนนิติบุคคลเฉพาะกิจ ภายใตกฎหมายวาดวยนิติบุคคลเฉพาะกิจ เพ่ือโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลัก
ทรัพย ตามที่ไดรับอนุมัติโครงการจากสํานักงาน คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ทั้งนี้ บริษัทฯมีสิทธิซื้อ
คืนหรือไมก็ได สําหรับสิทธิเรียกรองที่เปนหนี้เสียสวนเกินทั้งหมดคืนจาก ESPV หากเกิดเหตุการณตามเงื่อนไขที่กําหนดใน
สัญญา (รายละเอียดตามหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ 6.3) อยางไรก็ตาม หากบริษัทฯ ไมใชสิทธิที่จะซื้อคืนสิทธิเรียกรอง
ดังกลาว จะทําใหเกิดเหตุการณที่ทําใหตองมีการไถถอนหุนกูที่ออกโดย ESPV กอนกําหนด หรือทําใหลําดับการชําระหนี้ตอง
เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง ไ ป  ซึ่ ง เ ห ตุ ก า ร ณ ดั ง ก ล า ว 
ขางตน จะไมเกิดข้ึนตราบเทาที่บริษัทฯ ยังมีการบริหารการจัดเก็บหนี้ไดดี  
 

1.9)  ความเสี่ยงกรณีบริษัทฯ มีผูถือหุนรายใหญถือหุนเกินรอยละ 50 
ปจจุบัน กลุมผูถือหุนรายใหญของบริษัทฯ คือ กลุมอิออน ซึ่งถือหุนรวมกันจํานวน 31,560,000 หุน คิดเปนรอย

ละ 63.12 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทฯ ซึ่งจะทําใหกลุมผูถือหุนดังกลาวสามารถควบคุมมติที่ประชุมผู
ถือหุนไดเกือบทั้งหมดไมวาจะเปนเรื่องการแตงต้ังกรรมการหรือการขอมติในเรื่องอื่นที่ตองใชเสียงสวนใหญของที่ประชุมผูถือ
หุน ยกเวนเรื่องที่กฎหมายหรือขอบังคับบริษัทฯ กําหนดใหตองไดรับเสียง 3 ใน 4 ของที่ประชุมผูถือหุน ดังนั้น ผูถือหุนราย
อื่นจึงอาจไมสามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพ่ือตรวจสอบและถวงดุลเรื่องที่ผูถือหุนใหญเสนอได 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

2.1 ประวัติความเปนมา 
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) จดทะเบียนกอต้ังเปนบริษัทจํากัด เมื่อวันที่ 18 กันยายน 

2535 โดยบริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด ภายใตชื่อ บริษัท ไทยเครดิตเซอรวิส จํากัด ดวยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 1 ลานบาท 
โดยมีทุนที่เรียกชําระแลว 250,000 บาท ตอมาในเดือนธันวาคม 2535 บริษัทฯ ไดเริ่มประกอบธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อโดยการรวมทํา
ธุรกิจกับหางสรรพสินคาญี่ปุนที่เปดใหบริการในประเทศไทย และไดทําการเปลี่ยนชื่อเปนบริษัท สยามเอ็นซีเอส จํากัด และเพ่ิมทุน 
จดทะเบียนเปน 10 ลานบาท โดยมีทุนที่เรียกชําระแลว 5 ลานบาท หลังจากนั้นในเดือนตุลาคม 2537 บริษัทฯ ไดเปล่ียนชื่อ 
เปน บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด   

บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด เริ่มกอต้ังข้ึนครั้งแรกในประเทศญี่ปุนเพ่ือประกอบธุรกิจในการใหบริการทาง 
ดานการเงินตางๆ รวมถึงบริการบัตรเครดิต บริการสินเชื่อเชาซื้อ บริการสินเชื่อสวนบุคคล และบริการอื่น จากความสําเร็จในการ
ดําเนินธุรกิจในประเทศญี่ปุน บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จึงเริ่มขยายธุรกิจไปยังประเทศตางๆ ในภูมิภาคเอเชีย รวมถึง 
ประเทศฮองกง ไทย มาเลเซีย ไตหวัน และ เซิ่นเจิ้น-ประเทศจีน  ตามลําดับ  
 
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญในชวงระยะเวลา 5 ปที่ผานมาของบริษัทฯ สามารถสรุปไดดังนี้ 
 
2542 เดือนกุมภาพันธ บริษัทฯ เริ่มติดต้ังเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ (Cash Dispensing Machine) ซึ่งเปนเครื่องเบิกเงินสด
 อัตโนมัติเครื่องแรกของผูใหบริการที่มิใชธนาคารพาณิชย 

เดือนธันวาคม ผูถือหุนของบริษัทฯ และบริษัท เอซีเอส แคปปตอล คอรปอเรชั่น จํากัด (เอซีเอส) เห็นควรใหบริษัททั้งสอง
ควบรวมกิจการกัน เพ่ือใหการบริหารงานและการดําเนินงานของบริษัทฯเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2543 เดือนกุมภาพันธ  ผูถือหุนบางรายไดทํ าการจําหนายหุนของบริษัทฯ  ใหแก เอซี เอสจํานวน  225,000 หุนและ 
ผูถือหุนกลุมนายชัชวาลย เจียรวนนท ไดจําหนายเงินลงทุนทั้งหมดในเอซีเอสคิดเปนสัดสวนรอยละ 40 ใหแกบริษัทฯ และ
ไดนําเงินที่ไดรับจากการขายเงินลงทุนดังกลาวมาลงทุนในบริษัทฯ คิดเปนสัดสวนรอยละ 15 ของจํานวนหุนที่จําหนายได
แลวทั้งหมดของบริษัทฯ นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดทําการเปลี่ยนแปลงมูลคาที่ตราไวจากเดิมหุนละ 100 บาท เปนหุนละ 10 
บาท รวมทั้งเพ่ิมทุนจดทะเบียนจาก 10 ลานบาท เปน 160 ลานบาท โดยการออกหุนสามัญเพ่ิมทุนจํานวน 15 ลานหุน มูล
คาที่ตราไวหุนละ 10 บาท เพ่ือเสนอขายใหแกผูถือหุนเดิม ภายหลังจากการเพิ่มทุนของบริษัทฯ ในครั้งนี้ เอซีเอส ถือหุนใน
บริษัทฯ คิดเปนสัดสวนรอยละ 25 ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของบริษัทฯ   

 เดือนมีนาคม บริษัทฯ เริ่มใหบริการการซื้อสิทธิเรียกรองแกลูกคาที่เปนผูขายสินคา (Supplier) ของรานคูคารายใหญบาง
รายของบริษัทฯ   

 เดื อนธันวาคม  บริ ษั ทฯ  เริ่ ม ให บ ริก ารบั ต รเครดิ ตที่ ใช ในประเทศและต างประเทศโดยรวมมื อกั บบริ ษั ท  
มาสเตอรการด อินเตอรเนชั่นแนล อินคอรปอเรทเต็ด และ บริษัท เจซีบี อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด  

2544 เดือนมกราคม  บริษัทฯ  ซื้ อสินทรัพยจากเอซี เอส  ประกอบดวยสิน เชื่ อ เช าซื้ อและสิน เชื่ อสวนบุคคลเฉพาะ 
 ลูกหนี้ปกติและลูกหนี้ที่คางชําระ 1 งวด  และอุปกรณสํานักงาน 

 เดือนกุมภาพันธ บริษัทฯ ไดจําหนายหุนสามัญที่ถืออยูทั้งหมดในเอซีเอส จํานวน 3,899,995 หุน หรือคิดเปนรอยละ 65 
ของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมดใหแกบริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด และบุคคลธรรมดาสัญชาติไทย 1 คน ใน
ราคาทุนหุนละ 10 บาท เพ่ือใหโครงสรางการถือหุนของบริษัทฯ มีความชัดเจนมากขึ้น ในขณะเดียวกัน เอซีเอสไดหยุด
ดําเนินธุรกิจหลักเกี่ยวกับการใหสินเช่ือแกลูกคาทั้งหมดเดือนเมษายน บริษัทฯ ไดทําการเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 160 ลาน
บาท เปน 200 ลานบาท มูลคาที่ตราไวหุนละ 10 บาท  
เดือนสิงหาคม บริษัทฯ ไดทําการจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัทมหาชนจํากัด  เปล่ียนแปลงมูลคาที่ตราไวจากเดิมหุนละ 
10 บาท เปนหุนละ 5 บาท รวมท้ังเพ่ิมทุนจดทะเบียนจากเดิม 200 ลานบาท เปน 250 ลานบาท โดยการออกหุนสามัญ
ใหมจํานวน 10 ลานหุน เพ่ือเสนอขายใหแกประชาชนทั่วไปและพนักงานของบริษัทฯ จํานวน 9,800,000 หุน และ 
200,000 หุน ตามลําดับ  
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เดือนธันวาคม บริษัทฯไดเขาจดทะเบียนเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
2545 เดือนมีนาคม บริษัทฯ ไดใหบริการสินเชื่อเงินผอนรถจักรยานยนต  
 เดือนกรกฎาคม บริษัทฯออก และเสนอขายหุนกูไมดอยสิทธิ และไมมีหลักประกัน จํานวน 1 พันลานบาท  อ ายุ  3 ป 
 โดยไดรับการจัดอันดับ A- (tha) จากบริษัทฟทช เรตติ้ง (ประเทศไทย) จํากัด   

เดือนพฤศจิกายน กระทรวงการคลัง และธนาคารแหงประเทศไทยไดออกกําหนดใหธุรกิจบัตรเครดิตเปนธุรกิจที่อยูภายใต
การควบคุมของธนาคารแหงประเทศไทย และไดกําหนดเกณฑในการควบคุมอัตราดอกเบี้ยและคุณสมบัติข้ันตํ่าของผูถือ
บัตรเครดิต  
เดือนธันวาคม บริษัทอิออน เครดิต เซอรวิส (เอเชีย) ประเทศฮองกง ไดขายหุนบริษัทฯ ทั้งหมดใหกับกลุม 
ผูถือหุนรายใหญประเทศญี่ปุน โดยขายใหกับบริษัทอิออน เครดิต เซอรวิส ประเทศญี่ปุน จํานวน 2,280,000 หุนและ 
ขายใหกับบริษัท เอ็น ซี เอส โคซาน ประเทศญี่ปุนจํานวน 600,000 หุน รายละเอียดของสัดสวนการถือหุนใหมสามารถ 
ดูไดจากหัวขอ 8.2 ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงผูถือหุนดังกลาว เปนการเปลี่ยนสัดสวนการถือหุนของกลุมเครดิต เซอรวิส  
เทานั้น มิไดมีผลกระทบในการดําเนินงานของบริษัทฯ หรืออํานาจการควบคุมบริหารงานแตอยางใด  

2546 เ ดื อน มี น าคม  บ ริ ษั ท ฯ ได รั บ ใบ อนุ ญ าต ให ป ระก อบ ธุ รกิ จ บั ต ร เค รดิ ต  จ าก ธน าค ารแห งป ระ เท ศ ไท ย  
 เดือนตุลาคม บริษัทฯไดเขาถือหุนเปนสัดสวนรอยละ 26 ใน บริษัท อีเทอนอล นิติบุคคลเฉพาะกิจ ซึ่งจัดต้ังข้ึน ภายใต
 กฎหมาย วาดวยนิติ บุคคลเฉพาะกิจเพ่ือการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย    
2547  เดือนกุมภาพันธ บริษัทฯ ไดขายลูกหนี้เชาซื้อ จํานวน 1,999.99 ลานบาท ใหแก บริษัท อีเทอนอล นิติบุคคล เฉพาะกิจ 
 สําหรับโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย ของบริษัทฯ และบริษัท อีเทอนอล นิติบุคคล เฉพาะกิจ ไดแตงต้ังใหบริษัทฯ 
 เปนผูใหบริการจัดเก็บหนี้ดังกลาว 

 
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีสาขารวมทั้งสิ้นจํานวน 54 แหง แบงเปนสาขาในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล

จํานวน 7 แหง กับ อิออนสปอต 11 แหง และสาขาในตางจังหวัดจํานวน 23 แหง และอิออนสปอต 13 แหง ซึ่ง 
สามารถครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมด  65 จังหวัด ดังมีรายละเอียด ดังนี้  
 

สาขาในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
1. สาขารัตนาธิเบศร 2. สาขาสาทร 3. สาขาสีลม 4. สาขารังสิต 
5. สาขาหลักสี่  6. สาขาศรีนครินทร 7. สาขาธนบุรี  
    
 

สาขาในตางจังหวัด 
1. สาขาขอนแกน 2. สาขาลพบุรี 3. สาขาเชียงใหม 2 4. สาขาอุบลราชธานี 
5. สาขาพิษณุโลก 1 6. สาขาพิษณุโลก 2 7. สาขาชลบุรี 1 8. สาขาชลบุรี 2 
9. สาขานครราชสีมา 1 10. สาขานครราชสีมา 2 11. สาขาสุพรรณบุรี 12. สาขาสุราษฎรธานี 1 
13. สาขาสุราษฎรธานี 2 14. สาขาสระบุรี 15. สาขาสมุทรสาคร 16. สาขาชุมพร 
17. สาขานครศรีธรรมราช 18. สาขาภูเก็ต 19. สาขานครสวรรค 20. สาขาสุรินทร 
21. สาขาเชียงราย 22. สาขาตรัง 23. สาขาเพชรบุรี  

สาขาอิออนสปอต ในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด 
1. สาขาแฟชั่น ไอซแลนด 
5. สาขาอโศก (สุขุมวิท 21) 
9. สาขาเทสโก บางกะป 
13. สาขาเทสโก เชียงใหม 
      (หางดง)  
17. สาขาอยุธยา (ปารค) 
21. สาขาอยุธยา (แกรนด) 

2. สาขาบิ๊กซี หัวหมาก  
6.สาขารัชดาภิเษก 
10. สาขาเดอะมอลล บางกะป 
14. สาขาเทสโก เชียงใหม  
     (คําเที่ยง)  
18. สาขานครปฐม  
22. สาขาเทสโก ราชบุรี  

3. สาขาเทสโก พัทยา 
7. สาขาเทสโก รังสิต 
11. สาขาเซ็นทรัล พระราม 2 
15. สาขาลําปาง  
 
19. สาขาเทสโก หนองคาย 
23. สาขาระยอง 

4. สาขาเทสโก บางนา 
8. สาขาเดอะมอลล ทาพระ  
12. สาขาหาดใหญ 
16. สาขาอุดรธานี  
 
20. สาขาเทสโก หลักสี่ 
24. เซ็นทรัลแอรพอรต เชียงใหม 
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อิออนสปอต : คือสาขาในรูปแบบใหมของอิออน ท่ีใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการอนุมัติสินเชื่อตางๆ ใหกับสมาชิกบัตรอิออน ผานระบบคอมพิวเตอร On-
Line และเครื่อง EDC เครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ และเครื่องชําระเงินสดอัตโนมัติ  

 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการจัดต้ังจุดใหบริการตามหางสรรพสินคา และรานดิสเคานทสโตร ตางๆ อาทิเชน เทสโก-โลตัส 

แม็คโคร คารฟูร เดอะมอลล จัสโก และบิ๊กซี เพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการใชบริการใหแกลูกคาของบริษัทฯ ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 
2547 บริษัทฯ มีจุดใหบริการทั้งสิ้น 184 แหง และเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติจํานวน 235 เครื่อง ติดต้ังในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล 

2.2 ภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ 
บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลักในการใหบริการสินเชื่อรายยอย (Retail Finance) แกลูกคา อันประกอบดวย สินเชื่อเชาซื้อ 

สินเชื่อบัตรเครดิต และสินเช่ือสวนบุคคล ในชวงระยะเวลาที่ผานมา ธุรกิจที่สรางรายไดหลักใหแกบริษัทฯ คือ ธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อ 
ซึ่งมีสัดสวนรายไดคิดเปนรอยละ 44.59 ของรายไดรวม อยางไรก็ตาม ธุรกิจบัตรเครดิตเปนธุรกิจที่มีอัตราการเติบโตอยาง 
รวดเร็ว โดยสรางรายไดใหแกบริษัทฯ ในสัดสวนที่เพ่ิมข้ึนจากรอยละ 10.44 ในปบัญชี 2541 เปนรอยละ 27.27 ในปบัญชี 2546  
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีสมาชิกที่ใชบริการอยูทั้งสิ้นประมาณ 1.94 ลานรายการ (รวมสวนที่อยูในโครงการแปลง 
สินทรัพยเปนหลักทรัพย) ในขณะเดียวกันก็มีการออกบัตรเครดิตรวมทั้งสิ้นจํานวน 1,132,207 ใบ 

 
2.3 โครงสรางยอดการใหสินเชื่อและรายไดของบริษัทฯ 

  
โครงสรางยอดการใหสินเชื่อของบริษัทฯ 

 

ปบัญชี 2543 ปบัญชี 2544 ปบัญชี 2545 ปบัญชี 2546 ประเภทธุรกิจ 
จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ อัตรา
เติบโต 
(%) 

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ อัตรา
เติบโต 
(%) 

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ อัตรา
เติบโต 
(%) 

1.  สินเชื่อเชาซื้อ 5,607.95 58.96 9,510.55 52.98 69.59 13,510.92 51.44 42.06 12,891.07 45.82 -4.59 
2.  บัตรเครดิต 2,261.58 23.78 5,691.46 31.70 151.66 8,617.34 32.81 51.41 10,795.05 38.37 25.27 
3.  สินเชื่อสวนบุคคล 736.03 7.74 1,858.96 10.36 152.57 3,192.98 12.16 71.76 3,550.79 12.62 11.21 
4.  แฟคตอริ่ง 905.90 9.52 890.39 4.96 (1.71) 944.69 3.59 6.10 895.27 3.19 -5.23 
       รวม 9,511.46 100.00 17,951.36 100.00 88.73 26,265.93 100.00 46.32 28,132.19 100.00 7.11 

 
โครงสรางรายไดของบริษัทฯ 
 

ปบัญชี 2543 ปบัญชี 2544 ปบัญชี 2545 ปบัญชี 2546 ประเภทธุรกิจ 
จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ อัตรา
เติบโต 

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ อัตรา
เติบโต 

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ อัตรา
เติบโต 

1.  สินเชื่อเชาซื้อ 687.23 59.94 1,166.98 53.12 69.81 1,713.61 47.65 46.84 1,807.92 44.59 5.50 
2.  บัตรเครดิต 225.85 19.69 635.25 28.92 181.27 1,077.54 29.96 69.62 1,105.77 27.27 2.62 
3.  สินเชื่อสวนบุคคล 154.94 13.51 330.26 15.03 113.15 723.64 20.12 119.11 917.94 22.64 26.85 
4.  แฟคตอริ่ง 23.80 2.08 20.73 0.94 (12.90) 17.86 0.50 (13.84) 9.82 0.24 -45.02 
5.  อ่ืนๆ 54.75 4.78 43.71 1.99 (20.16) 63.51 1.77 45.30 213.36 5.26 235.94 
       รวม 1,146.57 100.00 2,196.93 100.00 91.61 3,596.16 100.00 63.69 4,054.81 100.00 12.75 

หมายเหตุ   -   ธุรกิจทุกประเภทดําเนินการโดยบริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) 
- รอบระยะเวลาบัญชีของบริษัทฯ ส้ินสุดวันที่ 20 กุมภาพันธของทุกป 
 

2.4     เปาหมายการดําเนินธุรกิจ 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 

จากการที่บริษัทฯ มีนโยบายหลักที่จะมุงเนนใหประชาชนในประเทศมีชีวิตความเปนอยูที่สะดวกสบายมากยิ่งข้ึนดวย
การใชบริการดานสินเชื่อของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงพยายามที่จะใหบริการทางการเงินในดานตางๆ เพ่ือสรางความพึงพอใจให 
แกลูกคาและรานคูคา นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีเปาหมายที่จะกาวข้ึนมาเปนผูนําตลาดสินเชื่อรายยอยของประเทศไทย โดยบริษัทฯ มี
แผนการที่จะขยายฐานลูกคาและเครือขายการใหบริการตามที่แสดงไวในสวนของโครงการในอนาคต 

 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 
3. การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 
 

3.1 ลักษณะของบริการ 
 

3.1.1 ธุรกิจสินเชื่อเชาซ้ือ (Hire Purchase) 
 

สินเชื่อเชาซื้อเปนการใหบริการสินเชื่อแกลูกคาในรูปแบบของการใหเชาสินคา โดยมีเง่ือนไขการชําระคาสินคา
ที่แนนอน โดยลูกคาสามารถผอนชําระคาสินคาไดต้ังแต 6 เดือน ถึง 36 เดือน ในชวงระยะเวลาที่ลูกคาทําการผอนชําระคาสินคากับ
บริษัทฯ กรรมสิทธิในสินคาจะยังเปนของบริษัทฯ และเมื่อลูกคาชําระคาสินคารวมทั้งปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ระบุไวในสัญญาเชาซื้อโดย
ครบถวนแลว กรรมสิทธิในสินคาดังกลาวจึงจะตกเปนของลูกคาอยางสมบูรณ ทั้งนี้ รายไดที่บริษัทฯ ไดรับจากธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อ 
ประกอบดวย ดอกเบี้ยรับจากการผอนชําระคาสินคา และคาปรับจากการผิดนัดชําระเงิน 

 
ลูกคาสามารถใชบริการเชาซื้ อเครื่องใช ในครัวเรือนและสินคาอุปโภคจากรานคูคาซึ่ งมีทั้ งสิ้นกวา  

6,961 แหง   ทั่วประเทศ ซึ่งรานคูคาดังกลาว ไดแก หางสรรพสินคาเดอะมอลล หางสรรพสินคาจัสโก หางเทสโก-โลตัส  
หางแม็คโคร หางคารฟูร หางบิ๊กซี และอื่นๆ เปนตน ปจจุบัน สินคาที่บริษัทฯ ใหบริการสินเชื่อเชาซื้อสามารถแบงเปนประเภทใหญๆ 
ได 8 ประเภท คือ 

 
(ก) เครื่องใชไฟฟา ไดแก โทรทัศน สเตอริโอ วีดีโอ ตูเย็น เครื่องซักผา เครื่องปรับอากาศ และ กลองถายรูป 

เปนตน  
(ข) เครื่องตกแตงบาน ไดแก เฟอรนิเจอร เครื่องสุขภัณฑ เปนตน 
(ค) เครื่องใชสํานักงาน ไดแก เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพเอกสาร เครื่องโทรสาร เครื่องถายเอกสาร 

เปนตน 
(ง) เครื่องกีฬา ไดแก ชุดอุปกรณกอลฟ เครื่องออกกําลังกาย เปนตน   
(จ) เครื่องดนตรี ไดแก เปยโน กีตาร กลอง เปนตน 
(ฉ) โทรศัพทเคลื่อนที่ 
(ช) อุปกรณประดับรถยนต ไดแก ลอแม็ค ยางรถยนต หลังคาสําเร็จรูป เปนตน 
(ซ) รถจักรยานยนต  

 
 

หลังจากที่สินคาไดถูกสงมอบใหแกลูกคาเปนที่เรียบรอยแลว รานคูคาก็จะสงใบเรียกเก็บเงินใหแกบริษัทฯ เพ่ือ
รับชําระเงินคาสินคาตอไป 

 
 

แผนภาพแสดงลักษณะการประกอบธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อ 
 

                                                                         ผูขอสินเชื่อ/ลูกคา 
 
                                                  1       5                                               3   8    9 
 
                           
                                            รานคูคา                            

 

 
 

2

                                บริษัทฯ  
   4
  
6

7 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 

(1) ผูขอสินเชื่อยื่นใบคําขอสินเชื่อใหแกรานคูคาเพื่อซ้ือสินคา 
(2) รานคูคาสงใบคําขอสินเชื่อของผูขอสินเชื่อใหบริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ 
(3) บริษัทฯ ตรวจสอบคุณสมบัติของผูขอสินเชื่อเพื่อพิจารณาสินเชื่อ 
(4) บริษัทฯ แจงผลการอนุมัติ/ปฏิเสธสินเชื่อไปท่ีรานคูคา 
(5) รานคูคาสงมอบสินคาใหผูขอสินเชื่อที่ไดรับการอนุมัติสินเชื่อ 
(6) รานคูคาสงใบเรียกเก็บเงินคาสินคาใหบริษัทฯ 
(7) บริษัทฯ ชําระเงินคาสินคาใหรานคูคา 
(8) บริษัทฯ สงใบเรียกเก็บเงินคางวดใหแกลูกคา 
(9) ลูกคาชําระเงินคางวดใหแกบริษัทฯ 

 
 

3.1.2 ธุรกิจบัตรเครดิต (Credit Card) 
 
บริษัทฯ ไดออกบริการบัตรเครดิตซึ่งลูกคาสามารถใชบริการได 2 ลักษณะดังนี้  
 
(ก) บริการซื้อสินคาผานบัตรเครดิต (Credit Purchase)  

ผูถือบัตรเครดิตของบริษัทฯ สามารถใชบัตรเครดิตดังกลาวในการซื้อสินคาจากรานคาที่เขารวมโครง
การ โดยบริษัทฯ จะเปนผูชําระคาสินคาดังกลาวใหกับรานคานั้นๆ 
แผนภาพแสดงลักษณะการใหบริการซื้อสินคาผานบัตรเครดิต 

 
                                                                                ผูถือบัตร 

 
                    1      2                                            5       6  

 
         3 
                                       รานคาที่รวมโครงการ                                               บริษัทฯ 
         4 
 

(1) ผูถือบัตรใชบัตรเครดิตของบริษัทฯ ในการชําระเงินคาซื้อสินคาหรือบริการจากรานคาที่รวมโครงการ 
(2) ผูถือบัตรไดรับสินคาหรือบริการจากรานคาที่รวมรายการ 
(3) รานคาที่รวมโครงการสงใบบันทึกรายการขายใหบริษัทฯ 
(4) บริษัทฯ ชําระเงินคาสินคาหรือบริการใหรานคาที่รวมโครงการ 
(5) บริษัทฯ สงใบเรียกเก็บเงินใหแกผูถือบัตร 
(6) ผูถือบัตรชําระเงินใหแกบริษัทฯ 

 
(ข) บริการเบิกเงินสดลวงหนา (Cash Advance) 

 
นอกเหนือจากบริการซื้อสินคาผานบัตรแลว ผูถือบัตรเครดิตของบริษัทฯ ยังสามารถที่จะใชบัตรดัง

กลาวเพ่ือทําการเบิกเงินสดลวงหนาที่สํานักงานสาขา หรือจากเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติของบริษัทฯ ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547   
บริษัทฯ มีเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติจํานวนทั้งสิ้น 235 เครื่อง ติดต้ังในกรุงเทพฯ และปริมณฑล   
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แผนภาพแสดงลักษณะการใหบริการเบิกเงินสดลวงหนา 
 
 
                      ผูถือบัตร (1) ผูถือบัตรยื่นบัตรเครดิตที่เคานทเตอรของบริษัทฯ หรือสอดบัตร 
  เครดิตเขา เครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ 
 (2) บริษัทฯ ทําการตรวจสอบวงเงินคงเหลือของผูถือบัตร 
          1     2      3      4     5 (3) บริษัทฯ ทําการออกเช็คใหแกผูถือบัตร หรือจายเงินใหแกผูถือบัตรผาน 
  เครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ 
                      บริษัทฯ (4) บริษัทฯ สงใบเรียกเก็บเงินใหแกผูถือบัตร 
 (5) ผูถือบัตรชําระเงินใหแกบริษัทฯ 
 

 
 
บัตรเครดิตของบริษัทฯ มี 2 ประเภท คือ 
(1) บัตรเครดิตที่ใชในประเทศ (Domestic Credit card) บัตรเครดิตประเภทนี้สามารถแบงได 2 ประเภท คือ 

ก) บัตรเครดิตที่ออกโดยบริษัท (AEON Card)  
บัตรอิออนการดเปนบัตรที่บริษัทฯ ออกใหแกลูกคาเพ่ือนําไปใชซื้อสินคาแทนการชําระเงินสด 

เมื่อลูกคาซื้อสินคาจากหางสรรพสินคาเดอะมอลล หางสรรพสินคาจัสโก หางเทสโก-โลตัส หางสรรพสินคาตั้งฮ่ัวเส็ง หางบิ๊กซี  คาร
ฟูร เอ็ม เค สุกี้ ทอปป ซูเปอรมารเก็ต หรือรานสมาชิกอื่นๆ ที่รับบัตรอิออนการด  

 
ข) บัตรเครดิตที่บริษัทฯ ออกรวมกับรานคา (Affinity Card) 

บัตรเครดิตประเภทนี้เปนบัตรที่บริษัทฯ ออกรวมกับรานคาประเภทตางๆ ซึ่งผูถือบัตรเครดิตจะ
ไดรับสิทธิประโยชนพิเศษเพ่ิมเติมจากรานคาดังกลาว  

 
ชื่อบัตรเครดิต บริษัทท่ีรวมออกบัตร ประเภทธุรกิจ 

บัตรเครดิตเดอะมอลล บริษัท เดอะมอลล กรุป จํากัด ประกอบธุรกิจคาปลีกประเภทหางสรรพสินคา 
บัตรเครดิตจัสโก บริษัท สยามจัสโก จํากัด ประกอบธุรกิจคาปลีกประเภทหางสรรพสินคา 
บัตรเครดิตตั้งฮ้ัวเส็ง บริษัท หางสรรพสินคาตั้งฮ้ัวเส็ง จํากัด ประกอบธุรกิจคาปลีกประเภทหางสรรพสินคา 
บัตรเครดิตแอทอีส บริษัท ไทย ดีเอ็มอาร คาปลีก จํากัด ประกอบธุรกิจคาปลีกประเภทหางสรรพสินคา 
บัตรเครดิตแม็กซออโต เอ็กซเพรส บริษัท เชลล ออโตเซิรฟ (ประเทศไทย) ประกอบธุรกิจจําหนายอุปกรณประดับรถยนต 
บัตรเครดิตเบลเมซอง บริษัท เบลเมซอง (ประเทศไทย) จํากัด ประกอบธุรกิจจําหนายสินคาทางไปรษณีย 
บัตรเครดิตซึทาญา บริษัท ซึทาญา (ประเทศไทย) จํากัด ประกอบธุรกิจใหเชาวีดีโอ 
บัตรเครดิตเซเวน อีเลฟเวน บริษัท ซีพี เซเวน อีเลฟเวน จํากัด ประกอบธุรกิจประเภทรานคาสะดวกซื้อ 
บัตรสหกรุป  บริษัทในเครือสหพัฒนพิบูล  ประกอบธุรกิจขายสงเครื่องอุปโภคบริโภค 

 
(2) บัตรเครดิตที่ใชในประเทศและตางประเทศ (International Credit Card)   

 
บัตรเครดิตที่ใชในประเทศและตางประเทศของบริษัทฯ ประกอบดวย บัตรอิออนมาสเตอรการด บัตร 

อิออนวีซาการด และบัตรอิออนเจซีบีการด ซึ่งเปนบัตรที่บริษัทออกรวมกับบริษัท มาสเตอรการด อินเตอรเนชั่นแนล อินคอรปอเรท
เต็ด (MasterCard International Incorporated) บริษัท วีซา อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด (VISA Intenational Company Limited) และ 
บริษัท เจซีบี อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด (JCB International Company Limited) ตามลําดับ โดยผูถือบัตรประเภทนี้สามารถนํา 
บัตรดังกลาวไปใชซื้อสินคาและบริการไดจากรานคาที่มีสัญญลักษณมาสเตอรการด วีซา และเจซีบี ปจจุบัน รานคาที่มีสัญญลักษณ
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มาสเตอรการด และ วีซา ในประเทศมีจํานวนทั้งสิ้นกวา 260,000 แหง และอีกกวา 52 ลานแหงทั่วโลก ในขณะที่รานคาที่มีสัญญ
ลักษณเจซีบีในประเทศมีจํานวนทั้งสิ้น 35,000 แหง และอีกประมาณ 11 ลานแหงทั่วโลก และนอกเหนือจากการจากการที่ผูถือบัตร
เครดิตประเภทนี้จะสามารถใชบริการเบิกเงินสดลวงหนาไดจากเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติของบริษัทฯ แลว ผูถือบัตรเครดิตยัง
สามารถทํารายการดังกลาวไดจากเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติในเครือขาย CIRRUS และ PLUS ซึ่งมีจํานวนประมาณ 6,700 เครื่องใน
ประเทศ และอีกกวา 850,000 เครื่องทั่วโลก 

สําหรับรายไดที่บริษัทฯ ไดรับจากธุรกิจบัตรเครดิต ประกอบดวย ดอกเบี้ยรับ คาธรรมเนียมการใชวงเงิน คา
ติดตามหนี้จากการผิดนัดชําระเงิน และคาธรรมเนียมอื่น ไดแก คาธรรมเนียมรายป คาธรรมเนียมการเบิกเงินสดลวงหนา คาตอบ
แทนที่ไดรับจากรานคาที่รวมโครงการ เปนตน  

ในเดือนมกราคม 2546 ธนาคารแหงประเทศไทยไดกําหนดอัตราเพดานดอกเบี้ยคางชําระ คาธรรมเนียม 
และคาบริการตางๆ สําหรับธุรกิจบัตรเครดิต ไมใหเกินกวารอยละ 18 ตอป และคาธรรมเนียมการเบิกเงินสดอีก รอยละ 3 
ของการถอนเงินสด   

ปจจุบัน บริษัทฯ คิดคาธรรมเนียมรายปในอัตรา 200 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม) สําหรับบัตรเครดิตที่ใชใน
ประเทศและตางประเทศ อยางไรก็ตาม   บริษัทฯ อาจพิจารณาเปลี่ยนแปลงคาธรรมเนียมรายปดังกลาวตามสภาวะการแขงขันของ
ตลาด และข้ึนอยูกับนโยบายการสงเสริมการขายของบริษัทฯ ในขณะนั้นๆ 

 
3.1.3 ธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล (Personal Loan) 

 
บริการสินเชื่อสวนบุคคลเปนรูปแบบการใหกูยืมเงินแกลูกคาที่ตองการเงินไปใชจายเพ่ือวัตถุประสงคตางๆ 

อาทิเชน การศึกษา การประกันภัยรถยนต การทองเที่ยว ทองรูปพรรณ เปนตน โดยผูขอใชบริการสินเชื่อสวนบุคคลของบริษัทฯ 
สามารถมาติดตอยื่นใบคําขอสินเชื่อที่สํานักงานของบริษัทฯ ทั้ง 54 แหง  สงใบคําขอสินเชื่อพรอมทั้งเอกสารประกอบตางๆ มาทาง
ไปรษณีย หรือสมัครผานอินเทอรเน็ต  ทั้งนี้ รายไดของบริษัทฯ จากธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล ประกอบดวย ดอกเบี้ยรับจากเงินกูยืม 
คาธรรมเนียมการชําระข้ันตํ่า คาธรรมเนียมการทําสัญญา คาปรับจากการผิดนัดชําระเงิน 

 
นอกจากนี้ ในกรณีลูกคาที่มีประวัติการชําระเงินดี  บริษัทฯ จะออกบัตรสมาชิก (Express Card) เพ่ือเพ่ิมประ

สิทธิภาพในการใหบริการสินเชื่อ โดยลูกคาสมาชิกสามารถใชบัตรสมาชิกในการขอเงินกูไดอยางรวดเร็ว เนื่องจากบัตรสมาชิกจะมีขอ
มูลประวัติการกูเงิน และการชําระเงินของลูกคา ทําใหการอนุมัติสินเชื่อเปนไปอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

 
แผนภาพแสดงลักษณะการประกอบธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล 

 
 

                                                    ผูขอสินเชื่อ/ลูกคา 
                             5    5’ 
 
                                1    2     3     4     6     7                     ธนาคาร 
 
                            4’ 
                                                          บริษัทฯ 
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(1) ผูขอสินเชื่อยื่นใบคําขอสินเชื่อใหบริษัทฯ 
(2) บริษัทฯ ตรวจสอบคุณสมบัติของผูขอสินเชื่อเพื่อพิจารณาสินเชื่อ 
(3) บริษัทฯ แจงผลการอนุมัติ/ปฏิเสธสินเชื่อใหผูขอสินเชื่อทราบ 
(4) บริษัทฯ สงมอบเงินกูใหแกผูขอสินเชื่อที่ไดรับการอนุมัติสินเชื่อ โดยออกเปนเช็ค หรือเบิกเงินสดจากเครื่องเบิกเงินสด

อัตโนมัติ หรือ 
 (4’) บริษัทฯ สงมอบเงินกูใหแกผูขอสินเชื่อที่ไดรับการอนุมัติสินเชื่อ โดยโอนเงินเขาบัญชี 

(5) ลูกคานําเช็คของบริษัทฯ ไปเบิกเงินสดที่ธนาคาร หรือ 
    (5’)     ลูกคาถอนเงินจากบัญชี 

(6) บริษัทฯ สงใบเรียกเก็บเงินใหแกลูกคา 
(7) ลูกคาชําระคืนเงินกูใหแกบริษัทฯ 

 
 
  

3.1.4 ธุรกิจการซ้ือสิทธิเรียกรอง (Factoring) 
ธุรกิจแฟคตอริ่งเปนบริการการซื้อสิทธิเรียกรองจากลูกหนี้การคาของผูขายสินคา (Supplier) ที่มีการสงมอบ    

สินคาหรือบริการเรียบรอยแลว เมื่อบริษัทผูใหสินเชื่อรับซื้อลูกหนี้การคา (รานคูคา) จาก Supplier แลว สิทธิการรับเงินในลูกหนี้   
การคา (รานคูคา) นั้นจะถูกโอนจาก Supplier มายังบริษัทผูใหสินเชื่อ  ธุรกิจแฟคตอริ่งที่บริษัทฯ ใหบริการเปนธุรกิจแฟคตอริ่งชนิด     
ไลเบ้ียได  ทั้งนี้ รายไดที่บริษัทฯ ไดรับจากธุรกิจแฟคตอริ่ง ประกอบดวย ดอกเบี้ยรับ คาธรรมเนียมการทําสัญญาโอนสิทธิ และคารับ
จากการผิดนัดชําระเงิน   

ปจจุบัน บริษัทฯ จะใหบริการแฟคตอริ่งกับ Supplier ของ หางแม็คโคร หางเทสโก-โลตัส หางบิ๊กซี และหาง
สรรพสินคาจัสโก  
 
แผนภาพแสดงลักษณะการประกอบธุรกิจการซื้อสิทธิเรียกรอง  
 
                                                                         ลูกคา (Supplier) 
 
                                                   1        2                                            3      4 
 
                                                                                   5 
                                                รานคูคา                                                    บริษัทฯ 
 
 
 

(1) ลูกคา (Supplier) สงสินคาใหแกรานคูคา 
(2) รานคูคาเปนลูกหน้ีการคาของลูกคา (Supplier) 
(3) ลูกคานําลูกหน้ีการคามาขายใหบริษัทฯ 
(4) ลูกคา (Supplier) ไดรับเงินจากการขายลูกหน้ีการคาใหแกบริษัทฯ 
(5) รานคูคาจะชําระเงินคาสินคาใหบริษัทฯ โดยตรง เม่ือถึงกําหนดชําระเงิน 
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3.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 
 

3.2.1 ลักษณะลูกคา 
บริษัทฯ ใหบริการสินเชื่อรายยอยแกลูกคาที่ตองมีคุณสมบัติเบ้ืองตน ไดแก มีอายุต้ังแต 20 ปข้ึนไป มีรายได

ประจํา มีอาชีพการงานที่มั่นคง เปนตน  
จากตารางตอไปนี้จะเห็นวา จํานวนประชากรที่มีอายุต้ังแต 15-64 ปข้ึนไปมีจํานวนกวา 42 ลานคน คิดเปน 

รอยละ 69.40 ของจํานวนประชากรทั้งหมดของประเทศ ดังนั้น บริษัทฯ จึงมองเห็นชองทางที่จะสามารถขยายตลาดออกไปไดอีกเปน
จํานวนมากในอนาคต 

 
ตารางแสดงจํานวนประชากรแยกตามชวงอายุในป 2533 - 2548 

 
กลุมชวงอายุ (%)  

 
ป  

0-4 ป  5-14 ป  15-64 ป  65+ ป  
2533 9.8 20.7 64.7 4.8 
2538 9.1 18.8 67.1 5.0 
2543 8.3 17.3 68.5 5.9 
2548 7.7 16.1 69.4 6.8 

ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาต ิ
 

3.2.2 ภาวะการแขงขัน 
ธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อ 
ผูประกอบธุรกิจในการใหบริการสินเชื่อเชาซื้อสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท ประเภทที่หนึ่ง คือ ผูประกอบการ

ที่ใหบริการซื้อสินคาเงินผอนสําหรับสินคาที่ผลิตข้ึนเอง ผูประกอบการประเภทนี้ ไดแก บริษัท ซิงเกอร (ประเทศไทย) จํากัด 
(มหาชน) ประเภทที่สอง คือ ผูประกอบการที่ใหบริการสินเชื่อเชาซื้อผานรานคูคา บริษัทฯ จัดอยูในผูใหบริการสินเชื่อเชาซื้อประเภท
ที่สอง โดยในกลุมบริษัทใหบริการสินเชื่อเชาซื้อ และคูแขงในปจจุบัน บริษัทฯเปนผูประกอบการชั้นนํารายแรกในการใหบริการสินเช่ือ
เชาซื้อในลักษณะดังกลาว นอกเหนือจากบริษัทฯ แลว ยังมีผูประกอบการรายอื่นๆ ซึ่งถือวาเปนคูแขงของบริษัทฯ ไดแก บริษัท จีอี 
แคปปตอล (ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท สยาม เอแอนดซี จํากัด บริษัท เซทเทเลม (ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท ซิงเกอร ไทยแลนด
จํากัด (มหาชน) และบริษัท ไมดา แอสเซท จํากัด  

ธุรกิจบัตรเครดิต 
สําหรับธุรกิจสินเชื่อบัตรเครดิต คูแขงที่สําคัญของบริษัทฯ คือ ธนาคารพาณิชย และบริษัทการเงินอื่น ไดแก 

บริษัท จีอี แคปปตอล (ประเทศไทย) จํากัด และ บริษัท อเมริกัน เอ็กซเพรส (ไทย) จํากัด เปนตน    
แผนภูมิแสดงจํานวนบัตรเครดิตที่ออกโดยธนาคารพาณิชย 

 
 ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย 

ิต ง 
จํานวนบัตรเครด
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จากตารางขางตนจะเห็นวา ธุรกิจบัตรเครดิตในประเทศไทยไดกระเตื้องข้ึนหลังจากที่ตองเผชิญกับภาวะวิกฤต

ทางเศรษฐกิจ โดยหลังจากป 2542 เปนตนมา จํานวนบัตรเครดิตที่ออกโดยธนาคารพาณิชยไดเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องจาก 1,629,301 
ใบ ในป 2542 เปน 1,765,640 ใบ ในป 2543 ในป 2544 มีจํานวน 2,567,961 ใบ ในป 2545 มีจํานวน 3,419,988 บัญชี และในป  
2546 มีจํานวน 4,224,362 บัญชี คิดเปนอัตราการขยายตัวรอยละ 8.37, รอยละ 45.44, รอยละ 33.18 และรอยละ 23.52 ตามลําดับ  
(ต้ังแตไตรมาสที่ 4 ของป 2545 ขอมูลบัตรเครดิตเปนไปตามแบบรายงานฉบับใหมที่ประกาศใชเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2545 
(หนังสือเวียน ที่ สนส. (21)ว. 207/2545))  ดังนั้น  เมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนบัตรเครดิตที่ออกโดยบริษัทฯ ซึ่งมีจํานวนเพ่ิมข้ึน 
จาก 66,000 ใบ ในปบัญชี 2542 เปน 300,000 ใบ ในป 2543 ในปบัญชี 2544 มีจํานวน 553,000 ใบ ในป 2545 มีจํานวน 801,000 
ใบ และ ในป 2546 มีจํานวน 1,132,207 ใบ คิดเปนอัตราการเติบโตรอยละ 354.55, 84.33, 44.85และ รอยละ 41.35 ตามลําดับ   

สินเชื่อสวนบุคคล 
คูแขงหลักของบริษัทฯ ในธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล ไดแก ธนาคารพาณิชย และบริษัทการเงินอื่น อาทิเชน 

บริษัท จีอี แคปปตอล (ประเทศไทย) จํากัด  บริษัท สยาม เอแอนดซี จํากัด และ บริษัท เซทเทเลม (ประเทศไทย) จํากัด   
ขอไดเปรียบในการแขงขันของบริษัทฯ คือ บริษัทฯ ไดใหบริการสินเชื่อสวนบุคคลในรูปแบบตางๆ เพ่ือตอบ

สนองความตองการของลูกคา และยังไดขยายเครือขายสาขาเพื่อใหบริการไดอยางทั่วถึง ยิ่งไปกวานั้นบริษัทฯ ยังไดวางระบบเครือ
ขายเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติเพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการรับเงินกูภายหลังจากที่ไดรับอนุมัติสินเชื่อแลว 
 

3.2.3 กลยุทธการแขงขัน 
บริษัทฯ ใชกลยุทธดังตอไปนี้ในการใหบริการเพื่อชวยใหลูกคาสามารถดําเนินชีวิตประจําวันไดอยางสะดวก

สบายมากยิ่งข้ึน 
1. การใชขอมูลจากฐานขอมูลลูกคา 

หลังจากที่บริษัทฯ ทําการรวบรวมและเก็บรักษาขอมูลของลูกคาไดแลว บริษัทฯ จะทําการสรางฐานขอ
มูลของลูกคาโดยทําการแบงแยกตามลักษณะของลูกคา ไดแก อายุ เพศ อาชีพ เปนตน บริษัทฯ จะใชฐานขอมูลดังกลาวในการ
เตรียมแผนการตลาดเพื่อเสนอบริการและขอมูลเพ่ิมเติมที่เปนประโยชนใหแกลูกคามากยิ่งข้ึน 

2. การใหบริการที่รวดเร็ว 
บริษัทใหความสําคัญเรื่องความรวดเร็วในการใหบริการทางการเงินแกลูกคาโดยการใชเทคโนโลยีที่     

ทันสมัย ซึ่งปจจุบัน บริษัทฯ ไดนํากระบวนการในการพิจารณาสินเชื่อผานเครื่องอนุมัติวงเงินอัตโนมัติ (Electric Debit Capture 
Terminal) ที่สามารถพิจารณาอนุมัติสินเชื่อใหแกลูกคาไดอยางรวดเร็วมาใช  นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังไดใหบริการเบิกเงินสดลวงหนา
ผานเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ และบริการสินเช่ือบุคคลภายใน 30 นาที รวมท้ังการขออนุมัติสินเชื่อและสอบถามขอมูลเกี่ยวกับการ
ชําระเงินผานอินเทอรเน็ตจากโฮมเพจของบริษัทฯ http\\:www.aeonthailand.com  

3. ความหลากหลายของสินคาหรือบริการ 
บริษัทฯ พยายามที่จะเพ่ิมประเภทสินคาหรือบริการใหมๆ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองความ

ตองการของลูกคาใหไดมากที่สุด บริษัทฯ มีสินคาหลากหลายประเภทที่ลูกคาสามารถซื้อโดยใชวิธีการผอนชําระเงินกับบริษัทฯ เริ่ม
ต้ังแตเครื่องใชไฟฟา เครื่องดนตรี โทรศัพทเคลื่อนที่ ไปจนถึงอุปกรณประดับรถยนต นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังไดเพ่ิมความหลากหลาย
ของการใหสินเชื่อสวนบุคคลไมวาจะเปนเงินกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือเงินกูยืมเพ่ือการประกันภัยรถยนต  และสําหรับธุรกิจบัตรเครดิต 
บริษัทฯ ไดพยายามที่จะออกบัตรเครดิตรวมกับรานคาตางๆ โดยเนนการเพิ่มความสะดวกสบายในการใชบัตรดังกลาวเพื่อการ 
ดําเนินชีวิตประจําวันของลูกคา 

4. การเพิ่มจํานวนรานคูคา 
บริษัทฯ กําลังอยูระหวางการเพิ่มจํานวนรานคูคาซึ่งจําหนายสินคาอุปโภคที่จําเปนสําหรับชีวิตประจําวัน

ของลูกคา โดยมุงเนนที่รานคาปลีกขนาดใหญ ไดแก ซุปเปอรมาเก็ต หางสรรพสินคา เปนตน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังไดรวมทําธุรกิจ
กับบริษัทที่เปนผูใหบริการบัตรเครดิตที่ใชในตางประเทศเพื่อเปนการชวยใหผูถือบัตรเครดิตของบริษัทฯ สามารถใชบริการไดอยาง
กวางขวางมากยิ่งข้ึน จากเดิมที่สามารถใชบริการไดเฉพาะกับรานคาที่รวมโครงการในประเทศเทานั้น 
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5. การมีเครือขายในการใหบริการที่ครอบคลุม 
บริษัทฯ มีสาขาและจุดใหบริการกระจายอยูทั่วประเทศ ซึ่งสาขาแตละแหงจะมีการใหบริการที่ครบวงจร

โดยเริ่มต้ังแตการรับใบคําขอสินเชื่อ การพิจารณาสินเชื่อ และการรับชําระเงิน เปนตน บริษัทฯ ยังมุงที่จะเพ่ิมความสะดวกในการใช
บัตรเครดิตของบริษัทฯ โดยการติดต้ังเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติทั่วประเทศ 
 

3.2.4 นโยบายราคา 
นโยบายในการกําหนดอัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมตางๆ สําหรับการบริการทุกประเภทของบริษัทฯ (ยก

เวนธุรกิจบัตรเครดิต) ข้ึนอยูกับสภาวะการแขงขันของตลาดโดยพิจารณาจากอัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมของคูแขงเปนหลัก 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังคํานึงถึงตนทุนเงินทุนและตนทุนการดําเนินงานดวย ทั้งนี้ บริษัทฯ จะพิจารณากําหนดอัตราดอกเบี้ยและ 
คาธรรมเนียมตางๆ ไมใหตํ่ากวาตนทุนเงินทุนและตนทุนการดําเนินงานของบริษัทฯ   

 
3.2.5 ชองทางการจําหนาย 

ชองทางการจําหนายของบริษัทฯ ประกอบดวย 
1. การรับสมัครบัตรเครดิต 

บริษัทฯ มีแผนประจําวันในการที่จะออกไปรับสมัครบัตรเครดิตจากลูกคาตามสถานที่ตางๆ ที่เปนแหลง
ชุมชนมีผูคนผานไปมาจํานวนมาก เชน อาคารสํานักงาน ศูนยการคา หรือหางสรรพสินคา นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดมีการจัดวางกลอง
บรรจุใบคําขอสินเชื่อบัตรเครดิตของบริษัทฯ จํานวน 1,000 กลอง ไวตามสถานที่ตางๆ ไดแก อาคารสํานักงาน หรือรานคูคาของ
บริษัทฯ เมื่อลูกคากรอกรายละเอียดในใบคําขอสินเชื่อเรียบรอยแลว ลูกคาสามารถสงใบคําขอสินเชื่อดังกลาวมายังสํานักงานของ
บริษัทฯ ทางไปรษณีย  และ อิออนสปอต นอกจากนี้ ลูกคายังสามารถขออนุมัติบัตรเครดิตผานอินเทอรเน็ตจากโฮมเพจของบริษัทฯ 
ไดอีกดวย 

2. รานคูคาและรานคาที่รวมโครงการ 
นอกเหนือจากรานคูคาในการใหบริการสินเชื่อเชาซื้อของบริษัทฯ ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้นกวา 6,961 แหง  

ผูถือบัตรเครดิตที่ใชในประเทศและตางประเทศของบริษัทฯ สามารถใชบริการซื้อสินคาที่รานคาที่รวมโครงการที่มีสัญญลักษณ 
มาสเตอรการด และ วีซา ในประเทศจํานวนกวา 260,000 แหง และอีกกวา 52 ลานแหงทั่วโลก และรานคาที่รวมโครงการที่มี 
สัญญลักษณเจซีบีในประเทศจํานวน 35,000 แหง และอีกประมาณ 11 ลานแหงทั่วโลก   

3. เครือขายบริการ 
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีสาขาจํานวนทั้งสิ้น 54 แหง แบงเปนสาขาในเขตกรุงเทพฯ และ

ปริมณฑลจํานวน 7 แหง สาขาในตางจังหวัดจํานวน 23 แหง และ อิออนสปอต 24 แหง บริษัทฯ ยังมีการจัดต้ังจุดใหบริการซึ่ง 
ปจจุบันมีจํานวนทั้งสิ้น 184 จุด เพ่ือใหบริการลูกคาอยางใกลชิด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติจํานวน 
235 เครื่อง เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกลูกคาที่มาใชบริการ  
    4.     การโฆษณาประชาสัมพันธ   

บริษัทฯ มีนโยบายในการโฆษณาบริการตางๆ ของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงบริการสินเชื่อเชาซื้อ บริการบัตร
เครดิต บริการสินเชื่อสวนบุคคล ผานปายโปสเตอร แผนพับ (Leaflet) ของกํานัล (Premium) และสื่อตางๆ ไดแก หนังสือพิมพ   
วิทยุ  ปายรถประจําทาง และปายโฆษณาขนาดใหญ เปนตน นอกเหนือจากนี้แลว บริษัทฯ ยังมีการโฆษณาทางอินเทอรเน็ตอีกดวย 

5. การจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย 
บริษัทฯ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายทั้งที่เปนกิจกรรมของบริษัทฯ เอง และที่รวมกับผูผลิตสินคา

ตางๆ เปนประจํา โดยหากมีการจัดงาน (Exhibition) บริษัทฯ จะใหความรวมมือโดยการจัดต้ังจุดใหบริการภายในงานเพื่อรับใบคําขอ
สินเชื่อจากลูกคา      
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3.3 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 

3.3.1 แหลงที่มาของเงินทุน 
แหลงที่มาของเงินทุนของบริษัทฯ ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 สามารถสรุปไดดังนี้  

ประเภทวงเงิน สกุลเงิน 
 

จํานวนเงิน 
(หนวย : ลานบาท) 

เงินกูยืมระยะส้ัน 
(รวมสวนหน้ีสินระยะยาวครบกําหนดใน 1 ป) 

เยนญี่ปุน 
บาท 

2,497 
3,977 

 

เงินกูยืมระยะยาว 
 
(รวมหุนกู 1,000 ลานบาท 
ดูรายละเอียด หนา 3 หัวขอความเสี่ยง) 

เยนญี่ปุน 
ดอลลาร สหรัฐ   

บาท 

2,004 
  333 
3,500 

 

สวนของผูถือหุน บาท 1,961  
หมายเหตุ  จํานวนเงินที่แสดงสําหรับเงินกู หมายความถึง ยอดเงินกูคงคาง  

 
แหลงเงินทุนหลักของบริษัทฯ คือ เงินกูยืมจากธนาคารทั้งที่เปนเงินบาทและเงินสกุลอื่น โดย ณ วันที่ 20 

กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ ไดกูยืมเงินจากธนาคารทั้งสิ้น   13  แหง แบงเปนสาขาของธนาคารตางประเทศ จํานวน 7 แหง และ 
ธนาคารในประเทศจํานวน 6 แหง ทั้งนี้ ในชวงระยะเวลาที่ผานมา บริษัทฯ ไมมีการพ่ึงพิงเงินกูยืมจากธนาคารแหงใดแหงหนึ่งในสัด
สวนที่เกินกวารอยละ 30 ของเงินกูยืมรวม และเพ่ือเปนการปองกันความเส่ียงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตาง
ประเทศและอัตราดอกเบี้ย บริษัทฯ ไดทําสัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศและสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย โดยบริษัทฯ ได
ทําสัญญาแลกเปลี่ยนเงินกูยืมระยะยาวสกุลเงินเยนญี่ปุนอัตราดอกเบี้ยลอยตัว และเงินกูยืมระยะยาวสกุลเงินเยนญี่ปุนอัตราดอกเบี้ย
คงที่ ใหเปนเงินกูยืมระยะยาวสกุลเงินบาทอัตราดอกเบี้ยคงที่ รวมทั้งไดทําสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยสําหรับเงินกูยืมระยะยาว
สกุลเงินบาทที่มีอัตราดอกเบี้ยลอยตัวใหเปนอัตราดอกเบี้ยคงที่ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
สกุลเงินที่
ไดรับ 

จํานวนเงินตนที่จะได
รับตามสัญญา 

อัตราดอกเบี้ยลอยตัว/คงที่
ที่จะไดรับ 

สกุล
เงิน 
ที่จาย 

จํานวนเงินตน 
 ที่จะจายตามสัญญา  

(บาท) 

อัตราดอกเบี้ยคงที่ที่
จะตองจายตาม

สัญญา 

ระยะเวลา 
ครบกําหนด 

 
เยนญี่ปุน 1,200,000,000 

1,500,000,000 
รอยละ 1.15 
รอยละ 1.30 

บาท 
บาท 

438,600,000 
494,250,000 

รอยละ 7.71 
รอยละ 5.30 

6 ส.ค. 2547 
  15 ก.พ. 2548 

 1,500,000,000 
1,082,056,283 

278,629,145 
139,314,572 

1,500,000,000 
1,000,000,000 

รอยละ 1.07 
รอยละ 1.27 
รอยละ 1.27 
รอยละ 1.27 
รอยละ ZTIBO R 6M +0.9 
รอยละ 1.17 

บาท 
บาท 
บาท 
บาท
บาท
บาท 

539,000,000 
388,350,000 
100,000,000 
50,000,000 

557,100,000 
369,500,000 

รอยละ 4.64 
รอยละ 3.88 
รอยละ 3.88 
รอยละ 3.65 
รอยละ 4.19 
รอยละ 4.29 

2 ก.ย. 2548 
11 ม.ค. 2549 
11 ม.ค. 2549 
11 ม.ค. 2549 
4 ก.พ. 2550 
13 ก.พ 2550 

ดอลลาร
สหรัฐ 

8,000,000 รอยละ USD-LIBOR-
BBA+0.85 

บาท  333,040,000 รอยละ 3.10 21 ก.ค. 2549 

บาท 440,000,000 รอยละ THE REUTERS 
P.THBFIX + 1  

บาท 440,000,000 รอยละ 6.40 19 มี.ค 2547 

 
เพ่ือเปนการจํากัดภาระหนี้สินสูงสุดที่จะเกิดข้ึนและบริหารความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน บริษัทฯ ยังไดทําสัญญา 
ซื้อขายเงินตราตางประเทศลวงหนาสําหรับเงินกูยืมระยะส้ันและดอกเบี้ยที่เกี่ยวของทั้งหมดที่เปนเงินตราตางประเทศ และในป 2546 
บริษัทฯ ยังประสบความสําเร็จในการจัดหาเงินทุนหมุนเวียน จากการแปลงสินทรัพยใหเปนหลักทรัพย (Securitization) 
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การแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย  
เพ่ือทําใหบริษัทฯ มีฐานะทางการเงินที่แข็งแกรง โดยลดอัตราสวนของหนี้ และตนทุนทางการเงิน ตลอดจน 

เพ่ิมอัตราผลตอบแทนของผูถือหุน นอกจากนี้ ยังเปนการเพิ่มชองทางของแหลงเงินทุนระยะยาวของบริษัทฯ ในเดือน กุมภาพันธ 
2547 บริษัทฯ ไดทําสัญญาในการจําหนายสิทธิเรียกรองในลูกหนี้กับบริษัท อีเทอนอล นิติบุคคลเฉพาะกิจ (ESPV) ซึ่งจัดต้ังและ 
จดทะเบียนภายใตประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยแหงประเทศไทย เพ่ือประกอบการเปนนิติบุคคลเฉพาะกิจภายใต 
กฎหมายวาดวยนิติบุคคลเฉพาะกิจเพื่อโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพยตามที่ไดรับการอนุมัติโครงการจากสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย เมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ 2547   
   
  ภายใตโครงการดังกลาว บริษัทฯไดจําหนายลูกหนี้เชาซื้อ ให ESPV เปน จํานวน 1,999.99 ลานบาท โดย 
ESPV ไดระดมทุนเพื่อซื้อลูกหนี้ขางตน จากการออกหุนกูชนิดทยอยคืนเงินตนมูลคา 1,500 ลานบาท ครบกําหนดในป 2553 
ซึ่งไดรับอันดับเครดิตภายในประเทศ ระยะยาว ที่ AAA (Tha) โดยบริษัท ฟทช เรทติ้งส (ประเทศไทย) จํากัด บริษัทฯไดรับ
ชําระเงินจาก ESPV เปนเงินสดจํานวน 1,482.50 ลานบาท ในวันที่ 19 กุมภาพันธ 2547  สวนที่เหลือของราคาซื้อสิทธิเรียกรอง
ในลูกหนี้ที่โอนเปนกลุมแรกดังกลาวจํานวน  517.50 ลานบาท  ไดทําเปนสัญญาเงินใหกูยืมระยะสั้นชั่วคราวประเภทดอย
สิท ธิ (ดูร ายล ะ เอ ีย ด จากหมาย เหตุขอ 7 ในงบการเงินของบริษัทฯ ) นอกจากนั้น ESPVไดมอบหมายใหบริษัทดําเนินการ 
เปนตัวแทนเรียกเก็บหนี้ใหแก ESPV จากลูกหนี้ภายใตสัญญาจําหนายสิทธิเรียกรองและตัวแทนเรียกเก็บหนี้ 
 
  สําหรับนโยบายในการจัดหาเงินทุนในอนาคต บริษัทฯ มีนโยบายในการจัดหาแหลงเงินทุนใหสอดคลองกับวัตถุ
ประสงคการใชเงิน โดยคํานึงถึงความเหมาะสมของระยะเวลาการชําระคืนและอัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน โดยหากบริษัทฯ 
มีการกูยืมเงินสกุลตางประเทศในอนาคต บริษัทฯ ก็มีนโยบายที่จะทําการปองกันความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนที่อาจเกิดข้ึนทุก     
รายการ 

3.3.2 การใหสินเชื่อ 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย (Retail Finance) เปนธุรกิจที่แตกตางจากสินเชื่อประเภทอื่น เนื่องจากเปนธุรกิจที่มีลูก

คาจํานวนมาก ดังนั้น ขอมูลทั้งหมดของลูกคาจะถูกบันทึกเขามายังฐานขอมูลโดยผานระบบคอมพิวเตอร On-Line ที่สํานักงานใหญ 
ซึ่งเชื่อมโยงขอมูลจากทุกสาขาของบริษัทฯ  ดังนั้น ธุรกิจสินเชื่อรายยอยจึงจําเปนตองพ่ึงพาระบบคอมพิวเตอรซึ่งรวมทั้ง Hardware 
และ Software ที่มีประสิทธิภาพ ในการใหบริการตางๆ แกลูกคา รวมทั้งเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานของพนักงานในการเรียกขอมูล
ตางๆ จากฐานขอมูลเพ่ือทําการประมวลผล และจัดพิมพรายงานตางๆ   
 

(ก) นโยบายการใหสินเชื่อ 
คุณสมบัติเบ้ืองตนของผูขอสินเช่ือที่สามารถสมัครไดคือ มีอายุต้ังแต 20 ปข้ึนไป มีรายไดประจํา มีอาชีพ

การงานที่มั่นคง และมีเบอรโทรศัพททั้งที่บานและที่ทํางาน เปนตน ในการพิจารณาอนุมติสินเชื่อ บริษัทฯ ใหความสําคัญตอ ศักย
ภาพของลูกคาในการชําระคืนหนี้ใหแกบริษัทฯ ในอนาคต   นอกจากนี้ เพ่ือเปนการจํากัดความเสี่ยงของบริษัทฯ อันอาจเกิดจากการ
ใ ห 
สินเชื่อหลายประเภทแกลูกคารายใดรายหนึ่ง บริษัทฯ ไดกําหนดวงเงินสินเชื่อรวมของบริการทุกประเภทสูงสุดที่บริษัทฯ จะพิจารณา
อนุมัติใหแกผูขอสินเชื่อแตละรายจะไมเกิน 5 เทาของรายไดประจําของผูขอสินเชื่อ โดยการอนุมัติสินเชื่อดังกลาวจะถูก   ควบคุมโดย
ระบบ Credit Scoring ซึ่งจะพิจารณาจากวงเงินสินเชื่อรวมและแหลงที่มาของรายไดของผูขอสินเชื่อ 

 
   ระบบ Credit Scoring เปนระบบที่ใชในการประเมินความนาเชื่อถือของผูขอสินเชื่อโดยวิเคราะหจาก    
ขอมูลพ้ืนฐานของผูขอสินเชื่อ ขอมูลที่ไดรับจากระบบ Credit Scoring จะถูกใชเปนแนวทางเบื้องตนใหกับพนักงานอนุมัติสินเชื่อใน
การพิจารณาอนุมัติสินเชื่อใหเปนไปอยางรวดเร็ว และเปนไปตามนโยบายในการใหสินเชื่อของบริษัทฯ โดยในขั้นแรกระบบจะนํา       
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ขอมูลตางๆ เชน อายุ อาชีพ สถานภาพที่อยูอาศัย จํานวนปที่ทํางาน และรายได เปนตน ที่ผานการตรวจสอบความถูกตองโดย
พนักงานอนุมติสินเชื่อแลว มาทําการประมวลผลเพื่อกําหนดคะแนนตามสถานะของขอมูลของผูขอสินเชื่อแตละราย ซึ่งคะแนนที่ไดจะ
ถูกนํามาใชในการคํานวณวงเงินที่ผูขอสินเชื่อจะไดรับการอนุมัติวาควรจะเปนกี่เทาของรายไดประจําของผูขอสินเชื่อ หลังจากนั้น
พนักงานอนุมัติสินเชื่อจะทําการพิจารณาวงเงินที่คํานวณไดจากระบบ Credit Scoring กับวงเงินที่ผูขอสินเชื่อทําการขออนุมัติ เพ่ือ
ทําการสรุปผลการอนุมัติสินเชื่อวาจะทําการอนุมัติหรือปฏิเสธการใหสินเชื่อแกผูขอสินเชื่อ 

 
(ข) ข้ันตอนหลักในการใหสินเชื่อ  

1.   ข้ันตอนการยื่นคําขอการใชบริการสินเชื่อ 
พนักงานเคานเตอรของบริษัทฯ หรือรานคูคา ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในใบคําขอสิน

เช่ือ และความครบถวนของเอกสารประกอบการพิจารณาสินเชื่อเบ้ืองตนกอนที่จะทําการบันทึกขอมูลลงในระบบการอนุมัติสินเชื่อ 
2.   ข้ันตอนการตรวจสอบขอมูลและเอกสารประกอบการพิจารณาสินเชื่อ 

พนักงานอนุมัติสินเชื่อจะเริ่มข้ันตอนการตรวจสอบสินเช่ือโดยการตรวจสอบความถูกตองของ  
ขอมูลในใบคําขอสินเชื่อ และความครบถวนของเอกสารประกอบการพิจารณาสินเชื่อวามีรอยแกไข และมีลายเซ็นของผูขอสินเชื่อ 
หรือไม  ตอจากนั้นพนักงานอนุมัติสินเชื่อจะเขาตรวจสอบฐานขอมูลในระบบคอมพิวเตอรของบริษัทฯเพ่ือตรวจสอบขอมูลที่มีปญหา        
(Negative Files)  หลังจากนั้นจึงทําการโทรศัพทเพ่ือสัมภาษณผูขอสินเชื่อหรือบุคคลที่เกี่ยวของ เพ่ือตรวจสอบและขอขอมูลเพ่ิมเติม  
เมื่อไดขอมูลครบถวน พนักงานอนุมัติสินเชื่อจะทําการวิเคราะหวงเงินสินเชื่อตามเง่ือนไขและขอกําหนดตางๆ ตามที่กําหนดไวใน
นโยบายการใหสินเชื่อของบริษัทฯ ปจจุบัน บริษัทฯ มีนโยบายในการกําหนดวงเงินการอนุมัติสินเชื่อตอรายการของพนักงานอนุมัติ
สินเชื่อแตละคนโดยพิจารณาจากตําแหนงงานเปนหลัก ทั้งนี้ตําแหนงงานของพนักงานอนุมัติสินเชื่อสามารถแบงเปนระดับตางๆ โดย
เริ่มจากเจาหนาที่สินเชื่อ หัวหนาหนวย หัวหนาแผนก ผูชวยผูจัดการ และผูจัดการ เปนตน  

3.   ข้ันตอนการอนุมัติสินเชื่อ 
ในข้ันตอนนี้ ระบบประมวลผลจะเขามาทําหนาที่ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการพิจารณา

สินเชื่อของพนักงานอนุมัติสินเชื่อ และระบบดังกลาวจะทําการสรุปวงเงินสินเชื่อสูงสุดของผูขอสินเชื่อแตละรายในรูปแบบของคะแนน 
หรือที่เรียกวา ระบบ Credit scoring ซึ่งเปนระบบที่มีประสิทธิภาพชวยใหพนักงานอนุมัติสินเชื่ออนุมัติวงเงินใหแกผูขอสินเชื่อได
อยางเหมาะสม และตรงตามกฎเกณฑของบริษัท ฯ 

โดยทั่วไป ระยะเวลาในการพิจารณาสินเชื่อของบริษัทฯ จะข้ึนอยูกับประเภทของสินเชื่อ วิธีการ
ในการขออนุมัติสินเชื่อของลูกคา และประเภทของลูกคา ซึ่งหากเปนลูกคาสมาชิก บริษัทฯ จะใชเวลาในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อที่
รวดเร็วกวาการพิจารณาสินเชื่อกรณีที่เปนลูกคาใหม เนื่องจากบริษัทฯ มีฐานขอมูลของลูกคารายนั้นอยูแลว ดังนั้น พนักงานอนุมัติ      
สินเชื่อจึงทําการตรวจสอบประวัติการขอสินเชื่อ ประวัติการชําระเงิน และยอดคงคางและวงเงินคงเหลือของลูกคาเทานั้น  

ในสวนการอนุมัติเครดิตสําหรับธุรกิจบัตรเครดิต บริษัทฯไดปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ และ
เง่ือนไขในการประกอบธุรกิจบัตรเครดิต ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย ต้ังแตวันที่ 12 พฤศจิกายน 2545  

สําหรับระยะเวลาโดยปกติที่บริษัทฯ ใชในการพิจารณาสินเชื่อของสินเชื่อประเภทตางๆ สามารถ
สรุปไดดังนี้ 

 
 

ประเภทของบริการ ลูกคาสมาชิก ลูกคาใหม 
สินเช่ือเชาซื้อ ภายใน 1-3 นาที ภายใน 1 ชั่วโมง (ชวงเวลาทําการปกติ) 

ภายใน 3 วันทําการ (ชวงนอกเวลาทําการ) 
สินเช่ือสวนบุคคล ภายใน  30 นาที ภายใน 3 วันทําการ 
สมัครบัตรเครดิต ภายใน 5 วันทําการ ภายใน 7 วันทําการ 

 
4.   ข้ันตอนภายหลังจากอนุมัติสินเชื่อ 

หลังจากที่พนักงานอนุมัติสินเชื่อไดทําการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อเรียบรอยแลว บริษัทฯ จะทํา
การแจงผลการอนุมัติหรือปฏิเสธสินเชื่อใหผูขอสินเชื่อทราบ ซึ่งวิธีการแจงผลข้ึนอยูกับประเภทของการขอใชบริการสินเชื่อ 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 

 
ข้ันตอนการขออนุมัติสินเชื่อโดยสังเขป 

 
ฝายควบคุมสินเชื่อไดรับใบคําขอสินเชื่อ และเอกสารประกอบการพิจารณาสินเชื่อ 

 
 

ใบคําขอสินเชื่อจะถูกแยกประเภทและแจกจายใหกับสวนงานที่รับผิดชอบ 
 
 

 พนักงานอนุมัติสินเชื่อในแตละทีมทําการตรวจสอบตามขั้นตอนดังน้ี 
 1.  ความสมบูรณของขอมูลในใบคําขอสินเชื่อ 
 2.  ความครบถวนและชัดเจนของเอกสารหลักฐานตางๆ 
 3.  ฐานขอมูลของผูขอสินเชื่อในระบบขอมูลของบริษัทฯ 
 4.  ความถูกตองของขอมูลโดยทางโทรศัพท 
 
 
 
                                                                   ผูขอสินเชื่อมีคุณสมบัติ                 ไมครบถวน        ปฏิเสธการ 
                                                                        ครบถวนตามเงื่อนไขของ                                     อนุมัติสินเชื่อ 
                                                                            บริษัทฯ หรือไม 
 
               ครบถวน 
 
 
                                                                              วิเคราะหวงเงิน                       ปฏิเสธ            ปฏิเสธการ 
                                                                        ตรวจสอบขอมูลจากระบบ                                    อนุมัติสินเชื่อ 
                                                                              Credit Scoring                                         พรอมระบุเหตุผล 
 
 
 

อนุมัติวงเงินสินเชื่อภายใตเงื่อนไขและกฎเกณฑของบริษัทฯ 
 
 

แจงผลการอนุมัติและปฏิเสธสินเชื่อแกผูขอสินเชื่อหรือรานคูคาตามประเภทของการขอสินเชื่อ 
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3.3.3 การติดตามหนี้ 
ปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งในการดําเนินธุรกิจใหบริการสินเชื่อ คือ การบริหารหรือติดตามหนี้ โดยบริษัทฯ มี

ระบบและข้ันตอนในการติดตามและจัดการหนี้ที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถแบงไดเปน 3 สวนใหญ ดังนี้ 
1. ระบบเทคโนโลยี 

บริษัทฯ มีการใชเทคโนโลยีในการติดตามหนี้และจัดชั้นหนี้ที่ถือวาทันสมัยที่สุดระบบหนึ่งทั้งในสวนของ 
Hardware และ Software โดยระบบการติดตามหนี้ของบริษัทฯ เปนระบบ On-line ซึ่งจะจัดแบงกลุมลูกคาตามพฤติกรรมการชําระ
เงินและอายุลูกหนี้ที่คางชําระ พนักงานติดตามหนี้แตละคนจะมีหนาจอคอมพิวเตอรที่สามารถเขาสูฐานขอมูลของลูกคาไดโดยตรง 
นอกจากนี้ ผูบริหารยังสามารถตรวจสอบผลการติดตามหนี้ของพนักงานแตละคนและแตละสาขาทั้งในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด 

2. ระบบการติดตามดูแลและติดตามหนี้ 
บริษัทฯ มีปรัชญาที่จะดําเนินการติดตามและจัดการหนี้อยางใกลชิด โดยจะมีการตรวจสอบผลการติด

ตามหนี้ของพนักงานติดตามหนี้เปนประจําทุกวัน สํานักงานใหญของบริษัทฯ จะเปนศูนยกลางของฐานขอมูลเกี่ยวกับการติดตามหนี้
จากทุกสาขาทั่วประเทศ ซึ่งขอมูลทั้งหมดจะถูกใชในการตรวจสอบและประเมินผลโดยผูบริหารที่สามารถตัดสินใจและมีอํานาจในการ
สั่งการใหดําเนินการปรับปรุงและแกไขปญหาที่เกิดจากการติดตามหนี้ไดอยางทันการณ 

3. ข้ันตอนการติดตามหนี้ 
บริษัทฯ ไดทําการกําหนดขั้นตอนการติดตามหนี้สําหรับลูกหนี้จัดชั้นแตละประเภท โดยเมื่อลูกหนี้เริ่มผิด

นัดชําระหนี้ พนักงานติดตามหนี้ของบริษัทฯ ซึ่งจะแบงแยกหนาที่ตามประเภทของสินเชื่อ และจํานวนงวดที่คางชําระ จะเริ่มดําเนิน
การติดตามหนี้ทันที เนื่องจาก บริษัทฯ มีฐานลูกคาจํานวนมากและเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว การแบงแยกกลุมและจํานวนลูกคาจะตอง
สัมพันธกับจํานวนพนักงานติดตามหนี้เพ่ือใหแนใจวาการบริหารหนี้จะทําไดอยางใกลชิดและทันตอเหตุการณ  วิธีการหลักที่บริษัทฯ 
ใชในการติดตามหนี้ คือ การโทรศัพทพูดคุยกับลูกหนี้ หลังจากที่พนักงานติดตามหนี้โทรศัพทติดตอกับลูกหนี้ พนักงานจะตองบันทึก
ขอมูลทั้งหมดที่ไดรับจากการสนทนาลงในฐานขอมูลของลูกหนี้ โดยพนักงานติดตามหนี้จะยังคงโทรศัพทติดตอพูดคุยกับลูกหนี้โดย
ตลอดตราบเทาที่พนักงานยังคงสามารถติดตอและเจรจาใหลูกหนี้มาชําระหนี้ใหกับบริษัทฯ ถาพนักงานไมสามารถติดตอลูกหนี้ไดซึ่ง
อาจจะเกิดจากสาเหตุหลายประการ เชน ลูกหนี้พยายามหลบเลี่ยงที่จะไมพูดคุยกับพนักงาน ลูกหนี้ยายบาน หรือลาออกจากที่
ทํางานตามขอมูลที่แจงไวในใบคําขอสินเชื่อตอนที่ขออนุมัติสินเชื่อกับบริษัทฯ โดยไมแจงใหบริษัทฯ ทราบไมวาจะทําโดยเจตนาหรือ
ไมก็ตาม บริษัทฯ จะสงพนักงานติดตามหนี้อีกชุดหนึ่งออกไปพบหรือติดตามลูกหนี้  

 
3.3.4 การชําระหนี้ 

บริษัทฯ จะคํานวณยอดเงินที่ลูกคาตองชําระใหแกบริษัทฯทุกเดือน ซึ่งบริษัทฯ มีกําหนดการชําระเงินภายใน
วันที่ 2 ของทุกเดือน โดยลูกคาจะตองชําระเงินจากการใชจายดังกลาวภายในวันที่ 2 ของเดือนถัดไป    

ลูกคาสามารถชําระเงินตนและดอกเบี้ยใหบริษัทฯ ไดหลายวิธี เชน ชําระเปนเงินสดที่สํานักงานสาขาของ
บริษัทฯ ที่สาขาของธนาคารตางๆ ที่สาขา Counter Service และ Pay Point Service และ ที่ทําการไปรษณีย กวา 1,000 แหงทั่ว
ประเทศ นอกจากนี้ยังสามารถชําระเปนเช็คลงวันที่ลวงหนา (กรณีผูขอสินเชื่อเปนนิติบุคคล หรือวงเงินสินเช่ือมากกวา 50,000 
บาท) ชําระโดยการหักบัญชีเงินฝาก สําหรับสินเชื่อเชาซื้อ ลูกคาจะตองชําระคางวดทุกเดือน ระยะเวลาการผอนชําระจะอยูระหวาง 6 
เดือน ถึง 36 เดือน ทั้งนี้จะข้ึนอยูกับมูลคาของสินคาที่ทําการเชาซื้อ โดยระยะเวลาการผอนชําระเฉลี่ยประมาณ 12 เดือน และ
สําหรับสินเชื่อสวนบุคคล และสินเชื่อบัตรเครดิต ลูกคาอาจชําระคืนครั้งเดียวเต็มจํานวนหรือชําระคืนเพียงบางสวนซึ่งอยางนอยที่สุด
จะตองชําระเทากับจํานวนเงินข้ันตํ่าที่บริษัทฯ กําหนด  

 
3.3.5 นโยบายการบริหารสภาพคลอง 

จากการที่บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลักในการใหสินเชื่อแกลูกคา ทําใหบริษัทฯ มีความจําเปนตองหาแหลงเงิน
ทุนเขามาใหเพียงพอกับการขยายตัวของยอดการใหสินเชื่อ โดยทุกป บริษัทฯ จะทําการจัดเตรียมแหลงเงินทุนลวงหนาจากประมาณ
การของบริษัทฯ ที่จัดทําโดยฝายบริหาร แหลงเงินทุนที่สําคัญของบริษัทฯ คือ เงินกูยืมจากธนาคารทั้งที่เปนเงินบาทและเงินสกุลอื่น 
ซึ่งบริษัทฯ มีนโยบายคงสัดสวนระหวางเงินกูยืมระยะสั้นและระยะยาวประมาณ 50 : 50 และบริษัทฯ ยังมีนโยบายกระจายแหลงเงิน
ทุนใหหลากหลายเพื่อการบริหารสภาพคลองและเงินทุนหมุนเวียนไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ บริษัทฯ มีนโยบายที่จะ



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 
จัดหาแหลงเงินทุนอื่น ในการพิจารณากูยืมเงิน บริษัทฯ ไดคํานึงถึงอัตราดอกเบี้ย โดยบริษัทฯ จะพยายามจัดหาเงินกูเพ่ือกอใหเกิด
ภาระตนทุนทางการเงินตํ่าที่สุด 

 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 

 
4. การวิจัยและพัฒนา 

บริษัทฯ ทําการวิจัยและพัฒนาเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของบริษัทฯ ในการทําใหประชาชนในประเทศมีชีวิตความเปนอยูที่
สะดวกสบายมากยิ่งข้ึนดวยการใชบริการดานสินเชื่อของบริษัทฯ โดยจะทําการพัฒนาผลิตภัณฑใหมเพ่ือเพ่ิมความสะดวกสบายให
แกลูกคา รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานของบริษัทฯ อันจะนําไปสูตนทุนการดําเนินงานที่ลดลง การวิจัยและพัฒนาของ
บริษัทฯ ในชวงที่ผานมาสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
4.1 การพัฒนาผลิตภัณฑใหม 
 4.1.1 การออกบัตรเครดิตรวมกับ วีซา และรวมกับระบบเครือขาย PLUS ผานตูเบิกเงินสดอัตโนมัติ 
  บริษัทฯไดรวมกับบริษัท วีซา อินเตอรเนชั่นแนล ทําการออกบัตรอิออน-วีซา ซึ่งผูถือบัตรอิออน-วีซา สามารถนํา

บัตรไปใชชําระสินคาหรือคาบริการ หรือเบิกถอนเงินสดไดทั่วโลกที่มีสัญลักษณ VISA และบริษัทฯยังไดรวมกับ เครือขายสัญลักษณ 
PLUS  ของ วีซา ในการเพิ่มชองทางในการใชบริการทางการเงินผานตูเบิกเงินสดอัตโนมัติของบริษัทฯมากขึ้น โดยบัตรเครดิตที่ 
สัญลักษณ PLUS ที่ออกโดยบริษัท อื่นๆ สามารถใชบริการผานตูเบิกเงินสดอัตโนมัติของบริษัทฯได ซึ่งบริษัทฯจะไดรับรายไดคา
ธรรมเนียมจาก วีซา บริษัทฯไดลงทุนในระบบดังกลาวประมาณ 28 ลานบาท  

 
4.2 การเพิ่มความสะดวกสบายในการใชบริการของบริษัทฯ 

 4.2.1 การเพิ่มประสิทธิภาพในการใชงานเครื่องรับชําระเงินสดอัตโนมัติ  
  บริษัทฯไดเพ่ิมประสิทธิภาพในการใชงานเครื่องรับชําระเงินสดอัตโนมัติ เพ่ือใหลูกคามีความสะดวกในการชําระ
เงินคาบริการของบริษัทฯ ผานเครื่องชําระเงินสดอัตโนมัติไดอยางรวดเร็วและสะดวกมากขึ้น บริษัทฯ ไดเสียคาใชจายในการพัฒนา
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพดังกลาวประมาณ 2 ลานบาท  
 
 4.2.2 การเพิ่มความปลอดภัยในการสงผานขอมูลระหวาง บริษัทฯ กับ MasterCard  ดวยวิธีการ 3DES   
    เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการสื่อสารสงผานขอมูลระหวางบริษัทฯ กับ MasterCard  บริษัทฯ ไดเปล่ียนแปลง
การเขารหัสของรายการที่เกิดข้ึนระหวาง MasterCard และบริษัทฯ จาก DES เปน 3DES ซึ่งเปนการเขารหัสที่แนะนําจาก 
MasterCard วามีความเปนมาตรฐานและปลอดภัยสูงสุด ณ ขณะนี้ โดยบริษัทฯเสียคาใชจายประมาณ 2.5 ลานบาท 
 
 4.2.3 การติดต้ังระบบ Fax Server สําหรับการใหบริการสินเชื่อเชาซื้อ 
  เพื่อเปนการใหบริการที่รวดเร็ว บริษัทไดติดตั้งระบบ Fax Server เพื่อใหบริการแกรานคาที่ใชบริการสิน
เช่ือเชาซื้อกับบริษัทฯ ระบบดังกลาวสามารถที่จะรับ Fax จากรานคาไดรวดเร็วกวาระบบ Fax แบบเดิม ทั้งยังสามารถตรวจสอบการ
รับ fax เขามาไดรวดเร็ว โดยสงขอมูลและสัญญาณภาพไปยังเครื่องคอมพิวเตอรโดยตรง  ทําใหลดคาใชจาย รวมทั้งสามารถควบคุม 
การทํางานของพนักงานสินเชื่อใหทันตอเหตุการณ  บริษัทฯเสียคาใชจายประมาณ 3.5 ลานบาท  
 
 4.2.4 การขยายเครือขายเครื่องอนุมัติสินเชื่ออัตโนมัติ ไปยังสาขาตางจังหวัดมากขึ้น   
  บริษัทฯ ไดขยายเครื่องอนุมัติสินเชื่ออัตโนมัติ (EDC) ไปยังสาขาตางจังหวัด รวมทั้งสิ้น ใหไดถึง จํานวน 290 
เครื่อง พรอมกับพัฒนา Software Switching เพ่ือรองรับรายการ จากสาขาทั่วประเทศ ซึ่งอุปกรณดังกลาวสามารถใหบริการอนุมัติ 
สินเชื่อ ภายในไมกี่วินาที การขยายเครือขายไปยังสาขาตางจังหวัด บริษัทฯ ไดเสียคาใชจายประมาณ 1.5 ลานบาท  

4.2.5 การเพิ่มชองทางการโฆษณาผาน อิออน สปอต  
อิออน สปอตคือพ้ืนที่ตามหางสรรพสินคาที่บริษัทฯ เปดข้ึนเพ่ือเปนจุดรับรายการไมวาจะเปนการสมัครเงินกู หรือบัตร

เครดิต ซึ่งในอิออน สปอตไดทําการติดต้ังจอที่ใหบริการแจงคิวของเงินกู โดยลูกคาสามารถทราบสถานะของใบสมัครเงินกูผานชอง
ทางดังกลาว เพ่ือใหระบบดังกลาวมีการลงทุนที่คุมคาสูงสุด  บริษัทฯ ไดออกแบบใหสามารถทําการโฆษณาของบริษัทฯ โดยการ
โฆษณานี้จะถูกจัดสงโดยสํานักงานใหญเพ่ือใหทุกอิออน สปอตมีการโฆษณาที่ตรงกัน บริษัทเสียคาใชจายประมาณ 1 ลานบาท 
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4.2.6 การจัดต้ังศูนยภูมิภาค  
เพ่ือใหการทํางานที่มีมาตรฐานเดียวกัน และเพ่ือใหแตละสาขาสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพในแตละภูมิภาค 

บริษัทฯ ไดรวมการทํางานในสาขาตางๆ ในจังหวัดภาคใตไปยังศูนยภูมิภาค ในจังหวัดเดียวทางภาคใต เชน การรวมศูนยการ 
ทํางานของแผนกสินเชื่อ เรงรัดหนี้สิน และลูกคาสัมพันธ เพ่ือเปนการลดคาใชจายทางโทรศัพทของบริษัทฯ และลูกคา และบริษัทฯ  
ไดทําการติดต้ังตูโทรศัพทสาขาในแตละจังหวัดเพ่ือใหลูกคาติดตอผานตูสาขาดังกลาว บริษัทฯเสียคาใชจายประมาณ 40 ลานบาท 

 
4.2.7 การติดต้ังระบบรับชําระคาบริการของสาขา  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการระบบรับชําระเงินคาบริการ และลดการทํางานที่พ่ึงพิงเครื่องคอมพิวเตอรหลักที่สํานักงาน

ใหญ บริษัทฯ ไดกระจายขอมูลที่จําเปนในการรับชําระคาบริการไปยังสาขาตาง ๆ เพ่ือใหสาขาสามารถรับชําระคาบริการไดแมมี
ปญหาทางดานการติดตอกับสื่อสารกับคอมพิวเตอรหลักที่สํานักงานใหญ ซึ่งการทํางานหลักคือการรับชําระเงินและ การติตตอ
ประสานงานกับรานคูคา โดยสาขาสามารถใชระบบดังกลาวในการพิจารณาสินเชื่อเบ้ืองตนใหกับรานคาในกรณีที่ไมสามารถติดตอ 
กับสํานักงานใหญได บริษัทฯเสียคาใชจายประมาณ 8.6 ลานบาท  
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5. ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ 

1.1 สํานักงาน 
บริษัทฯ ใชวิธีการเชาพ้ืนที่ทําการสํานักงานใหญและสาขาทั้งหมดเพื่อประกอบธุรกิจ รายละเอียดของสัญญาเชาสามารถ

สรุปไดดังนี้ 
(ก) สํานักงานใหญ  

ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีสัญญาเชาพ้ืนที่ทําการสํานักงานใหญ ณ 159 ชั้น 1-2 อาคารเสริมมิตรทาว
เวอร ถนนอโศก (สุขุมวิท 21) แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110  กับบริษัท ไทย เรียลต้ี คอมเพล็กซ จํากัด  
โดยมีรายละเอียดการเชา  ดังตอไปนี้ 

 
ชั้นท่ี พ้ืนท่ี  

(ตารางเมตร) 
ระยะเวลาการเชา 

1 643.00  1 ก.ย. 2544 - 31 ส.ค. 2547 
1 158.00  1 ก.ย. 2544 - 31 ส.ค. 2547 
2 1,075.00  1 ก.ย. 2544 - 31 ส.ค. 2547 

รวมพื้นที่ 1,876.00   
 

(ข) สาขา 
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีสาขารวมทั้งสิ้น 54 แหง แบงเปนสาขาในกรุงเทพและปริมณฑลจํานวน 7 

แหง และสาขาอิออนสปอต 11 แหง และสาขาในตางจังหวัดมีจํานวน 23 แหง และอิออนสปอต 13 แหง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ที่ตั้ง ผูใหเชา พื้นที่ ระยะเวลาการเชา 
    (ตร.ม.)   

สาขาในกรุงเทพและปริมณฑล      
1. สาขารัชดา* บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด 128.00  1 ก.ย. 43 - 31 ส.ค. 46 

2. สาขารัตนาธิเบศร  บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด 143.00  1 มี.ค. 44 - 28 ก.พ. 47 

3. สาขาหลักสี่ บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด 85.00  1 มิ.ย. 46 - 31 มิ.ย. 47 

4. สาขาสีลม  บริษัท ซี พี แลนด จํากัด 206.00  16 พ.ย. 43 - 15 พ.ย. 46

5. สาขาธนบุรี  บริษัท สรรพสินคาตั้งฮ่ัวเส็ง จํากัด 73.00  10 ก.ค. 46 - 19 ก.ค. 47 

6. สาขาอโศก*  -     ชั้น 9 บริษัท ไทย เรียลต้ี คอมแพ็กซ จํากัด 806.00  1 ก.ย. 44 - 31 ส.ค. 47 

       -     ชั้น 11   472.00  1 ก.ย. 45 - 31 ส.ค. 47 

        -     ชั้น 14   2,056.00  1 ก.ย. 44 - 31 ส.ค. 47 

7. สาขาสาทร  บริษัท สยามเม็คโคร จํากัด (มหาชน) 70.35  1 เม.ย. 46 - 31 มี.ค. 47 

8. สาขาศรีนครินทร  บริษัท มุงพัฒนามารเก็ตต้ิง จํากัด 153.85  1 ก.ค. 46 - 30 มิ.ย. 48 

9. สาขารังสิต  บริษัท รังสิต พลาซา จํากัด 126.00  1 ก.ย. 43 - 31 ส.ค. 46 

10. สาขาบิ๊กซี หัวหมาก*  บริษัท สรรพสินคาเซ็นทรัล จํากัด 63.18  1 ส.ค. 44 - 31 ก.ค. 47 

11. สาขาแฟชั่น ไอซแลนด* บริษัท สยาม รีเทล ดีเวลล็อปเมนท จํากัด 167.00  15 ส.ค. 44 - 14 ส.ค. 47 
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ที่ตั้ง 
 

ผูใหเชา 
 

พื้นที่ 
(ต.ร.ม.) 

ระยะเวลาการเชา 
 

12. สาขาบางนา-ตราด*  บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 67.00  1 พ.ย. 44 - 31 ต.ค. 47 

13. สาขาทาพระ*  บริษัท เจ.เอ็ม.ที เน็ตเวอรก เซอรวิส จํากัด 69.00 1 พ.ค. 45 – 30 เมย. 48 

14. สาขาเทสโก บางกะป*  บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 44.00  23 ก.ย. 45 - 22 ก.ย. 48 

15. สาขารังสิต* บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 102.00  9 ก.ย. 45 - 8 ก.ย. 48 

16. สาขาเดอะมอลล บางกะป * บริษัท เพ่ือน เพ่ือน จํากัด 110.00  1 ก.ย. 45 - 31 ส.ค. 48 

17. สาขาพระราม 2*  บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา พระราม 2 จํากัด 102.07  5 ธ.ค. 45 - 4 ธ.ค. 48 

18. สาขาเทสโก หลักสี่  บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 24.00 20 ธ.ค. 46 - 19 ธ.ค. 48 
สาขาในตางจังหวัด 
19. สาขาหาดใหญ * บริษัท จุลดิศ หาดใหญ พลาซา จํากัด 270.00  1 พ.ย. 43 - 31 ต.ค. 46 

  

600.00 
905.30 

 

1 ก.ย. 45 - 31 ส.ค. 48 
1 ก.พ. 47 - 31 ม.ค. 50 

 

20. อุบลราชธานี  บริษัท สินราชบุตร จํากัด  285.00 1 ม.ค. 47 – 31 ธ.ค. 47 

21. สาขาพิษณุโลก  บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 120.00  1 ก.ค. 44 - 30 มิ.ย. 47 

22. สาขาขอนแกน บริษัท เอ็นอาร ออฟฟซ บิลด้ิง จํากัด 208.00  1 ธ.ค. 45 - 30 พ.ย. 48 

23. สาขาชลบุรี  1 บริษัท สหทรัพยภัทรกิจ จํากัด 150.00  21 ส.ค. 43 - 20 ส.ค. 46 

24. สาขาชลบุรี  2 บริษัท เอส วี บิสซิเนส แมนเนจเมนท จํากัด 396.00  1 ก.พ. 45 - 31 ม.ค. 48 

25. สาขาสระบุรี  บริษัท เอกภาพซุปเปอรซัพพลาย จํากัด 194.00  1 พ.ย. 46- 30 ต.ค. 48 
26. สาขานครราชสีมา 1 บริษัท เค อาร ชอปปงเซ็นเตอร จํากัด 130.00  10 ส.ค. 45 - 9 ส.ค. 47 

27. สาขานครราชสีมา 2 นาย สมบัติ  ตันทวุทธ 471.60  1 เม.ย. 44 - 31 มี.ค. 47 

28. สาขาสุพรรณบุรี  บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 116.00  15 มิ.ย. 44 - 14 มิ.ย. 47 
29. สาขาสุราษฎรธานี  บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 182.00  23 มิ.ย. 46 - 22 มิ.ย. 47 

30. สาขานครสวรรค  บริษัท เสริมแสง (1991) จํากัด 202.00  1 ธ.ค. 46 - 30 พ.ย. 48 

31. สาขาสมุทรสาคร นาย ประเสริฐ  สิกขมาน 180.00  1 มี.ค. 47 - 28 ก.พ. 48 

32. สาขาอยุธยา*  บริษัท คลองสวนพลู จํากัด 103.12  1 ต.ค. 46 - 30 ก.ย. 49 

33. สาขานครศรีธรรมราช บริษัท ชนะเจริญอินดัสทรี จํากัด 192.00  15 ธ.ค. 46 - 14 ธ.ค. 48 

34. สาขาภูเก็ต  บริษัท ชนะเจริญอินดัสทรี จํากัด 243.34  1 มี.ค. 47 - 28 ก.พ. 49 

35. สาขานครปฐม* นาวาอากาศเอก ไพศาล  จําเริญรวย 329.00  1 ก.ย. 44 - 31 ส.ค. 47 

36. สาขาลําปาง*  นาง พิมธิดา  ดีบุกคํา อาคารพาณิชย  1 มิ.ย. 45 - 31 พ.ค. 48 

37. สาขาเชียงราย นายโอม โซนี 228.00  1 ส.ค. 44 - 31 ก.ค. 47 

38. สาขาลพบุรี  นาง บังอร  ดวงพัตรา 328.00  1 ก.ย. 44 - 31 ส.ค. 47 
39. สาขาเพชรบุรี  นาย วรรณรัชต  บูรณประเสริฐ 438.00  1 ธ.ค. 44 - 30 พ.ย. 47 
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ที่ตั้ง 
 

ผูใหเชา 
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40. สาขาพัทยาเหนือ* บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 77.00 17 พ.ย. 44 - 16 พ.ย.47 
41. สาขาตรัง นาง นิรันดดา รังสิปราการ 550.00 1 ก.พ.45 - 31 ม.ค. 48 

42. สาขาสุรินทร  นาง เพ็ญนิดา  หลอวิวัฒนพงศ 340.00  1 มี.ค. 45 - 28 ก.พ. 48 

43. สาขาเชียงใหม-หางดง* บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 50.00  29 มี.ค. 45 - 28 มี.ค. 48 

44. สาขาเชียงใหม-คําเที่ยง*  บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 69.00 
 22 พ.ค. 45 - 21 พ.ค. 

48 

45. สาขาชุมพร  นาย สงา  พรเสถียรพงศ 720.00  1 ก.ย. 45 - 31 ส.ค. 48 

46. สาขาเชียงใหม  แอรพอรต บิซิเนส พารก*บริษัท จินดาศิลป จํากัด 197.00  1 ก.ย. 45 - 31 ส.ค. 48 

47. สาขาอุดรธานี*  นายประวิทย อัศวเรืองชัย 448.00 1 ส.ค. 45 - 31 ก.ค. 48 

48. สาขาอยุธยา* นาย พรชัย  ธีระเดชชูศักดิ์ อาคารพาณิชย 1 ต.ค. 45 - 30 ก.ย. 48 

49. สาขาสุราษฎรธานี  นาย ชนะ  ชัยเดช อาคารพาณิชย  1 ส.ค. 45 - 31 ก.ค. 48 

50. สาขาระยอง* นางสาวจิราพร ศิริสรรประพงศ  อาคารพาณิชย 1 เม.ย. 46 - 31 มี.ค. 49 

51.สาขาพิษณุโลก  บริษัท พิษณุโลกอาเขต จํากัด  อาคารพาณิชย 1 มิ.ย. 45 - 31 ก.ค. 48 
ที่ตั้ง 

 
ผูใหเชา 

 
พื้นที่ 

(ต.ร.ม.) 
ระยะเวลาการเชา 

 

52. สาขาเทสโก หนองคาย* บริษัท เจียง ฟวเจอร อพาตเมนต พลาซา จํากัด 100.00 17 ก.ย. 46 - 16 ก.ย. 49 

53. สาขาเทสโก ราชบุรี*  บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวช่ัน ซิลเทม จํากัด 74.00 26 พ.ย. 46 - 16 ก.ย. 49 

54. สาขาเชียงใหม (Central Airport)  บริษัท เซ็นทรัล พัฒนา จํากัด  67.65  28 ม.ค. 47 - 27 ม.ค. 50 
 

5.2 สินทรัพยอื่น 
นอกเหนือจากสํานักงานของบริษัทฯ ซึ่งใชเปนสถานที่ในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ แลว บริษัทฯ ยังมีสินทรัพยอื่นๆ ที่

ใชในการประกอบธุรกิจ ประกอบดวย สวนปรับปรุงสํานักงาน คอมพิวเตอร เครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ รถยนต และอุปกรณ    สํานัก
งาน ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 มูลคาตามบัญชีสุทธิของสินทรัพยดังกลาว สามารถสรุปไดดังนี้  

(หนวย : ลานบาท) 
รายละเอียด ราคาทุน คาเสื่อมราคาสะสม มูลคาตามบัญชีสุทธิ 

สวนปรับปรุงสํานักงาน  
-  สํานักงานใหญ 
-  สาขา 

 
23.68 

          105.95 

  
15.78 
47.09 

  
7.90 

58.86 

 

คอมพิวเตอร 454.08  210.87  243.21  
เครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ 87.99  47.55  40.44  
รถยนต 11.02  7.77  3.25  
อุปกรณสํานักงานอื่นๆ 109.69  58.91  50.78  
   รวมทั้งสิ้น 792.41  387.97  404.44  
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5.3 ลูกหน้ีการคา 
) 

วันที่ 20 กุม
แสดงโดยใช

กิจ จํากัด เป

ตารางแสดง
 
 
 
 

ลูกหน้ีเชาซื้อ
ลูกหน้ีบัตรเค
ลูกหน้ีเงินให
ลูกหน้ีแฟคต
   รวม 
 
นโยบายกา

คาธรรมเนีย
ผอนชําระ (S

รับรูรายไดต

อยางแนนอ
(หนวย : ลานบาท
0

5,000

10,000

15,000

2543 2544 2545 2546

สินเชื่อเชาซื้อ บัตรเครดิต
สินเชื่อสวนบุคคล แฟคตอริ่ง

12,770.03 

0

4,503.07 

12,789.62 

ชี 

ลูกหนี้การคาถือเปนสินทรัพยหลักของบริษัทฯ เนื่องจากบริษัทฯ ดําเนินธุร
ภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีลูกหนี้การคาสุทธิคิดเปนสัดสวนรอยละ 85.71 ของส
ยอดคงคางตามสัญญาหักดวยรายไดทางการเงินต้ังพักและสํารองคาเผื่อห
ในเดือนกุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ ไดจําหนายสิทธิเรียกรองในลูกหนี้เชา
นจํานวน 1,999.99 ลานบาท ภายใต โครงการแปลงสินทรัพยใหเปนหลัก

 
รายละเอียดของลูกหนี้การคาสุทธิ 

ปบัญชี 2543 ปบัญชี 2544 ป

จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ จํานวน
(ลานบ

 2,838.40 63.03 5,001.28 56.98 6,8
รดิต 1,030.09 22.88 2,399.81 27.34 3,5
กูยืม 435.66 9.67 1,209.07 13.78 2,2
อริ่ง 198.92 4.42 166.94 1.90 1

4,503.07 100.00 8,777.10 100.00 12,7

รรับรูรายได 
บริษัทฯ ใชเกณฑสิทธิในการบันทึกดอกเบี้ยจากการใหเชาซื้อ บัตรเครดิต ก

มอื่น สําหรับการรับรูรายไดจากการใหเชาซื้อ และเงินกูประเภทระบุวัตถุประ
um of the Installments Digit Method)  
ต้ังแตเดือนกุมภาพันธ 2546 บริษัทฯ ไดเปล่ียนการบันทึกรายไดที่เกิด

ามเกณฑเงินสด เปนการรับรูรายไดตามเกณฑสิทธิ  
บริษัทฯ จะหยุดรับรูรายได เมื่อมีการตัดหนี้สูญ (Write-off) สําหรับลูกหน

นวาจะไมสามารถเรียกเก็บเงินจากลูกหนี้การคารายนั้นได ปจจุบัน บริษ
ปบัญ
8,777.1
กิจในการใหสินเชื่อประเภทตางๆ แกลูกคา ณ 
ินทรัพยรวม โดยยอดลูกหนี้การคาสุทธิ
นี้สงสัยจะสูญ 
ซื้อ ใหแกบริษัท อีเทอนอล นิติบุคคล เฉพาะ
ทรัพย  

บัญชี 2545 ปบัญชี 2546 

เงิน 
าท) 

รอยละ จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ 

43.28 53.51 4,784.67 37.47 
53.10 27.78 5,349.49 41.89 
38.97 17.51 2,552.35 19.99 
54.28 1.20 83.50 0.65 
89.62 100.00 12,770.03 100.00 

ารใหกูยืมสวนบุคคล แฟคตอริ่ง และ   รายได
สงค บริษัทฯ จะใชวิธีผลบวกของจํานวนงวดที่

จากคาเบี้ยปรับที่ลูกหนี้ผิดนัดชําระจากการ 

ี้การคาที่บริษัทฯ พิจารณาแลวคาดหมายได
ัทฯ จะทําการตัดหนี้สูญปละ 4 ครั้ง เพ่ือให 
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สอดคลองกับการตรวจสอบ/สอบทานงบการเงินของผูสอบบัญชี  โดยปกติ บริษัทฯ จะตัดลูกหนี้การคาเปนหนี้สูญเมื่อลูกหนี้การคา       
ดังกลาวมีการคางชําระต้ังแต 6 งวด  

 
นโยบายการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

 
บริษัทฯ มีนโยบายในการจัดชั้นลูกหนี้ตามจํานวนงวดที่ลูกหนี้คางชําระ โดยลูกหนี้ที่ชําระเงินตนและดอกเบี้ยครบถวน

ตามกําหนดเวลาจะถูกจัดอยูในกลุมลูกหนี้ปกติ (Current) สวนลูกหนี้ที่มียอดคางชําระ 1 งวดจะถูกจัดอยูในกลุม D1   (Delinquent 1)  
ลูกหนี้ที่มียอดคางชําระ 2 งวดจะถูกจัดอยูในกลุม D2 เรื่อยไป 

บริษัทฯ จะทําการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเต็มจํานวน สําหรับลูกหนี้ที่มียอดคางชําระต้ังแต 3 งวด หรือ D3 ข้ึนไป 
โดยบริษัทฯ จะพิจารณาตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจากยอดคงคางตามสัญญาบวกดวยดอกเบี้ยที่ลูกหนี้คางชําระ นอกจากนี้ 
บริษัทฯ อาจพิจารณาตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพ่ิมเติมเกินกวาปกติ ในกรณีที่มีเหตุการณซึ่งอาจสงผลกระทบตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ของลูกหนี้ของบริษัทฯ โดยรวม  
 
ตารางการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญแยกตามประเภทของสินเชื่อ 
 (หนวย : ลานบาท) 

รายละเอียด ปบัญชี 2545 ปบัญชี 2546 
สินเชื่อเชาซื้อ     
    ยอดยกมา 92.64  158.67  
    บวก  คาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 404.04  434.52  
    หัก    หน้ีสูญ (338.01)  (426.93)  
ยอดยกไป 158.67  166.26  
บัตรเครดิต     
    ยอดยกมา 50.82  100.55  
    บวก  คาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 272.02  288.45  
    หัก    หน้ีสูญ (222.29)  (320.93)  
ยอดยกไป 100.55  68.07  
สินเชื่อสวนบุคคล     
    ยอดยกมา 20.84  60.57  
    บวก  คาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญ 156.58  325.81  
    หัก    หน้ีสูญ (116.85)  (270.54)  
ยอดยกไป 60.57  115.84  
รวมทั้งส้ิน 319.79  350.17  
 

5.4 นโยบายการลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม 
ปจจุบัน บริษัทฯ ไมมีเงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม อยางไรก็ตาม ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ 

มีเงินลงทุนในบริษัทที่เกี่ยวของและบริษัทอื่น ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 
 

บริษัท 
 

ประเภทธุรกิจ 
 

สัดสวนเงินลงทุน 
(%) 

เงินลงทุน 
(บาท) 

1.  บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด* คาปลีกประเภทหางสรรพสินคา 8.50  8,500,000  
2. บริษัท ฮัลโหล ดิสเคานท จํากัด บริการอินเทอรเน็ต 3.00  450,000  
3. บริษัท อีเทอนอล นิติบุคคล เฉพาะกิจ บริษัทภายใตการแปลงสินทรัพย

เปนหลักทรัพย   
26.00  10,400  

4. อื่นๆ - -  985  
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หมายเหตุ   บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด เปนผูถือหุนของบริษัทฯ โดยมีสัดสวนการถือหุนคิดเปนรอยละ 8.80 

 
นอกเหนือจากการลงทุนตามที่กลาวขางตน ปจจุบัน บริษัทฯ ยังไมมีแผนงานที่จะลงทุนในบริษัทใดๆ  
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6. โครงการในอนาคต 
 

วัตถุประสงค โครงการในอนาคต กําหนดการ 
ขยายฐานผูถือบัตรเครดิต บริษัทฯ มีนโยบายที่จะขยายธุรกิจบัตรเครดิตผานเครือขายของ

บริษัทฯ โดยที่บริษัทฯ จะพยายามออกบัตรรวมกับรานคาปลีก
ขนาดใหญอื่นๆ เปนการเพิ่มเติม ทั้งน้ี บริษัทฯ มีเปาหมายที่จะ
เพิ่มจํานวนผูถือบัตรเครดิตใหถึง 1.8 ลานคน ทั้งน้ี คาใชจาย
สวนใหญประกอบดวย คาใชจายในการโฆษณาประชาสัมพันธ 
และคาใชจายในการสงเสริมการขาย เพื่อใหบรรลุเปาหมายดัง
กลาว 

 
 

ภายในเดือนกุมภาพันธ 2548 

พัฒนาระบบเพื่อรองรับการเติบโต
ของธุรกิจ 

บริษัทฯมีแผนการในการพัฒนาระบบฐานลูกคาในปจจุบันให
สามารถรองรับฐานลูกคาบัตรเครดิตไดถึง 5 ลานบัตร โดยคาด
วาจะใชจายในการลงทุนอีกประมาณ 50 ลานบาท  
พัฒนาระบบ Credit Scoring โดยลงทุนประมาณ 50 ลานบาท 

 
ภายในเดือนกุมภาพันธ 2548 

 
 

ขยายเครือขาย เคร่ืองเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติ 
บริษัทฯ มีแผนที่จะติดตั้งเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติ
เพิ่มใหถึง 265 เครื่องทั่วประเทศ จากปจจุบันที่มีจํานวน 235 
เครื่อง ซ่ึงติดตั้งเฉพาะในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดย
บริษัทฯ คาดวาจะใชเงินลงทุนประมาณ 25 ลานบาท 

 
 

ภายในเดือนกุมภาพันธ 2548 

 สาขา 
บริษัทฯ มีนโยบายที่จะเพิ่มจํานวนสาขาและจุดใหบริการเพื่อ
เปนการเพิ่มความสะดวกสบายใหแกลูกคาในการใชบริการโดยมี
เปาหมายที่จะเพิ่มสาขาใหถึง 60 แหง จากปจจุบันที่มีจํานวน 
54 แหง โดยบริษัทฯ คาดวาจะใชเงินลงทุนประมาณ 10 ลาน
บาท 

 
 

ภายในเดือนกุมภาพันธ 2548 

อยางไรก็ตาม แผนการดําเนินงานในอนาคตตามที่กลาวขางตนตองถูกยกเลิกหรือลาชาออกไป อาจจะเกิดจากการที่สภาวะตลาด
เปล่ียนแปลงไปซึ่งสงผลกระทบตอผลตอบแทนที่บริษัทฯ จะไดรับจากโครงการดังกลาว 

จากโครงการในอนาคตที่กลาวขางตน บริษัทฯ คาดวาจะสามารถขยายฐานลูกคา และเครือขายของบริษัทฯ ใหครอบคลุมพ้ืนที่ทั่ว
ประเทศ ซึ่งจะสงผลดีตอการดําเนินธุรกิจ และทําใหรายไดและกําไรสุทธิของบริษัทฯ เพ่ิมข้ึนในอนาคต  
 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 

7. ขอพิพาททางกฎหมาย 
บริษัทฯ ไมมีขอพิพาททางกฎหมายที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ อยางมีนัยสําคัญ และผลกระทบดานลบตอ

สินทรัพยของบริษัทฯ ที่มีจํานวนสูงกวารอยละ 5 ของสวนของผูถือหุน ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 ตลอดจนขอพิพาททางกฎหมายที่
มิไดเกิดจากการประกอบธุรกิจโดยปกติของบริษัทฯ 
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8. โครงสรางเงินทุน 

8.1 หลักทรัพยของบริษัทฯ 
บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนชําระแลว 250 ลานบาท แบงเปนหุนสามัญจํานวน 50 ลานหุน มูลคา ที่ตราไว 

หุนละ 5 บาท  
 

8.2 ผูถือหุน 
รายช่ือผูถือหุนรายใหญ 10 รายแรก ของบริษัทฯ ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ  2547  ประกอบดวย 
 

รายชื่อผูถือหุน 
 

จํานวนหุนที่ถือ 
(หุน) 

สัดสวนการถือหุน 
(%) 

1. บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส ประเทศญี่ปุน  
2. บริษัท เอซีเอส แคปปตอล คอรปอเรชั่น จํากัด  
3. บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด เพ่ือผูฝาก 
4. Thailand Securities Depository Company Limited 
5. บริษัท สยาม จัสโก จํากัด 
6. NCS Kosan Co., Ltd.  

13,800,000 
9,600,000 
8,446,997 
5,181,200 
4,400,000 
3,760,000 

 27.60 
19.20 
16.89 
10.36 
8.80 
7.52 

 
 

7. นายชัชวาลย เจียรวนนท 3,000,000  6.00  
8. Mr. Yoshiki Mori 
9. Mr. Masao Mizuno 
10. Mr. Motoya  Okada  

300,000 
300,000 
300,000 

 0.60 
0.60 
0.60 

 

     
 
ผูถือหุนกลุมอิออน ประกอบดวย : 
 

ผูถือหุน / ที่ต้ัง ความสัมพันธ จํานวนหุนที่ถือ         
ในบริษัทฯ 

(หุน) 

สัดสวนการถือหุน     
ในบริษัทฯ 

(%) 
1. บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส 

จํากัด / ประเทศญี่ปุน 
มีผูถือหุนรายใหญคือ บริษัท อิออน 
จํากัด ประเทศญี่ปุน  

13,800,000  27.60  

2.   บริษัท เอซีเอส แคปปตอล  
 คอรปอเรชั่น จํากัด / ประเทศ

ไทย 

มีผูถือหุนรายใหญ คือ บริษัท อิออน 
เครดิต เซอรวิส จํากัด ประเทศญี่ปุน 

9,600,000  19.20  

3.  บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด / 
ประเทศไทย 

มีผูถือหุนรายใหญ คือ บริษัท อิออน 
จํากัด ประเทศญี่ปุน  

4,400,000  8.80  

4.  บริษัท เอ็นซีเอส โคซาน จํากัด / 
ประเทศญี่ปุน 

มีผูถือหุนรายใหญ คือ บริษัท อิออน 
เครดิต เซอรวิส จํากัด ประเทศญี่ปุน 

3,760,000  7.52  

 
8.3 นโยบายการจายเงินปนผล 

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะจายเงินปนผลในอัตราไมตํ่ากวารอยละ 30 ของกําไรสุทธิ 
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8. การจัดการ 

8.1 โครงสรางการจัดการ
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 คณะกรรมการบริษัท 

 
 
 
 

กรรมการผูจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 ฝายการตลาด 

 
 
 
 
 
 บัตรเครดิต 

 
 
 สงเสริมการตลาด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝายเรงรัดหนี้สิน 

เชาซื้อลูกคาปกติ 

เชาซื้อลูกคาคางชําระ 

บัตรเครดิต 

เงินกูและสนับสนุน
งานเรงรัดหนี้สิน

สาขา 

บริหารบริษัท 
ติดตามหนี้ 

วิเคราะหและกํากับ
ธุรกิจบัตรเครดิต 

บริการหักบัญชี
อัตโนมัติ 

สาขาตางจังหวัด 

สาขาในกรุงเทพฯ 

นักลงทุนสัมพันธ 

ธุรการ 

บุคคล 

ควบคุมการชําระเงิน

การเงิน 

บัญชี 

IT & CRM 

System 
Admin 

พัฒนาระบบ

บริหารสํานักงาน
สาขา 

พัฒนาธุรกิจ 

เชาซื้อ 
บริการสอบ
ถามขอมูล 

สนับสนุนงาน 
ควบคุมสินเชื่อ 

แฟคตอริ่ง 

อนุมัติการใช
บัตรเครดิต 

สินเชื่อสวนบุคคล 

สินเชื่อบัตรเครดิต

สินเชื่อเชาซื้อ 

ฝายการจัดการทั่วไป ฝายบัญชีและการเงิน ฝายสารสนเทศ ฝายลูกคาสัมพันธ ฝายควบคุมสินเชื่อ 

แผนกตรวจสอบภายใน 

จัดการทั่วไป 

 คณะกรรมการตรวจสอบ 
(กรรมการอิสระ) 

สนับสนุนการ 
จัดการ 
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โครงสรางกรรมการบริษัทฯ  
โครงสรางกรรมการของบริษัทฯ ประกอบดวยคณะกรรมการ 2 ชุด คือ คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
คณะกรรมการบริษัทฯ 
ในปบัญชี 2546คณะกรรมการของบริษัทฯ ประกอบดวยกรรมการทั้งส้ินจํานวน 12 ทาน และจํานวนครั้งที่เขารวมประชุม

คณะกรรมการตามวาระปกติ และวาระพิเศษ ในป 2546 มีดังนี้ 
 

การเขารวมประชุม/การประชุมทั้งหมด (ครั้ง) 
ในระหวางปบัญชี 2546 

ชื่อ-นามสกุล ตําแหนง 

วาระปกติ วาระพิเศษ รวม 

1.    นายโยชิกิ โมริ ประธานกรรมการ 2 - 2/6 
2.    นายมาซาโอะ มิซูโน รองประธานกรรมการ

และกรรมการผูจัดการ 
4 
 

2 
 

6/6 
 

3.    นายมิคิโอะ ซูเอดะ กรรมการ 4 2 6/6 
4.    นายมิตซูฮิโกะ ยาชิโร กรรมการ 4 2 6/6 
5.    นางสุพร วัธนเวคิน 
6.  นายอภิชาต นันทเทิม 

กรรมการ 
กรรมการ 

4 
4 

2 
2 

6/6 
6/6 

7.    นายชัชวาลย เจียรวนนท กรรมการ 3 1 4/6 
8.    นายทัดสึยะ ไซโต กรรมการ 2 - 2/6 
9.    นายคาซูฮิเดะ คามิตานิ กรรมการ - - 0/6 
10.   นายนพพันธ เมืองโคตร ก ร รม ก า ร อิ ส ร ะ แ ล ะ

ประธานคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

4 2 6/6 
 

11.   นายเดช บุลสุข ก ร รม ก า ร อิ ส ร ะ แ ล ะ
กรรมการตรวจสอบ 

4 2 6/6 
 

12.   นายชุนอิจิ โคบายาชิ ก ร รม ก า ร อิ ส ร ะ แ ล ะ
กรรมการตรวจสอบ 

4 2 6/6 
 
 

หมายเหตุ - กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัทฯ คือ นายโยชิกิ โมริ หรือนายมาซาโอะ มิซูโน หรือนายมิคิโอะ ซูเอดะ 
  พรอมประทับตราสําคัญของบริษัทฯ 

 - รายละเอียดของกรรมการปรากฏในเอกสารแนบ 1 
 
ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ 
1. กรรมการตองปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค และขอบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผูถือหุน 
2. กรรมการจะตองไมประกอบกิจการอันมีลักษณะอยางเดียวกันและเปนการแขงขันกับกิจการของบริษัทฯ หรือเปนหุนสวนใน

หางหุนสวนสามัญ หรือเปนหุนสวนไมจํากัดความรับผิดในหางหุนสวนจํากัด หรือเปนกรรมการของบริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชนจํากัด
อื่นใดที่ประกอบกิจการอันมีสภาพอยางเดียวกันและเปนการแขงขันกับกิจการของบริษัทฯ เวนแตจะไดแจงใหที่ประชุมผูถือหุนทราบกอนท่ี
จะมีมติแตงต้ังกรรมการผูนั้น 

3. กรรมการตองแจงใหบริษัทฯ ทราบโดยไมชักชา ในกรณีที่กรรมการมีสวนไดเสียในสัญญาใดที่บริษัทฯ ทําข้ึน หรือในกรณีที่
จํานวนหุนกรรมการถือหุนหรือหุนกูของกรรมการที่มีอยูในบริษัทฯ หรือบริษัทในเครือเพ่ิมข้ึนหรือลดลง 
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4. คณะกรรมการตองประชุมอยางนอย 3 เดือนตอครั้ง 
5. กรรมการที่มีสวนไดเสียในเรื่องใดเรื่องหนึ่งจะไมมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น 
6. ในกรณีที่ที่ประชุมมีการลงคะแนนเสียงเทากันใหประธานคณะกรรมการมีเสียงชี้ขาดเพิ่มข้ึนอีกหนี่งเสียง 
 
คณะกรรมการตรวจสอบ 
ที่ประชุมกรรมการบริษัท ครั้งที่1/2547 ประชุมเมื่อวันที่ 20 เมษายน 2547 ไดมีมติใหแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบ

ดวยกรรมการตรวจสอบจํานวน 3 ทาน ดังมีรายช่ือตอไปนี้ 
            ชื่อ-นามสกุล                                                 ตําแหนง 
1. นายนพพันธ เมืองโคตร ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นายเดช บุลสุข กรรมการตรวจสอบ 
3. นายชุนอิจิ โคบายาชิ กรรมการตรวจสอบ 
 
ขอบเขตอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
1. สอบทานใหบริษัทฯ มีรายงานทางการเงินอยางถูกตองและเพียงพอ  
2. สอบทานใหบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล 
3. สอบทานการปฏิบัติของบริษัทฯ ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ขอกําหนดของตลาด   หลัก

ทรัพย หรือกฎหมายที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ 
4. พิจารณา คัดเลือก เสนอแตงต้ัง และเสนอคาตอบแทนของผูสอบบัญชีของบริษัทฯ  
5. พิจารณาการเปดเผยขอมูลของบริษัทฯ ในกรณีที่เกิดรายการเกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนให

มีความถูกตองและครบถวน 
6. จัดทํารายงานการกํากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปดเผยไวในรายงานประจําปของบริษัทฯ ซึ่งรายงานดัง

กลาวตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  
7. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมายดวยความเห็นชอบคณะกรรมการตรวจสอบ  
ผูบริหาร 
ณ วันที่  20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีผูบริหารจํานวนทั้งสิ้น 11 ทาน ดังมีรายช่ือตอไปนี้ 
 

             ชื่อ-นามสกุล   ตําแหนง 
1.   นายมาซาโอะ มิซูโน กรรมการผูจัดการ* 
2.   นายมิคิโอะ ซูเอดะ กรรมการ*  
3.   นายมิตซูฮิโกะ ยาชิโร กรรมการ*  
4.   นางสุพร วัธนเวคิน กรรมการ* 
5.   นายอภิชาต นันทเทิม กรรมการ*  
1. นายโคจิ ฮามาโมโต 
7.  นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล 
8.  นายสมศักดิ์ เหมเปยม 

รองกรรมการผูจัดการ - ฝายควบคุมสินเชื่อและลูกคาสัมพันธ 
รองกรรมการผูจัดการ - ฝายการบัญชีและการเงิน 
รองกรรมการผูจัดการ – ฝายสารสนเทศ 

9.  นายศักรภพน ธีวรากร รองกรรมการผูจัดการ – ฝายการตลาด 
10. นายซาโตชิ เอโนกิ 
11. 

ายเออิชิโร คิมุระ 
 

รองกรรมการผูจัดการ – ฝายการบัญชีและการเงิน 
รองกรรมการผูจัดการ – ฝายจัดการทั่วไป 

หมายเหตุ  - รายละเอียดของผูบริหารปรากฎในเอกสารแนบ 1 
 * เปนกรรมการที่บริหารงานประจําของบริษัทฯ 
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ขอบเขตอํานาจหนาที่ของกรรมการผูจัดการ 
กรรมการผูจัดการมีอํานาจและหนาที่ในการจัดการงานของบริษัทฯ ตามที่ไดรับมอบหมายโดยคณะกรรมการของบริษัทฯ และปฏิบัติ

ตามแผนงานของบริษัทฯ ซึ่งรวมทั้งการดําเนินการและ/หรือจัดการงานประจําตามปกติของบริษัทฯ และดําเนินธุรกิจตามนโยบาย แผน
ทางธุรกิจ และงบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติโดยคณะกรรมการ ทั้งนี้ ใหกรรมการผูจัดการสามารถมอบอํานาจหนาที่ของตนใหบุคคลอื่น
เพ่ือปฏิบัติหนาที่แทนตนได 

กรรมการผูจัดการ หรือบุคคลซึ่งไดรับมอบอํานาจจากกรรมการผูจัดการจะไมอนุมัติ หรือมีสวนเกี่ยวของ หรือเขารวมดําเนินธุรกิจ 
ในธุรกิจที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแยง มีสวนไดเสีย หรืออาจมีความขัดแยงทางผลประโยชนในลักษณะอื่นใดกับบริษัทฯ หรือบริษัท
ยอยของบริษัทฯ  

 
9.2 การสรรหากรรมการ 

การคัดเลือกบุคคลที่จะแตงต้ังเปนกรรมการของบริษัทฯ จะดําเนินการโดยที่ประชุมใหญผูถือหุนโดยไมไดผานข้ันตอนของ
คณะกรรมการสรรหา ทั้งนี้ คณะกรรมการจะเปนผูดําเนินกิจการของบริษัทฯ ภายใตการควบคุมของที่ประชุมใหญผูถือหุน และตามขอ
บังคับของบริษัทฯ  วิธีการในการแตงต้ังกรรมการของบริษัทฯ สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. ผูถือหุนคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเทากับ 1 หุนตอ 1 เสียง ตามจํานวนหุนที่ถืออยู 
2. ในการเลือกกรรมการ อาจใชวิธีออกเสียงลงคะแนนเลือกกรรมการเปนรายบุคคลคราวละคน หรือคราวละหลายคน 

ตามแตที่ประชุมผูถือหุนจะเห็นสมควร แตในการลงมติแตละครั้งผูถือหุนตองออกเสียงดวยคะแนนเสียงที่มีตาม 1. ทั้งหมด จะแบงคะแนน
เสียงแกคนใดมากนอยเพียงใดไมได 

3. การออกเสียงลงคะแนนเลือกต้ังกรรมการใหใชเสียงขางมาก หากมีคะแนนเสียงเทากัน ใหผูที่เปนประธานที่ประชุม
เปนผูออกเสียงชี้ขาด 
 ประธานกรรมการเปนตัวแทนของผูถือหุนรายใหญจากกลุม อิออน เครดิต เซอรวิส ประเทศญี่ปุน ซึ่งถือหุน 
รอยละ 54.32 ของหุนทั้งหมด โดยไมเปนบุคคลเดียวกันกับกรรมการผูจัดการ แตทั้งสองทานเปนตัวแทนจากกลุมผูถือหุนรายใหญกลุม
เดียวกัน อยางไรก็ตาม เพ่ือใหเกิดการถวงดุลยและการสอบทานการบริหารงาน โครงสรางคณะกรรมการบริษัทฯ ยังประกอบดวย
กรรมการที่เปนอิสระ 3 ทาน คิดเปนสัดสวน 1 ใน 4 ของคณะกรรมการทั้งคณะ  
 

9.3 คาตอบแทนผูบริหาร 
9.3.1 คาตอบแทนที่เปนตัวเงิน   

ในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีกรรมการทั้งสิ้นจํานวน 12 ทาน และผูบริหารจํานวนทั้งสิ้น 11 ทาน คาตอบแทนที่เปน
ตัวเงินของกรรมการและผูบริหารสําหรับปบัญชี 2546 เริ่มตนต้ังแตวันที่ 21 กุมภาพันธ 2546 และสิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 
สามารถสรุปไดดังนี้ 
 

ประเภทของคาตอบแทน คาตอบแทนของกรรมการ 
(ลานบาท) 

คาตอบแทนของผูบริหาร 
(ลานบาท) 

เบ้ียประชุม             1.80  -  
เงินเดือน                      -  24.94  
โบนัส                 1.52  1.29  
เงินสมทบเขากองทุนสํารองเล้ียงชีพสวนของบริษัทฯ                     -  0.22  
     รวม                 3.32  26.45  

หมายเหตุ : บริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลงกรรมการและผูบริหารในระหวางระยะเวลาบัญชีป 2546 
 

9.3.2 คาตอบแทนอื่น 
-ไมมี- 
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9.4 การกํากับดูแลกิจการ 
เมื่อบริษัทฯ ไดแปรสภาพเปนบริษัทมหาชนจํากัดแลว คณะกรรมการไดมีการกําหนดแนวทางการกํากับดูแลกิจการของ

บริษัทฯ (Code of Best Practices) ใหเปนไปตามขอพึงปฏิบัติที่ดีตามแนวทางของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เพ่ือกอใหเกิด
ประโยชน สู งสุดของผู ถื อ หุ น  จึ งได สนั บสนุนการกํ ากับ ดูแลกิ จการ  โดยครอบคลุมห ลักการสํ าคัญ  เช น  การปฏิ บั ติต อ 
ผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน ดําเนินงานเปนไปดวนความโปรงใส สามารถตรวจสอบได เปดเผยขอมูลอยางเพียงพอแกผูเกี่ยวของทุกฝาย 
โดยบริษัทฯมีสวนงานนักลงทุนสัมพันธ เพ่ือใหบริการขอมูลผลการดําเนินงาน และขาวสารตางๆของบริษัทฯอยางตอเนื่อง กับนักลงทุน ผู
ถือหุน นักวิเคราะห และผูสนใจทั่วไป  
 ในป 2546 บริษัทฯ มีการประชุมผูถือหุนทั้งหมด 1 ครั้ง เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2546 โดยบริษัทฯ ไดจัดสงหนังสือ 
นัดประชุมพรอมทั้งขอมูลประกอบการประชุมตามวาระตางๆ ใหผูถือหุนลวงหนากอนวันประชุม 10 วันทําการ โดยในแตละวาระมีความ
เห็นของคณะกรรมการประกอบ และมีการบันทึกการประชุมถูกตอง ครบถวน เพ่ือใหผูถือหุนสามารถตรวจสอบได  
 ในการประชุมผูถือหุนในป 2546 มีกรรมการเขารวมประชุม 8 ทาน รวมทั้งคณะกรรมการตรวจสอบ โดยที่ประชุมไดเปด
โอกาสใหผูถือหุนมีสิทธิอยางเทาเทียมในการตรวจสอบการดําเนินงานของบริษัทฯ รวมท้ังไดบันทึกประเด็นตําถามและขอคิดเห็นไวในราย
งานการประชุมแลว  
 

9.5 การดูแลเรื่องการใชขอมูลภายใน 
บริษัทฯ มีการกําหนดมาตรการปองกันการที่กรรมการและผูบริหารจะนําขอมูลภายในของบริษัทฯ ไปใชเพ่ือประโยชนสวน

ตน ดังนี้ 
1. หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร รวมถึงคูสมรส และบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะ ใชขอมูลภายในเพื่อทําการซื้อ ขาย โอน 

หรือรับโอนหลักทรัพยของบริษัทฯ  กอนที่ขอมูลนั้นจะถูกเผยแพรใหประชาชนทั่วไปทราบโดยทั่วถึงกัน โดยเฉพาะ
อยางยิ่ งในชวง 1 เดือน  กอนที่ งบการเงินจะถูกเปดเผยตอสาธารณชน  นอกจากนี้  ภายหลังจากที่ขอมูล 
ได ถูกเผยแพรแลว บุคคลขางตนควรละเวนการซื้อหรือขายหลักทรัพย จนกระทั่งประชาชนที่ไดรับขอมูล 
ดังกลาวไดมีเวลาประเมินขอมูลที่ไดรับในระยะเวลาพอสมควรแลว 

2. ใหความรูแกกรรมการรวมทั้งผูบริหารที่มีหนาที่ที่จะตองรายงานการถือครองหลักทรัพยของตน คูสมรส และบุตรที่ยัง
ไมบรรลุนิติภาวะ เกี่ยวกับการรายงานการถือครองหลักทรัพยของบริษัทฯ หากกรรมการหรือผูบริหาร รวมถึงคูสมรส 
และบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะที่เขาขาย มีการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพยของบริษัทฯ ตามที่กําหนดไวใน
ป ระกาศสํ านั ก งานคณ ะกรรมการกํ ากั บห ลักท รัพ ย และตลาดหลั กท รัพ ย  ที่  สจ . 14/2540 เรื่ อ งก าร 
จัดทําและเปดเผยรายงานการถือหลักทรัพย  บทกําหนดโทษตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
พ.ศ. 2535 และตามขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย   

 
9.6 บุคลากร 

ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทมีจํานวนพนักงานรวมทั้งสิ้น 2,574 คน แบงเปนพนักงานประจําจํานวน 1,355 คน และ
พนักงานชั่วคราวทั้งรายเดือนและรายวันจํานวน 1,219 คน โดยสามารถแบงแยกตามสาขา ดังนี้ 

 
 

จํานวน (คน)  
พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว 

จํานวนรวม 
(คน) 

สํานักงานใหญ 741  589 1,330  
สาขาในกรุงเทพมหานคร 64  38 102  
สาขาตางจังหวัด 437  404 841  
จุดใหบริการ – กรุงเทพฯ 102  98 200  
จุดใหบริการ – ตางจังหวัด 11  90 101  
   รวมทั้งสิ้น 1,355  1,219 2,574  
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จํานวนพนักงานที่ปฏิบัติงาน ณ สํานักงานใหญของบริษัทฯ สามารถแบงแยกตามสายงานหลักไดดังนี้ 
 

จํานวน (คน)  
พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว 

จํานวนรวม 
(คน) 

1. ฝายการตลาด ฝายควบคุมสินเชื่อ ฝายเรงรัด
หนี้สิน และฝายลูกคาสัมพันธ 

643  447  1,090  

2. ฝายบัญชีและการเงิน ฝายสารสนเทศ ฝาย
บริหาร และฝายตรวจสอบภายใน 

98  93  191  

      รวมทั้งสิ้น 741  540  1,281  
  

ในระยะเวลา 3 ปที่ผานมา บริษัทฯ ไมมีขอพิพาทดานแรงงานที่สําคัญ สําหรับคาตอบแทนพนักงานทั้งหมดในปบัญชี 2546 
มีจํานวนเงินรวมทั้งสิ้น 464 ลานบาท ประกอบดวยเงินเดือน คาลวงเวลา เงินโบนัส คาตอบแทนอื่น และคาสวัสดิการตางๆในจํานวนนี้ได
รวมสวนที่ บริษัทฯ ไดสมทบเงินเขากองทุนสํารองเล้ียงชีพของพนักงานเปนจํานวน 3.68 ลานบาท 

 
 
นโยบายในการพัฒนาบุคลากร 
บริษัทฯ จัดใหมีการอบรมและสัมมนาใหแกพนักงานอยางสม่ําเสมอ โดยบริษัทฯ จะจัดการอบรมใหแกพนักงานใหม 

ทุกคนเพื่อใหเขาใจถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานในสวนงานที่รับผิดชอบสวนใหญเปนอยางดีกอนที่จะเริ่มปฏิบัติงานจริง นอกจากนี้ 
เพ่ือเปนการเพิ่มประสิทธิภาพและทักษะในการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงานทุกคน บริษัทฯ ยังจัดใหมีการจัดอบรมประ
จําป และยังเปดโอกาสใหแกพนักงานในการที่จะไปเขารับการอบรมจากสถาบันตางๆ 
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10. การควบคุมภายใน 

 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งที่ 1/2547 เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2547 โดยมีกรรมการตรวจสอบสองทาน 
เขารวมประชุมดวย คณะกรรมการไดประเมินระบบการควบคุมภายในโดยการซักถามขอมูลจากฝายบริหารแลวสรุปไดวา จากการ
ประเมินระบบการ ควบคุมภายในของบริษัทฯ ในดานตางๆ 5 สวน คือ องคกรและสภาพแวดลอม การบริหารความเสี่ยง การควบคุมการ
ปฏิบัติงานของฝายบริหาร ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล และระบบการติดตาม คณะกรรมการเห็นวา บริษัทฯ มีระบบการควบคุม
ภ าย ใน เรื่ อ งก ารทํ าธุ รก รรม กั บ ผู ถื อ หุ น ราย ใหญ  ก รรม ก าร  ผู บ ริ ห าร  ห รื อ ผู ที่ เกี่ ย วข อ งกั บ บุ ค ค ลดั งก ล าว  อย า ง 
เพียงพอแลว สําหรับการควบคุมภายในในหัวขออื่นของระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการเห็นวาบริษัทฯ มีการควบคุม 
ภายในที่เพียงพอแลวเชนกัน 
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11. รายการระหวางกัน 

11.1 รายละเอียดของรายการระหวางกัน 
ในระหวางรอบบัญชี 2546 ส้ินสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีรายการระหวางกันกับบุคคลที่อาจมี

ความขัดแยง ดังนี้  



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                                                                                     แบบ 56-1 

 
บุคคลที่อาจมีความขัดแยง ความสัมพันธ ลักษณะ/ขนาดรายการ ความจําเปนและความสมเหตุสมผลของรายการ 

บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด 
(“สยามจัสโก”) 

ถือหุนรอยละ 8.8 ในบริษัทฯ 
และบริษัทฯ ถือหุนในสยาม
จัสโก คิดเปนรอยละ8.5 และ
มีกรรมการรวมกัน คือ นาย 
นพพันธ เมืองโคตร 
 
 
 

1. บริษัทฯ ไดทําสัญญาเชาพื้นที่และบริการสําหรับสาขาจํานวน 
3 สาขาจากสยามจัสโก ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
- สาขารัชดาภิเษก 

เนื่อที่โดยประมาณ 128 ตารางเมตร ระยะเวลาการเชา 
3 ป เริ่มตั้งแต 1 ก.ย. 2543 ถึง 31 ส.ค. 2546, คาเชา
และคาบริการรายเดือนปแรก 57,024 บาท  ปที่สอง 
62,726 บาท และปที่สาม 68,998 บาท และไดขยาย
สัญญาเชาตอไปอีก 6 เดือน จากวันที่ 1 กันยายน 
2546 - 28 กุมภาพันธ 2547 โดยชําระคาเชาและ
บริการเดือนละ 68,998 บาท   

- สาขารัตนาธิเบศร 
เนื้อที่โดยประมาณ 143 ตารางเมตร ระยะเวลาการเชา 
3 ป เริ่มตั้งแต 1 มี.ค. 2544 ถึง 28 ก.พ. 2547, คาเชา
และคาบริการรายเดือนปแรก 86,515 บาท  ปที่สอง 
95,167 บาท และปที่สาม 104,684 บาท 

- สาขาหลักสี่  
เนื้อที่โดยประมาณ  85 ตารางเมตร ระยะเวลาเชา 3 ป 
เริ่มตั้งแต 1 มิ.ย. 2543 ถึง 31 พ.ค. 2546 คาเชาและ
คาบริการรายเดือนปแรก 25,500 บาท ปที่สอง 
28,050 บาท และปที่สาม 30,855 บาท และไดขยาย
สัญญาเชาตอไปอีก 1 ป จาก 1 กรกฎาคม 2546 - 1 
มิถุนายน 2547 และชําระคาเชาและบริการเดือนละ 
33,940.50 บาท  

 

บริษัทฯ เชาพื้นที่ เพื่อใชเปนสํานักงานสาขา ซึ่งถือเปนการ
ดําเนินงานตามปกติ โดยคาเชาและคาบริการที่บริษัทฯ ชําระให
แกสยามจัสโกเปนราคาที่ใกลเคียงกับที่สยามจัสโกใหเชาแก
บุคคลอื่นในสถานที่เดียวกัน ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีความ
เห็นวารายการดังกลาวเปนรายการที่สมเหตุสมผลและยุติธรรม 
และเปนการดําเนินธุรกิจตามปกติของบริษัทฯ 
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บุคคลที่อาจมีความขัดแยง ความสัมพันธ ลักษณะ/ขนาดรายการ ความจําเปนและความสมเหตุสมผลของรายการ 
บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด 
(“สยามจัสโก”) 

 2. บริษัทฯ ไดทําสัญญาเชาพื้นที่จากสยามจัสโกจํานวน 6 สาขา 
เพื่อติดตั้งเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติ  โดยบริษัทฯ 
ชําระคาเชาใหสยามจัสโกจํานวน 21,000 บาท ถึง 120,000 
บาทตอเดือน  

 
 
 
3.  บริษัทฯ ทําธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อและบัตรเครดิตกับสยามจัสโก 

โดยในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มียอดการซื้อสินคาจากสยาม 
จัสโกผานบริการสินเชื่อเชาซื้อของบริษัทฯ จํานวน 216.61 
ลานบาท และมียอดการใชจายเงินที่สยามจัสโกผานบัตร
เครดิตจัสโกและบัตรเครดิตทุกชนิดของบริษัทฯ จํานวน 
251.82 ลานบาท และสําหรับธุรกิจบัตรเครคิต บริษัทฯ ไดรับ
คาธรรมเนียมจากสยามจัสโก จํานวน 3.15 ลานบาท 

 ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯมียอดเจาหนี้การคา-
สยามจัสโก จํานวน 7.32 ลานบาท และสยามจัสโก รับชําระ
จากลูกคาแทนบริษัทฯ จํานวน 8.14  ลานบาท 

บริษัทฯ ไดเชาพื้นที่จากสยามจัสโกเพื่อติดตั้งเครื่องเบิกและ
ชําระเงินสดอัตโนมัติซึ่งถือเปนการดําเนินธุรกิจตามปกติของ
บริษัทฯ โดย คาเชาที่บริษัทฯ ชําระใหแกสยามจัสโกเปนอัตรา
คาเชาที่ใกลเคียงกับที่บริษัทฯ ไดเชากับหางสรรพสินคาอื่นใน
บริเวณใกลเคียงกัน ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา
รายการดังกลาวเปนรายการที่สมเหตุสมผลและยุติธรรม 
 
การทําธุรกิจเชาซื้อและบัตรเครดิตผานสยามจัสโกถือเปนการ
ดําเนินธุรกิจตามปกติของบริษัทฯ ในการทําธุรกิจเชาซื้อกับ
สยามจัสโก บริษัทฯ มิไดจายหรือไดรับคาธรรมเนียมใดๆ ใหแก
สยามจัสโก และสําหรับการทําธุรกิจบัตรเครดิต อัตราคาธรรม
เนียมที่บริษัทฯ เรียกเก็บจากสยามจัสโกเปนอัตราที่ใกลเคียงกับ
อัตราที่เรียกเก็บจากหางสรรพสินคาอื่น ซึ่งคณะกรรมการตรวจ
สอบไดใหความเห็นวารายการที่สมเหตุสมผลและยุติธรรม และ
เปนการดําเนินธุรกิจตามปกติของบริษัทฯ 
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บริษัท เอซีเอส แคปปตอล    
คอรปอเรชั่น จํากัด (“เอซีเอส”) 

 

ถือหุนรอยละ 19.20 ใน
บริษัทและมีกรรมการรวมกัน 
คือ นายมาซาโอะ มิซูโนะ 
และ นายมิคิโอะ ซูเอดะ 

  บริษัทฯ ใหบริการในการบริหารและจัดการแกเอซีเอส ไดแก 
การจัดทําบัญชี การบริหารงานทั่วไป เปนตน โดยบริษัทฯ 
คิดคาธรรมเนียมการใหบริการดังกลาวในอัตราเดือนละ 
80,000 บาท โดยในรอบปบัญชี 2545 บริษัทฯ มีรายไดจาก
การใหบริการในการบริหารและจัดการ จํานวน 960,000 บาท  

 ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯมียอดลูกหนี้คางรับ 
จํานวน 227,497บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริษัทฯ ใหบริการแกเอซีเอส เนื่องจากผลของการปรับโครง
สรางการถือหุนและโครงสรางการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ นอก
จากนี้เมื่อเอซีเอสเริ่มหยุดดําเนินธุรกิจ เอซีเอสไดโอนพนักงาน
ทั้งหมดใหกับบริษัทฯ และเนื่องจากเอซีเอสยังคงสถานะเปน
บริษัทจํากัดตามกฎหมาย ดังนั้น  เอซีเอสจึงยังตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบตางๆที่เกี่ยวของ ไดแก การจัดทําบัญชี การบริหาร
งานทั่วไป การจัดประชุมผูถือหุนประจําป การจัดประชุมคณะ
กรรมการ เปนตน  ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีความจําเปนตองเขาไป
ใหบริการดังกลาวแกเอซีเอส อัตราคาธรรมเนียมที่บริษัทฯ เรียก
เก็บจากเอซีเอสในการใหบริการดังกลาวไมสามารถหาราคาที่
บริษัทฯ เรียกเก็บจากลูกคารายอื่นมาเปรียบเทียบได เนื่องจาก
โดยปกติบริษัทฯไมไดใหบริการลักษณะนี้กับลูกคารายใด อยาง
ไรก็ตาม การคิดอัตราคาบริการดังกลาวเปนอัตราที่บริษัทฯ ได
คิดเพื่อใหครอบคลุมตนทุนคาใชจายที่บริษัทฯ ตองใชในการจัด
การและบริหารใหกับเอซีเอส อาทิเชน คาใชจายเกี่ยวกับ
พนักงาน คาโทรศัพท เปนตน ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบไดให
ความเห็นวาเปนรายการที่มีความจําเปนและสมเหตุสมผล และ
ในอนาคต บริษัทฯ จะยังคงมีการใหบริการประเภทนี้แกเอซีเอส
ตอไป อยางไรก็ตาม กรรมการตรวจสอบจะรวมกันดูแลรายการ
ดังกลาวใหเปนไปตามสัญญาและอยางสมเหตุสมผล 
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บุคคลที่อาจมีความขัดแยง ความสัมพันธ ลักษณะ/ขนาดรายการ ความจําเปนและความสมเหตุสมผลของรายการ 

บริษัท จีเอ ลิสซิ่ง คอรปอเรชั่น 
จํากัด 

ผูถือหุนรายใหญของบริษัท     
จีเอ ลิสซิ่ง คอรปอเรชั่น 
จํากัด คือ นายชัชวาลย  
เจียรวนนท และคูสมรสถือ
หุนคิดเปนรอยละ 45 และ
ขณะเดียวกันนายชัชวาลย 
เจียรวนนท ถือหุนในบริษัทฯ 
คิดเปนรอยละ 6.00  นอกจาก
นี้ นางสุพร    วัธนเวคิน ซึ่ง
เปนกรรมการของบริษัทฯ 
ถือหุนในบริษัท จีเอ ลิสซิ่ง 
คอรปอเรชั่น จํากัด คิดเปน  
รอยละ 15 

บริษัทฯ ใหบริการติดตามหนี้แกบริษัท จีเอ ลิสซิ่ง คอรปอเรชั่น 
จํากัด ตามสัญญาฉบับลงวันที่ 21 ก.พ. 43 โดยปบัญชี 2546 
บริษัทฯ มีรายไดจากคาบริการ ดังกลาวจํานวน 65,713.56 บาท  
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯไมมีรายการคงคางกับบริษัท 
จีเอ ลิสซิ่งคอรปอเรชั่น จํากัด 

เนื่องจาก บริษัท จีเอ ลิสซิ่ง คอรปอเรชั่น จํากัด ซึ่งดําเนินธุรกิจสิน
เชื่อเชาซื้อ ไดหยุดดําเนินกิจการตั้งแตป 2541 จึงไดทําการวาจางให
บริษัทฯ ทําหนาที่ในการติดตามหนี้ให ซึ่งบริษัทฯ พิจารณาแลวเห็น
วารายไดจากการติดตามหนี้ดังกลาวจะสามารถสรางรายไดเพิ่มเติม
ใหกับบริษัทฯ โดยไมกอใหเกิดภาระเพิ่มเติมแตอยางใด เนื่องจาก
บริษัทฯ มีทีมงานในการติดตามหนี้ที่พรอมที่จะทําหนาที่ดังกลาวอยู
แลว  โดยอัตราคาบริการเปนไปตามลักษณะการดําเนินการคาโดย
ปกติ  ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาเปรียบเทียบคาธรรม
เนียมที่บริษัทฯ เรียกเก็บจากบริษัท จีเอ ลิสซิ่ง คอรปอเรชั่น จํากัด 
กับคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บโดยบริษัทติดตามหนี้อื่นๆ แลวเห็นวา
เปนอัตราที่ใกลเคียงกัน จากเหตุผลดังกลาวจึงเห็นวาเปนรายการที่
สมเหตุสมผลและยุติธรรม 

 
 

 
 
 
 
 
 

 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                                                     
แบบ 56-1 

11.2     มาตรการหรือข้ันตอนการอนุมัติการทํารายการระหวางกัน 
บริษัทฯ มีการกําหนดมาตรการในการทํารายการระหวางกันของบริษัทฯ และ บุคคลที่อาจมีความขัดแยงวา ผู

บริหารหรือผูที่มีสวนไดเสียจะไมสามารถเขามามีสวนในการอนุมัติรายการดังกลาวได นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดจัดใหคณะ
กรรมการตรวจสอบเขามาพิจารณาและใหความเห็นตอรายการระหวางบริษัทฯ และบุคคลที่อาจมีความขัดแยง โดยเมื่อวันที่ 
17 เมษายน 2547 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณารายการระหวางกันตามที่ไดในขอ 11.1 และมีความเห็นวารายการ
ดังกลาวเปนรายการที่สมเหตุสมผล  

 
11.3 นโยบายและแนวโนมการทํารายการระหวางกันในอนาคต 

บริษัทฯ มีนโยบายที่จะทําการเชาพ้ืนที่และทําธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อและบัตรเครดิตกับสยามจัสโก และใหบริการ
ในการบริหารและจัดการแกเอซีเอส และใหบริการติดตามหนี้แกบริษัท จีเอ ลิสซิ่ง คอรปอเรชั่น จํากัด ตอไปในอนาคต ใน
การทํารายการระหวางกันดังกลาว บริษัทฯ จะกําหนดเงื่อนไขตางๆ ใหเปนไปตามเงื่อนไขการคาโดยทั่วไป และเปนไปตาม
ราคาตลาด ทั้งนี้ บริษัทฯ จะจัดใหคณะกรรมการตรวจสอบ หรือผูสอบบัญชี หรือผูเชี่ยวชาญอิสระ พิจารณาตรวจสอบและ
ใหความเห็นถึงความสมเหตุสมผลของรายการ รวมท้ังความเหมาะสมของราคา 

รายการระหวางกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตนั้น คณะกรรมการบริษัทฯ จะตองปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายวา
ดวยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และขอบังคับของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย รวมตลอดถึงการปฏิบัติตามขอ
กําหนดเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลการทํารายการเกี่ยวโยงและการไดมาหรือจําหนายไปซึ่งทรัพยสินของบริษัทฯ 
ทั้งนี้ หากบริษัทฯ มีการทํารายการระหวางกับบุคคลที่อาจมีความขัดแยงเกิดขึ้นในอนาคต บริษัทจะจัดใหคณะกรรมการตรวจ
สอบเปนผูใหความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรายการดังกลาว หากคณะกรรมการตรวจสอบไมมีความชํานาญในการ
พิจารณารายการระหวางกันที่เกิดขึ้น บริษัทฯ จะจัดใหมีบุคคลที่มีความรูความชํานาญพิเศษ เชน ผูสอบบัญชี หรือผูประเมิน
ราคาทรัพยสิน หรือ สํานักงานกฎหมาย เปนตน ที่เปนอิสระจากบริษัทฯ และบุคคลที่อาจมีความขัดแยงเปนผูใหความเห็นเกี่ยว
กับ รายการระหวางกันดังกลาว ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบหรือบุคคลที่มีความรูความชํานาญพิเศษจะถูกนําไปใช
ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการหรือผูถือหุนแลวแตกรณ ี
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12. ฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน 

12.1 งบการเงิน 
(ก) สรุปรายงานการสอบบัญชี 

งบการเงินปบัญชี 2543 ถึงปบัญชี 2546 ของบริษัทฯ ตรวจสอบโดยสํานักงานดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชย
ยศ ซึ่งผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบในการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ มีดังนี้  

ปบัญชี ชื่อผูสอบบัญชี เลขทะเบียนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
2543-2545 

2546 
นางนัชลี บุญญะการกุล 

นายเพ่ิมศักดิ์ จิระจักรวัฒนา 
3126 
3427 

  
ผูสอบบัญชีใหความเห็นวางบการเงินของบริษัทฯ ไดแสดงฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแส

เงินสดโดยถูกตองตามที่ควรในสาระสําคัญตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป โดยไดแสดงความเห็นอยางไมมีเง่ือนไขไวใน
รายงานของผูสอบบัญชีตลอดระยะเวลา 4 ปที่ผานมา  

 
(ข) ตารางสรุปงบการเงินของบริษัทฯ 

สรุปงบการเงินของบริษัทฯ สําหรับรอบระยะเวลาบัญชี 3 ปที่ผานมา และงวดลาสุด  
 

    (หนวย : ลานบาท) 
 ปบัญชี 2544 ปบัญชี 2545 ปบัญชี 2546 
เงินสดและเงินฝากธนาคาร 
ลูกหน้ีการคาสุทธิ 
สินทรัพยหมุนเวียนอื่น 
เงินลงทุนในบริษัทที่เกี่ยวของกันและบริษัทอื่น 
อุปกรณสุทธิ 
สินทรัพยรวม 
เงินกูยืมจากธนาคาร 
เจาหนี้การคา 
เจาหนี้การซื้อสิทธิเรียกรอง 
เงินกูยืมระยะยาว 
 
หน้ีสินรวม 
ทุนที่ออกและเรียกชําระแลว 
กําไรสะสมที่ยังไมจัดสรร 
สวนของผูถือหุน 
 

464.49 
8,777.10 

184.23 
0.61 

432.05 
9,982.87 
5,092.68 

260.91 
32.36 

3,130.75 
 

8,814.76 
250.00 
318.86 

1,168.11 
 

 581.79 
12,789.62 

221.55 
0.45 

548.43 
14,352.66 
5,887.24 

260.80 
29.89 

6,327.69 
 

12,845.66 
250.00 
514.00 

1,507.00 
 

 700.07 
12,770.03 

197.94 
0.46 

404.44 
14,899.67 
6,473.94 

245.37 
17.24 

5,836.76 
 

12,938.18 
250.00 
718.49 

1,961.49 
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 ปบัญชี 2544 ปบัญชี 2545 ปบัญชี 2546 
รายไดจากการใหเชาซื้อ 
รายไดจากบัตรเครดิต 
รายไดจากการใหกูยืม 
รายไดจากการซื้อสิทธิเรียกรอง 
รายไดอื่น 
คาใชจายในการดําเนินงานและการบริหาร 
หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 
ดอกเบี้ยจาย 
กําไรกอนหักภาษีเงินได 
กําไรสุทธิ 
 

1,166.98 
635.25 
330.26 
20.73 
43.71 

1,108.08 
332.29 
316.50 
440.07 
292.08 

 1,713.61 
1,077.54 

723.64 
17.86 
63.51 

1,626.03 
832.64 
470.38 
667.11 
463.89 

 1,807.92 
1,105.77 

917.94 
9.82 

213.36 
1,705.17 
1,048.78 

469.02 
831.83 
622.72 

 

หมายเหตุ  รอบระยะเวลาบัญชีของบริษัทฯ ส้ินสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ ของทุกป 
 
(ค) อัตราสวนทางการเงิน 

 
อัตราสวน ปบัญชี 2544 ปบัญชี 2545 ปบัญชี 2546 

อัตราสวนแสดงความสามารถในการหากําไร 
อัตรากําไรข้ันตน 
อัตรากําไรสุทธิ 
อัตราผลตอบแทนผูถือหุน 
อัตราดอกเบี้ยรับ 
อัตราดอกเบี้ยจาย 
สวนตางอัตราดอกเบี้ย 
อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 

 
75.75 
13.30 
37.78 
25.10 
5.01 

20.10 
N/A 

 
77.21 
12.90 
34.68 
25.65 
4.60 

21.05 
N/A 

 
83.21 
15.36 
35.91 
23.37 
3.82 

19.54 
N/A 

อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
อัตราสวนรายไดดอกเบี้ยสุทธิตอสินทรัพย 
อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย 
อัตราการหมุนของสินทรัพย 

 
17.85 
3.84 
0.29 

 
18.71 
3.81 
0.30 

 
17.74 
4.26 
0.28 

อัตราสวนวิเคราะหนโยบายทางการเงิน 
อัตราหนี้สินตอสวนของผูถือหุน 
อัตราสวนเงินใหกูตอเงินกูยืม 
อัตราสวนเงินใหกูตอเงินฝาก 
อัตราสวนเงินฝากตอหน้ีสินรวม 
อัตราการจายเงินปนผล 

 
7.55 

107.03 
N/A 
N/A 

30.81 

 
8.52 

105.85 
N/A 
N/A 

33.41 

 
6.60 

104.45 
N/A 
N/A 

31.31 
อัตราสวนคุณภาพสินทรัพย 
อัตราสวนคาเผ่ือหน้ีสงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม 
อัตราสวนหน้ีสูญตอสินเชื่อรวม 
อัตราสวนเงินใหสินเชื่อที่หยุดรับรูรายไดตอสินเชื่อรวม 
อัตราสวนดอกเบ้ียคางรับตอสินเชื่อรวม 

 
1.84 
2.90 
1.68 
1.56 

 
2.44 
5.17 
2.19 
1.37 

 
2.67 
7.76 
2.26 
1.99 

 
(เมื่อวันที่ 20 ตุลาคม 2546 บริษัทฯ จายเงินปนผลสําหรับครึ่งปแรกของการดําเนินงานป 2546 จํานวน 90 ลานบาท หรืออัตรา 1.80 
บาทตอ หุน และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2547 ไดมีมติจายเงินปนผลอีก 105 ลานบาท หรือ ในอัตรา 
2.10 บาท ตอหุน รวมเงินปนผลสําหรับผลการดําเนินงานปบัญชี 2546 ทั้งสิ้น ในอัตรา 3.90 บาท ตอหุน โดยเงินปนผลสวนที่เหลือ 
จะจายภายหลังไดรับอนุมัติจากที่ประชุมผูถือหุนในวันที่ 10 มิถุนายน 2547) 
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12.2 คําอธิบายและการวิเคราะหฐานะการเงินและผลการดําเนินงาน 

12.2.1 ผลการดําเนินงาน 
รายได 
 รายไดของบริษัทฯ ในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีรายไดรวมท้ังส้ิน 4,054.81 ลานบาทเพิ่มขึ้นจาก 

3,596.16 ลานบาท ในปบัญชี 2545 คิดเปนอัตราการเติบโตรอยละ 12.75 รายไดที่เพ่ิมขึ้นเปนผลมาจากการขยายเครือขาย
และเพ่ิมจํานวนบัตรเครดิต ประสิทธิภาพของการบริหารการจัดเก็บหนี้ที่ดีขึ้นอยางตอเนื่องและการใหบริการแกลูกคา โดย
ในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีการขยายสาขาเพิ่มขึ้น 3 สาขา แบงเปนสาขาในเขตกรุงเทพฯ จํานวน 1 แหง และตางจังหวัด
จํานวน 2 แหง ติดตั้งเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติเพ่ิมอีก 49 เครื่อง และบริษัทมีการออกบัตรเครดิตอิออน-วีซา ซึ่ง
เปนการชวยใหฐานลูกคาของบริษัทฯเพ่ิมขึ้นและทําใหการบริการกับลูกคาไดสะดวกรวดเร็วขึ้นรายไดจากการประกอบ
ธุรกิจ ของบริษัทฯ สามารถแบงเปนประเภทตางๆ   ดังนี้ 

รายไดจากการใหเชาซื้อ 
สินเชื่อเชาซื้อถือเปนบริการที่สรางรายไดหลักใหแกบริษัทฯ มีสัดสวนประมาณรอยละ 45.82 ของการ

ใหสินเชื่อท้ังหมด โดยในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีรายไดจากการใหเชาซื้อ คิดเปนสัดสวนรอยละ 44.59 ของรายไดรวม คือ
มีรายไดจากการใหเชาซื้อเทากับ 1,807.92 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 94.31 ลานบาท หรือคิดเปนอัตราการเติบโตรอยละ 5.50 ใน
ปที่ผานมา ทั้งนี้ เปนผลจากการชะลอการใชจายในภาคครัวเรือน เนื่องจากความวิตกกังวลเกี่ยวกับวิกฤติสงครามอิรัก และ
สถานการณโรคระบาด SARS ในไตรมาสแรกของป 2546 อยางไรก็ตามการใชจายภาคครัวเรือนไดเพ่ิมขึ้นสูภาวะปกติใน
ครึ่งหลังของป 2546 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีนโยบายที่จะเพิ่มจํานวนรานคูคาซึ่งถือเปนชองทางการจําหนายหลักของ
บริการสินเชื่อเชาซื้ออยางสม่ําเสมออีกดวย โดย ณ วันที่  20  กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีรานคูคาจํานวนทั้งส้ิน 6,961  
แหง เพ่ิมขึ้น 1,417 แหง หรือคิดเปนอัตราการขยายตัวถึงรอยละ 25.56 จากปกอน 

รายไดจากบัตรเครดิต 
บริษัทมีสินเชื่อบัตรเครดิต คิดเปนรอยละ 38.37 ของยอดการใหสินเชื่อรวม ซึ่งเพ่ิมขึ้นรอยละ 25.27

ของปกอน โดยรายไดจากบัตรเครดิตของบริษัทมีการเติบโตคิดเปนรอยละ 2.62 จาก 1,077.54 ลานบาท ในปบัญชี 2545 
เปน 1,105.77 ลานบาท ถึงแมวา ตั้งแตเดือนมกราคม 2546 อัตราดอกเบี้ยของธุรกิจบัตรเครดิตไดถูกกําหนดโดยธนาคาร
แหงประเทศไทยใหไมเกินกวารอยละ 18 ตอป ทําใหมีปริมาณการใชจายผานบัตรมากขึ้น ทําใหเกิดรายไดคาธรรมเนียม
เพ่ิมขึ้นตามลําดับ และบริษัทยังไดขยายธุรกิจบัตรเครดิตไปยังตางจังหวัด ทําใหในป 2546 จํานวนบัตรเครดิตที่ออกโดย
บริษัทฯ เพ่ิมขึ้นจาก 801,000 ใบ ในปบัญชี 2545 เปน 1,132,,000 ใบ ในปบัญชี 2546 คิดเปนอัตราการขยายตัวรอยละ 
41.32 

รายไดจากการใหกูยืม 
 ในปบัญชี 2546 บริษัทฯ ไดขยายการติดตั้งเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติไปยังตาง

จังหวัดมากขึ้น เพ่ือใหลูกคาไดรับเงินสดจากการกูทันที บริษัทฯ มีรายไดจากสินเชื่อเงินกู จํานวน 917.94 ลานบาท คิดเปน
อัตราการขยายตัวรอยละ 26.85 การใหสินเชื่อเงินกูคิดเปนสัดสวนรอยละ 12.62 ของยอดการใหสินเชื่อรวม ทั้งนี้ รายได
สวนใหญจากสินเชื่อสวนบุคคลของบริษัทฯ มาจากรายไดดอกเบี้ยรับและคาธรรมเนียมการใชวงเงิน 

รายไดจากการซื้อสิทธิเรียกรอง (Factoring) 
บริษัทฯ ใหบริการการซื้อสิทธิเรียกรอง (Factoring) เพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคาของบริษัทฯ  

ปจจุบัน บริษัทฯ ใหบริการแฟคตอริ่งแกผูขายสินคา (Supplier) ของหางแม็คโคร หางเทสโก-โลตัส หางบ๊ิกซี และหางสรรพ
สินคาจัสโก โดยในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีรายไดจากการซื้อสิทธิเรียกรองจํานวน 9.82 ลานบาท คิดเปนสัดสวนเพียงรอย
ละ 0.24 ของรายไดรวมของบริษัทฯ ตามลําดับ ทั้งนี้ รายไดสวนใหญจากการซื้อสิทธิเรียกรองมาจากรายไดดอกเบี้ยรับ 
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รายไดอื่น 
นอกจากรายไดหลักจากการใหบริการสินเชื่อประเภทตางๆ แลว บริษัทฯ ยังมีรายไดอื่นซึ่งประกอบ

ดวย   รายไดจากการตามเก็บหนี้ที่ตัดเปนหนี้สูญแลว 108.29 ลานบาท หรือรอยละ 50.75 ของรายไดอื่นทั้งหมด นอกจาก
นี้ยังมี รายไดจากการขายสินทรัพย 53.76 ลานบาท รายไดดอกเบี้ยรับจากธนาคาร รายไดคาบริการ รายไดคาธรรมเนียม
ชําระผานเคานเตอรบริษัทฯ ซึ่งเริ่มเมื่อ มกราคม 2547 และรายไดอื่นๆ อีก 51.31 ลานบาท เปนตน ในปบัญชี 2546 บริษัท 
มีรายไดอื่นๆ รวมจํานวนทั้งส้ิน 213.36 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 5.26 ของรายไดรวม 

 
คาใชจาย 
คาใชจายของบริษัทฯ ซึ่งประกอบดวย คาใชจายในการดําเนินงานและการบริหาร หนี้สูญและหน้ี

สงสัยจะสูญ และดอกเบี้ยจาย โดยในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีคาใชจายรวมทั้งส้ินจํานวน 3,222.97 ลานบาท เพ่ิมขึ้น 
293.93 ลานบาท หรือ เพ่ิมขึ้นรอยละ 10.03 ทั้งนี้เปนผลมาจากคาใชจายสวนใหญของบริษัทฯ จะแปรผันตามรายไดที่
ขยายตัวรอยละ 12.75 ในป 2546 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

คาใชจายในการขายและบริหาร 
คาใชจายหลักของบริษัทฯ คือ คาใชจายในการดําเนินงานและการบริหารซึ่งมีสัดสวนประมาณรอยละ 

42.05 ของรายไดรวม โดยในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีคาใชจายในการดําเนินงานและการบริหารจํานวน 1,705.17 ลานบาท 
เพ่ิมขึ้นเพียงรอยละ 4.87 จากปกอน ทั้งนี้ เปนผลสืบเนื่องจากความสําเร็จของแผนการลดคาใชจายในการดําเนินงานตางๆ 
เชนคา โทรศัพท และคาธรรมเนียมการชําระเงินผานธนาคาร 

โดย ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีจํานวนพนักงานทั้งส้ิน 2,574 คน และมีคาใชจายเกี่ยว
กับพนักงานจํานวน 464 ลานบาท คาเชาสํานักงานและอุปกรณ 375.33 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจาก 416.67 ลานบาท และ 
286.61 ลานบาท ตามลําดับจากปบัญชี 2545 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีคาใชจายในการติดตอส่ือสาร ไดแก คาโทรศัพท ซึ่ง
ถือเปนชองทางการสื่อสารหลักที่บริษัทฯ ใชในการตรวจสอบขอมูลของลูกคารวมทั้งการติดตามหนี้ คาโฆษณาประชา
สัมพันธ คาธรรมเนียมธนาคาร คาจัดพิมพเอกสารตางๆ และอ่ืนๆ โดยบริษัทฯ มียอดรวมของคาใชจายดังกลาวประมาณ 
865.84 ลานบาท ลดลงจาก 922.75 ลานบาท ในป 2545 หรือลดลงรอยละ 6.17 

หนี้สูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 
       บริษัท มีหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญจํานวน 1,048.78 ลานบาท ในปบัญชี 2546 หรือรอยละ 25.87  ของรายได
รวม  บริษัทฯ ตั้งสํารองคาใชจายหนี้สงสัยจะสูญ รอยละ 100 สําหรับลูกคาที่คางชําระ 3 งวด ขึ้นไป ในปบัญชี 2546 บริษัทฯ ไดตัด
หนี้สูญ ไปทั้งส้ิน 1,018.40 ลานบาท  

ดอกเบี้ยจาย 
เนื่องจากแหลงเงินทุนหลักของบริษัทฯ ที่ใชในการใหสินเชื่อแกลูกคา คือ เงินกูยืมจากสถาบันการเงิน 

การออกตั๋วแลกเงิน และหุนกู ซึ่งในปบัญชีที่ผานมา บริษัทฯ ไดกูยืมเงินจากสถาบันการเงินเพ่ิมขึ้นเล็กนอย เนื่องจากในปบัญชี 
2546 บริษัทฯ ไดเริ่มโครงการระดมทุนจากการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย เพ่ือใชเปนแหลงเงินทุนระยะยาว อีกทางหนึ่ง ทํา
ใหบริษัทฯ มีเงินกูยืมเพ่ิมขึ้น เพียง  95.77 ลานบาท โดยมีเงินกูยืมรวม 12,310.70 ลานบาท ในปบัญชี 2546 นอกจากนี้ อัตรา
ดอกเบี้ยในตลาดเงินไดลดลงอยางตอเนื่องในปกอน สงผลให บริษัท มีคาใชจายดอกเบี้ยจายจํานวน 469.02 ลานบาท ลดลงจาก 
470.38  ลานบาท หรือลดลงรอยละ 0.29 

กําไรสุทธิ   
กําไรกอนหักภาษีเงินไดของบริษัทฯ มีการเติบโตอยางตอเนื่อง โดยในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีกําไร

กอนหักภาษีเงินไดจํานวน 831.83 ลานบาท เพ่ิมขึ้นรอยละ 24.69 จากป 2545 บริษัท มีกําไรสุทธิหลังหักภาษีเงินไดจํานวน 
622.72 ลานบาท คิดเปนอัตราการเติบโตรอยละ 34.24 และมีอัตรากําไรสุทธิรอยละ 15.36  โดยเพิ่มขึ้นจาก รอยละ 12.90 ใน
ป 2545 ตามลําดับ 
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12.2.2    ฐานะการเงิน 
สินทรัพยรวม 
สินทรัพยรวมของบริษัทฯ เพ่ิมขึ้นจาก 14,352.66 ลานบาท ในปบัญชี 2545 เปน 14,899.67 ลาน

บาท ในปบัญชี 2546 ทั้งนี้ ยังไมรวมสวนของสินทรัพยสุทธิ ซึ่งไมไดรวมอยูในงบการเงิน (Net Off-Balance Assets) อีก
จํานวน 1,482.50 ลานบาท จากโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย นอกจากนี้ บริษัทฯ ไดซื้อเครื่องเบิกและชําระเงิน
สดอัตโนมัติเพ่ิมขึ้น 49 เครื่อง และเปดสาขาเพิ่มขึ้น ปจจุบัน บริษัทฯ มีเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติจํานวนทั้งส้ิน 
235 เครื่อง และ สาขาทั้งส้ิน 54 สาขา 
 

ลูกหนี้การคา 
 ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีลูกหนี้การคาจํานวน 13,120.19 ลานบาท เพ่ิมขึ้นเล็กนอยจาก 
13,109.41 ลานบาท ในปบัญชี 2545 ซึ่งสามารถแบงตามประเภทธุรกิจของบริษัทฯ ไดเปนลูกหนี้เชาซื้อจํานวน 4,950.93 ลาน
บาท ลูกหนี้บัตรเครดิตจํานวน 5,417.56 ลานบาท ลูกหนี้เงินใหกูยืมจํานวน 2,668.20 ลานบาท และลูกหนี้จากการซื้อสิทธิเรียก
รองจํานวน 83.50 ลานบาท 

ในเดือนกุมภาพันธ 2547 บริษัทฯไดจําหนายสิทธิเรียกรองในลูกหนี้เชาซื้อใหกับ บริษัท อีเทอนอล นิติ
บุคคลเฉพาะกิจ จํากัด จํานวน 1,999.99 ลานบาท ภายใตโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย รายละเอียดดังกลาว ดูไดจาก 
ขอ 3.3.1 แหลงที่มาของเงินทุน 
 ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ ไดมีการสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญทั้งส้ินจํานวน 350.17 ลานบาทซึ่งคิดเปนรอย
ละ 2.67 ของยอดลูกหนี้การคารวม โดยแบงเปนสัดสวนของคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้สินเชื่อเชาซื้อจํานวน 166.26 ลาน
บาท คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้สินเชื่อบัตรเครดิตจํานวน 68.07 ลานบาท และ คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้สินเชื่อเงินกู
จํานวน 115.84 ลานบาท จะเห็นวาสํารองหนี้สงสัยจะสูญที่บริษัทฯ ตั้งไวสามารถครอบคลุมจํานวนหนี้ที่คางชําระตั้งแต 3 งวดขึ้น
ไปไดทั้งหมด ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายในการตั้งสํารองหนี้สงสัยจะสูญเต็มจํานวนเมื่อลูกหนี้คางชําระเปนเวลา 3 งวด และโดยทั่วไป
บริษัทฯ จะตัดหนี้สูญเมื่อลูกหนี้คางชําระ 6 งวด  
 
ตารางแสดงรายละเอียดลูกหนี้คางชําระแยกตามประเภทธุรกิจ  
ขอมูล ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 

สินเชื่อเชาซื้อ บัตรเครดิต สินเชื่อสวนบุคคล แฟคตอริ่ง รวม  
จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ จํานวนเงิน 
(ลานบาท) 

รอยละ 

ลูกหน้ีปกติ 4,672.25 94.37 5,226.25 96.47 2,406.70 90.20 83.50 100.00 12,388.71 94.42 
D1 104.94 2.12 87.03 1.61 87.32 3.27 - - 279.29 2.13 
D2 60.49 1.22 36.21 0.67 58.33 2.19 - - 155.03 1.18 
D3 ข้ึนไป 113.25 2.29 68.07 1.26 115.84 4.34 - - 297.16 2.26 
รวม D1-D3 
ข้ึนไป  

278.68 5.63 191.31 3.53 261.49 9.80 - - 731.48 5.58 

รวม 4,950.93 100.00 5,417.56 100.00 2,668.20 100.00 83.50 100.00 13,120.19 100.00 
 

จากตารางขางตนจะเห็นวา ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มียอดลูกหนี้การคาจํานวน 
13,120.19 ลานบาท แบงเปนลูกหนี้ปกติจํานวน 12,388.71 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 94.42 ของยอดลูกหนี้การคา
รวม และมียอดลูกหนี้คางชําระตั้งแต 3 งวดขึ้นไป จํานวน 297.16 ลานบาท คิดเปนรอยละ 2.26 ของยอดลูกหนี้การคารวม 
เพ่ิมขึ้นจากปบัญชี 2546 รอยละ 0.07  
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บริษัทฯ มียอดรวมของหนี้คางชําระตั้งแต 1 งวดขึ้นไป จํานวน 731.48 ลานบาท หรือรอยละ 5.58 
ของลูกหนี้การคารวม ซึ่งลดลงจาก 929.25 ลานบาท หรือรอยละ 7.09 ของลูกหนี้การคารวมในปบัญชี 2545 ทั้งนี้ เนื่อง
จากแผนการในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บหนี้ดีขึ้น  
  
ตารางแสดงหนี้สูญแยกตามประเภทธุรกิจ 

     (หนวย : ลานบาท) 
 ปบัญชี 2544 ปบัญชี 2545 ปบัญชี 2546 
สินเชื่อเชาซื้อ 153.16 338.01 426.93  
บัตรเครดิต 77.25 222.29 320.93  
สินเชื่อสวนบุคคล 29.06 116.85 270.54  
รวม  259.47 677.15 1,018.40  

 
บริษัทฯ มีหนี้สูญจํานวน 1,018.40 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 7.76 ของยอดลูกหนี้การคารวม  

ในปบัญชี 2546 เพ่ิมขึ้นจากรอยละ 5.17 ในปบัญชี 2545 เนื่องจาก บริษัทฯไดจําหนายสิทธิเรียกรองในลูกหนี้เชาซื้อใหกับ 
บริษัท อีเทอนอล นิติบุคคลเฉพาะกิจ จํากัด จํานวน 1,999.99 ลานบาท ตามโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย ใน
เดือน กุมภาพันธ 2547 

 
สภาพคลอง  
ในปบัญชี 2546 บริษัทฯ มีเงินสดสุทธิที่ใชไปในกิจกรรมดําเนินงานจํานวน 1,080.36 ลานบาท ซึ่ง 

ลดลงจากรอบระยะเวลาเดียวกันของปกอนที่มีจํานวน 3,369.87 ลานบาท สาเหตุหลักจากเงินสดสุทธิที่ใชไปในลูกหนี้การ
คามีจํานวน 3,029.18 ลานบาท ลดลงจาก 4,845.16 ลานบาท ในป 2545 นอกจากนี้บริษัทฯยังมีเงินสดรับจากกําไรจาก
การดําเนินงานกอนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพยและหนี้สินจํานวน 1,925.38 ลานบาท ใน ปบัญชี 2546 ซึ่งเพ่ิมขึ้นจาก 
1,533.79 ลานบาท ในป 2545  

ในปบัญชี 2546 บริษัทฯ ไดมีการใชเงินสดสุทธิสําหรับกิจกรรมลงทุนจํานวน 112.03 ลานบาท ลดลง
จาก 349.33 ลานบาท ในปบัญชี 2545 เนื่องจากบริษัทฯ ไดใชเงินซื้อสินทรัพยถาวร และการขยายเครือขาย ไดแก เครื่อง
ตกแตงและเครื่องใชสํานักงาน และรวมถึงเครื่องเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัติและพัฒนาซอฟแวรตางๆ เปนจํานวนเงิน 
308.76 ลานบาท ในปบัญชี 2546 ลดลงจาก 350.01 ลานบาท ในปบัญชี 2545 โดยในไตรมาสที่ 1 ป 2546 บริษัทฯยังได
รับเงินสดจํานวน 196.74 ลานบาท จากการขายสินทรัพยถาวร  

เงินสดที่บริษัทฯ ใชไปสําหรับกิจกรรมดําเนินงานและกิจกรรมลงทุนที่กลาวมาขางตน เปนเงินกูจาก
สถาบันการเงิน และออกตั๋วแลกเงิน ทั้งระยะส้ันและระยะยาว เปนจํานวน 1,257.63 ลานบาท และเปนเงินสดรับจากการ
โครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพยจํานวน 1,482.50 ลานบาท ซึ่งบางสวนไดใชในการชําระคืนหนี้สินระยะยาวที่ครบ
กําหนดในป 2546 จํานวน 1,257.87 ลานบาท  

เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2546 และ 20 ตุลาคม 2546 บริษัทฯไดจายเงินปนผลจํานวน 80 ลานบาท 
และ 88.23 ลานบาท ตามลําดับใหแกผูถือหุน จากเหตุผลดังกลาวขางตนทําให ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีเงิน
สดและรายการเทียบเทาเงินสดจํานวน 669.29 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจาก 547.64 ลานบาท ในรอบระยะเวลาบัญชีของปกอน 

 
หน้ีสิน 
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีหนี้สินรวมทั้งส้ิน 12,938.18 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจาก 

12,845.66 ลานบาท ในปบัญชี 2545 เพ่ิมขึ้นเพียงรอยละ 0.72 เปนผลมาจากการลดลงของเงินกูยืมระยะส้ันจํานวน 
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1,015.11 ลานบาท และหนี้สินระยะยาว จํานวน 490.92 ลานบาท และ การเพิ่มขึ้นของหนี้สินระยะยาวที่ครบกําหนดชําระ
ภายใน 1 ป อีกจํานวน 1,601.80 ลานบาท ทั้งนี้ เนื่องจาก ในป 2546 บริษัทฯไดรับเงินจากการขายลูกหนี้เชาซื้อใหกับ
บริษัทอีเทอนอล นิติบุคคลเฉพาะกิจ ภายใตโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย จํานวน 1,482.50 ลานบาท ซึ่งเงินที่ได
รับนี้ บางสวนไดชําระคืนเงินกูยืมที่ครบกําหนดในปบัญชี 2546  ทําให ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 บริษัทฯ มีอัตราสวนหนี้
สินตอสวนของผูถือหุน ลดลง จาก 8.52 เทา ในป 2545 เปนเทากับ 6.60 เทา ในป 2546  

โดยการดําเนินงานในชวงที่ผานมา บริษัทฯ ยังไมเคยประสบปญหาเกี่ยวกับสภาพคลองหรือการขาด
แคลนเงินทุนแตอยางใด จะเห็นไดวา แหลงที่ไดมาและใชไปของเงินทุนของบริษัทฯ มีความสอดคลองกัน กลาวคือ เงินกู
ของบริษัทฯ ประมาณรอยละ 53 ของเงินกูทั้งหมดเปนเงินกูระยะส้ันไมเกิน 1 ป ในขณะที่ระยะเวลาเฉล่ียของการใหสินเชื่อ
ของบริษัทฯ ก็จะอยูที่ประมาณ 12 เดือน  

ถึงแมวาเงินกูยืมบางสวนของบริษัทฯ จะเปนเงินสกุลตางประเทศ แตบริษัทฯ ไดทําการปองกันความ
เส่ียงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนไวทุกรายการ โดยการทําสัญญาซื้อขายเงินตราตางประเทศลวงหนาสําหรับเงิน
กูยืมระยะส้ันที่อยูในรูปของเงินสกุลตางประเทศ และสัญญาแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศสําหรับเงินกูยืมระยะยาวที่เปน
เงินตราตางประเทศ และหากเปนการกูยืมเงินโดยมีอัตราดอกเบี้ยเปนแบบลอยตัว บริษัทฯ ก็จะทําสัญญาแลกเปล่ียนอัตรา
ดอกเบี้ย ดังกลาวดวย (สรุปรายละเอียดของสัญญาสามารถดูไดในงบการเงินประจํางวดป 2545 และป 2546 ของบริษัทฯ)  

 
สวนของผูถือหุน 
 ผลการดําเนินงานของบริษัทฯ มีการเติบโตอยางตอเนื่อง ซึ่งทําใหบริษัทฯ มีผลกําไรสุทธิเพ่ิมขึ้น

ทุกป เนื่องจากการเติบโตของการอุปโภคบริโภคของประชากรในประเทศ ตลอดปบัญชี 2546 ทําให บริษัทฯ มีกําไรสุทธิ 
622.72 ลานบาท เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2546 บริษัทฯ ไดจายเงินปนผลสําหรับการดําเนินงาน 6 เดือนหลัง ของปบัญชี 2545 
จํานวน 80 ลานบาท และเมื่อวันที่ 20 ตุลาคม 2546 บริษัทฯ ไดจายเงินปนผลระหวางกาล สําหรับผลการดําเนินงาน 6 เดือน
แรกของปบัญชี 2546 จํานวน 88 ลานบาท ทําให ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2547 สวนของผูถือหุนเพ่ิมขึ้นเปน 1,961.49 ลาน
บาท คิดเปนอัตราสวนผูถือหุนรอยละ 13.16 ของสินทรัพยรวม และอัตราผลตอบแทนผูถือหุนอยูที่รอยละ 35.91 ตามลําดับ 

  
12.2.3 ปจจัยและอิทธิพลหลักท่ีอาจมีผลตอการดําเนินงานหรือฐานะการเงินในอนาคต 

เนื่องจากธุรกิจหลักของบริษัทฯ คือ การใหบริการสินเชื่อประเภทตางๆ แกลูกคา โดยอาศัยแหลงเงิน
ทุนหลัก คือ เงินกูจากธนาคารพาณิชย การออกหุนกู และจากโครงการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย ดังนั้น ปจจัยที่จะมีผล
ตอการดําเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทฯ ในอนาคต คือ ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ยในตลาด ซึ่งปจจัย
ดังกลาวจะสงผลกระทบโดยตรงตอรายได ตนทุน และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ นอกจากนี้ ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม
ของประเทศก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่จะเปนตัวกําหนดความสามารถในการใชจายของประชาชนในประเทศ ซึ่งหากกําลังซื้อ
ของประชาชนซึ่งรวมถึงลูกคาของบริษัทฯ ลดลงอยางมากก็จะสงผลกระทบตอความสามารถในการชําระเงินคืนตนและดอก
เบ้ีย  และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ในที่สุด   
 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 
13. ขอมูลอื่นที่เกี่ยวของ 
-ไมมี- 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 

สวนที่ 3 
การรับรองความถูกตองของขอมูล 

การรับรองความถูกตองของขอมูลในแบบแสดงรายการขอมูลประจําปใหเปน ดังนี้ 
“ขาพเจาไดสอบทานขอมูลในแบบแสดงรายการขอมูลประจําปฉบับนี้แลว และดวยความ

ระมัดระวังในฐานะกรรมการบริหารของบริษัทหรือผูดํารงตําแหนงบริหารสูงสุดในสายงานบัญชี  
ขาพเจาขอรับรองวา ขอมูลดังกลาวถูกตองครบถวน ไมเปนเท็จ ไมทําใหผูอื่นสําคัญผิด หรือไมขาดขอมูลที่ควรตองแจง
ในสาระสําคัญ  นอกจากนี้ ขาพเจาขอรับรองวา 

(1)  งบการเงินและขอมูลทางการเงินที่สรุปมาในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป  
ไดแสดงขอมูลอยางถูกตองครบถวนในสาระสําคัญเกี่ยวกับฐานะการเงิน  ผลการดําเนินงาน  และ 
กระแสเงินสดของบริษัทและบริษัทยอยแลว  

(2)  ขาพเจาเปนผูรับผิดชอบตอการจัดใหบริษัทมีระบบการเปดเผยขอมูลที่ดี เพื่อให 
แนใจวาบริษัทไดเปดเผยขอมูลในสวนที่เปนสาระสําคัญทั้งของบริษัทและบริษัทยอยอยางถูกตองครบถวนแลว รวมท้ัง
ควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามระบบดังกลาว 

(3)  ขาพเจาเปนผูรับผิดชอบตอการจัดใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่ดี และ 
ควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามระบบดังกลาว และขาพเจาไดแจงขอมูลการประเมินระบบการควบคุมภายใน 
ณ วันที่  20 เมษายน 2547 ตอผูสอบบัญชีและกรรมการตรวจสอบของบริษัทแลว  
ซึ่งครอบคลุมถึงขอบกพรองและการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญของระบบการควบคุมภายใน รวมท้ังการกระทําที่ 
มิชอบที่อาจมีผลกระทบตอการจัดทํารายงานทางการเงินของบริษัทและบริษัทยอย 

ในการนี้ เพื่อเปนหลักฐานวาเอกสารทั้งหมดเปนเอกสารที่ขาพเจาไดรับรองความถูกตองที่เปนชุด
เดียวกัน ขาพเจาไดมอบหมายให    นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล เปนผูลงลายมือชื่อกํากับเอกสารนี้ไวทุกหนาดวย หาก
เอกสารใดไมมีลายมือชื่อของ นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล กํากับไว ขาพเจาจะถือวาไมใชขอมูลที่ขาพเจาไดรับรองความ
ถูกตองของขอมูลไว” 

                      ชื่อ             ตําแหนง                 ลายมือชื่อ* 
 
1.  นายมาซาโอะ มิซูโน                  กรรมการผูจัดการ                    

                              
2.  นายมิคิโอะ ซูเอดะ                            กรรมการ                          

                  
3.  นายมิตซูฮิโกะ ยาชิโร                        กรรมการ                               

              
4.  นางสุพร วัธนเวคิน                            กรรมการ                               

 
 5.  นายอภิชาต นันทเทิม                        กรรมการ                             



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                 แบบ 56-1 
 

                                                                                                                     
         ชื่อ            ตําแหนง                  ลายมือชื่อ 

ผูรับมอบอํานาจ         นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล       รองกรรมการผูจัดการ                                         

2.  กรรมการคนอื่นของบริษัทที่ออกหลักทรัพยนอกจาก 1. ใหลงลายมือชื่อพรอมท้ังประทับตราบริษัท 
(ถามี) ในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป พรอมท้ังมอบอํานาจใหบุคคลใดลงนามกํากับเอกสารในแบบแสดงรายการ
ขอมูลประจําปแทนดวย  โดยใหใชขอความและรูปแบบ ดังนี้ 

“ขาพเจาไดสอบทานขอมูลในแบบแสดงรายการขอมูลประจําปฉบับนี้แลวและดวยความ
ระมัดระวังในฐานะกรรมการบริษัท ขาพเจาไมมีเหตุอันควรสงสัยวาขอมูลดังกลาวไมถูกตองครบถวน เปนเท็จ ทําใหผู
อื่นสําคัญผิด หรือขาดขอมูลที่ควรตองแจงในสาระสําคัญ 

ในการนี้ เพื่อเปนหลักฐานวาเอกสารทั้งหมดเปนเอกสารที่ขาพเจาไดรับรองความถูกตองที่เปนชุด
เดียวกัน ขาพเจาไดมอบหมายให นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล เปนผูลงลายมือชื่อกํากับเอกสารนี้ไวทุกหนาดวย หาก
เอกสารใดไมมีลายมือชื่อของ  นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล กํากับไว ขาพเจาจะถือวา ไมใชขอมูลที่ขาพเจาไดรับรอง
ความถูกตองของขอมูลไว” 

                      ชื่อ             ตําแหนง                 ลายมือชื่อ* 

 
1. นายโยชิกิ โมริ       ประธานกรรมการ                                
 
2. นายชัชวาลย เจียรวนนท                กรรมการ                                              
 
3. นายคาซูฮิเดะ คามิตานิ                  กรรมการ                           
                                                         
4. นายทัดสึยะ ไซโต                          กรรมการ                            

 
5.  นายนพพันธ เมืองโคตร                 กรรมการ        

 
6. นายเดช บุลสุข กรรมการ        

 
7. นายชุนอิจิ โคบายาชิ กรรมการ                     

ชื่อ            ตําแหนง                  ลายมือชื่อ 
 
ผูรับมอบอํานาจ      นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล    รองกรรมการผูจัดการ         



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                                                                                                                                     แบบ 56-1 

เอกสารแนบ 1 :  รายละเอียดเกี่ยวกับผูบริหารและผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ 
ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง ชื่อ – สกุล  

ตําแหนง 
อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษา สัดสวนการถือหุนใน
บริษัท  
(%)  

(20/02/47)   

ชวงเวลา ตําแหนง ชื่อหนวยงาน/บริษัท/ประเภทธุรกิจ 

นายโยชิกิ โมริ* 
ประธานกรรมการ 

53 ปริญญาตรีสาขาเศรษฐศาสตร 
Nanzan University  
ประเทศญี่ปุน 

0.60 2539 – ปจจุบัน  
 
2546 - ปจจุบัน  
 
2533 – ปจจุบัน  
 
2533 – ปจจุบัน 
 
2524 – ปจจุบัน  

ประธาน 
 
กรรมการ  
 
กรรมการอํานวยการ  
 
ประธานกรรมการ  
 
กรรมการอํานวยการ 
 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน จํากัด  / ธุรกิจคาปลีก  
 
บริษัท เอ็นซีเอส โคซาน จํากัด / ธุรกิจ ประกันภัย 
 
บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส (เอเชีย) จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 

นายมาซาโอะ มิซูโน* 
รองประธานกรรมการและ 
กรรมการผูจัดการ 

45 ปริญญาตรี สาขากฎหมาย 
Aichi Gakuin University   
ประเทศญี่ปุน 
Directors Certificate สมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการไทย 

0.60 2535 – ปจจุบัน 
 
2544 – ปจจุบัน 
 
2541 –  2544  

กรรมการผูจัดการ 
 
กรรมการ 
 
ประธานเจาหนาที่บริหาร 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท เอซีเอส แคปปตอล คอรปอเรชั่น จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท เอซีเอส แคปปตอล คอรปอเรชั่น จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 

นายมิคิโอะ ซูเอดะ* 
กรรมการ 

48 ปริญญาตรีสาขาบริหารธุรกิจ 
Kansai University  
ประเทศญี่ปุน 

0.21 2542 – ปจจุบัน  
 
2543 – ปจจุบัน 

กรรมการ 
 
กรรมการ 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท เอซีเอส แคปปตอล คอรปอเรชั่น จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 

นายมิตซูฮิโกะ ยาชิโร 
กรรมการ 

45 อนุปริญญา สาขาคอมพิวเตอร 
Tokyo Science and Engineering 
College 
ประเทศญี่ปุน 

0.08 2544 – ปจจุบัน  
 
2537 – 2544  

กรรมการ 
 
ผูชวยผูจัดการทั่วไป 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
 
 

 
 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                                                                                                                                     แบบ 56-1 

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง ชื่อ – สกุล  
ตําแหนง 

อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษา สัดสวนการถือหุนใน
บริษัท  
(%)  

(20/02/47)   

ชวงเวลา ตําแหนง ชื่อหนวยงาน/บริษัท/ประเภทธุรกิจ 

นางสุพร วัธนเวคิน 
กรรมการ 

40 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
สถาบันบัณฑิต พัฒนบริหารศาสตร 
Director Diploma สมาคมสงเสริม
สถาบันกรรมการไทย 

0.10 2543 – ปจจุบัน  
 
2541 – 2543 
 
 

กรรมการ 
 
กรรมการผูจัดการ 
 
 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท เอซีเอส แคปปตอล คอรปอเรชั่น จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
 

นายอภิชาต นันทเทิม 
กรรมการ 

49 ปริญญาโท สาขาคอมพิวเตอร  
Atlanta University  
ประเทศสหรัฐอเมริกา 

0.04 2544 – ปจจุบัน  
 
2541 – 2544  
 
 

กรรมการ 
 
รองกรรมการผูจัดการ 
 
 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
 

นายชัชวาลย เจียรวนนท 
กรรมการ 
 

42 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ 
University of Southern California 
ประเทศสหรัฐอเมริกา 

6.00 2543 -ปจจุบัน 
 
2545-ปจจุบัน 
 
2543 -ปจจุบัน  
 
 
2543 –ปจจุบัน 
 
2546–ปจจุบัน 
 
2542-ปจจุบัน 
 
2536-ปจจุบัน 
 
 
2545 -ปจจุบัน 
 

กรรมการ 
 
กรรมการ 
 
กรรมการผูจัดการใหญ 
ประธานคณะผูบริหาร 
 
กรรมการอิสระ 
 
กรรมการผูจัดการใหญ 
 
กรรมการผูจัดการใหญ 
 
กรรมการ  
 
 
กรรมการ 
 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัทหลักทรัพย ไซรัส จํากัด /  ธุรกิจหลักทรัพย 
 
บริษัท เทเลคอม โฮลดิ้ง จํากัด (มหาชน) / ธุรกิจโฮลดิ้ง 
 
 
บริษัท แคล-คอมพ อีเล็คโทรนิคส (ประเทศไทย) จํากัด 
(มหาชน) / ธุรกิจอีเล็คโทรนิคส 
บริษัท เอเชีย อินโฟเนท จํากัด / ธุรกิจอินเทอรเน็ต 
 
บริษัท เอเชีย มัลติมีเดีย จํากัด / ธุรกิจโครงขายมัลติมีเดีย 
 
บริษัท เทเลคอมเอเชีย คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสื่อสาร 
 
ธนาคารออมสิน / ธุรกิจธนาคาร 
 
 
 

 
 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                                                                                                                                     แบบ 56-1 

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง ชื่อ – สกุล  
ตําแหนง 

อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษา สัดสวนการถือหุนใน
บริษัท  
(%)  

(20/02/47)   

ชวงเวลา ตําแหนง ชื่อหนวยงาน/บริษัท/ประเภทธุรกิจ 

นายทัดสึยะ  ไซโต 
กรรมการ 

42 ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร 
Osaka-Gakuin University  
ประเทศญี่ปุน 

- 2546 – ปจจุบัน   
  
2545 -ปจจุบัน 
 

กรรมการ 
 
กรรมการ 
 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 

นายคาซูฮิเดะ คามิตานิ 
กรรมการ 

47 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ 
Ritsumeikan University  
ประเทศญี่ปุน 

 0.20  2536 – ปจจุบัน 
 
2545 – ปจจุบัน 
 
2545 - ปจจุบัน 
 
2537 – 2545   
 
2533 – 2545 
 
 

กรรมการ 
 
กรรมการผูจัดการ 
 
กรรมการ 
 
กรรมการ 
 
กรรมการผูจัดการ 
 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส (เอเชีย) จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส (เอเชีย) จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 

นายนพพันธ เมืองโคตร 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 

56 ปริญญาโท สาขากฎหมาย 
มหาวิทยาลัยนิวยอรก 
ประเทศสหรัฐอเมริกา 

0.052 2544 – ปจจุบัน  
 
2544 – ปจจุบัน  
 
2537 – ปจจุบัน  
2536 – 2544 
 
2524 – ปจจุบัน  

ประธานกรรมการ ตรวจสอบ 
 
กรรมการอิสระ และกรรมการ
ตรวจสอบ 
กรรมการ 
กรรมการ 
 
กรรมการ 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อมตะ คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) /  
ธุรกิจนิคมอุตสาหกรรม 
บริษัท สยาม-จัสโก จํากัด / ธุรกิจคาปลีก 
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อินเตอรเนชั่นแนล บิสซิเนส ลอวเยอรส จํากัด / 
ธุรกิจที่ปรึกษากฎหมาย 

นายเดช บุลสุข 
กรรมการตรวจสอบ 

53 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

- 2544 – ปจจุบัน  
 
2527 – ปจจุบัน  

กรรมการตรวจสอบ 
 
ประธานกรรมการ 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท แมคไทย จํากัด / ธุรกิจอาหาร 
 
 

 
 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                                                                                                                                     แบบ 56-1 

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง ชื่อ – สกุล  
ตําแหนง 

อายุ 
(ป) 

คุณวุฒิทางการศึกษา สัดสวนการถือหุนใน
บริษัท  
(%)  

(20/02/47)   

ชวงเวลา ตําแหนง ชื่อหนวยงาน/บริษัท/ประเภทธุรกิจ 

นายชุนอิจิ โคบายาชิ 
กรรมการตรวจสอบ 

61 อนุปริญญา สาขาภาษาศาสตร  
Kanda Foreign Language Institute 
ประเทศญี่ปุน 

0.04 2544 – ปจจุบัน  
 
2534 – ปจจุบัน  

กรรมการตรวจสอบ 
 
ประธานกรรมการ 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อินตอรเนชั่นแนล แอดมินิสเตรชั่น (ประเทศไทย) 
จํากัด / ธุรกิจใหคําปรึกษาดานบัญชีและกฎหมาย 

นายโคจิ ฮามาโมโต 
รองกรรมการผูจัดการ 
– ฝายควบคุมสินเชื่อและลูกคา
สัมพันธ 

44 ปริญญาตรี  สาขาเศรษฐศาสตร  
Meijyo University   
ประเทศญี่ปุน 

0.04 2545 – ปจจุบัน 
 
2541 – 2545   

รองกรรมการผูจัดการ 
 
ผูจัดการสาขา 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด /  
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 

นายศักรภพน ธีวรากร  
รองกรรมการผูจัดการ 
– ฝายการตลาด 

40 ปริญญาโท สาขาบริหาร 
Mercer University, Atlanta  
ประเทศสหรัฐอเมริกา 

-  2545 – ปจจุบัน 
 
2539 – 2545  

รองกรรมการผูจัดการ 
 
รองผูอํานวยการ 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท เอ็มลิงค เอเชีย คอปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสื่อสาร 

นายสมศักดิ์ เหมเปยม 
รองกรรมการผูจัดการ 
– ฝายสารสนเทศ 

39 ประกาศนียบัตร สาขาคอมพิวเตอร 
สถาบันโตเกียว คอมพิวเตอร  
ประเทศญี่ปุน 

0.04 2545 – ปจจุบัน 
 
2537 – 2545  
 
 

รองกรรมการผูจัดการ 
 
ผูอํานวยการ  
 
 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
 

นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล 
รองกรรมการผูจัดการ 
– ฝายบัญชีและการเงิน 

50 ปริญญาตรี สาขาบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

0.02 2545 – ปจจุบัน 
 
2539 – 2545  
 
 

รองกรรมการผูจัดการ 
 
ผูอํานวยการ 
 
 

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
 

นายซาโตชิ อิโนกิ  
รองกรรมการผูจัดการ 
– ฝายการเงิน 
 

38 ปริญญาโทสาขา การเงิน  
Lancaster University 
ประเทศอังกฤษ 
 

- 2545 – ปจจุบัน 
 
2544 -2545 
 
2540- 2543 

รองกรรมการผูจัดการ 
 
Vice President   
 
Vice President  

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท มิซูโฮ แคปปตอล มารเก็ต (ฮองกง) /  
ธุรกิจการเงิน 
บริษัท ดีเคบี ไฟแนนซ โปรดักส (ฮองกง)/ ธุรกิจการเงิน  

 

 
 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน)                                                                                                                                                                                                     แบบ 56-1 

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง ชื่อ – สกุล 
ตําแหนง 

อายุ (ป) คุณวุฒิทางการศึกษา สัดสวนการถือหุนใน
บริษัท 
(%) 

(20/02/47) 

ชวงเวลา ตําแหนง ชื่อหนวยงาน/บริษัท/ประเภทธุรกิจ 

นายเออิชิโร คิมุระ  
 

40 ปริญญาโทสาขานิติศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

-  2546 – ปจจุบัน 
 
2544 – 2545 
 
2537 - 2544 

รองกรรมการผูจัดการ 
 
ผูจัดการ 
 
ที่ปรึกษา  

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด(มหาชน)/ 
ธุรกิจสินเชื่อรายยอย 
บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ จํากัด/  
สํานักงานบัญชี   
บริษัท ดีคอน แกรแฮม  & เจมส จํากัด/ 
สํานักงานทนายความ  

หมายเหตุ :  กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัทฯ คือ นายโยชิกิ โมริ หรือนายมาซาโอะ มิซูโน หรือ นายมิคิโอะ ซูเอดะ พรอมประทับตราสําคัญของบริษัทฯ 
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